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1. Uvod

Regionalni centri kompetentnosti (RCK) igraju kljuénu ulogu u unaprjedenju kvalitete
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u regijama. Suradnja RCK-ova s razli€itim
dionicima, kao Sto su ustanove za strukovno obrazovanje, medunarodni centri, visoka
uciliSta, znanstvene organizacije, komore, trgovacka drustva i obrti, ima niz vaznih
prednosti i doprinosi razvoju strukovnog obrazovanja. Nekoliko je klju¢nih razloga zasto
je ta suradnja vazna. Suradnja omogucuje razmjenu znanja, iskustava i najboljih praksi
izmedu razliCitih dionika. To moze pomoc¢i u unaprjedenju nastavnih programa,

metodologija pouc€avanja i uporabe najnovijih tehnologija u strukovnom obrazovanju.

Suradnja s razli€itim dionicima omogucéava povecanje dostupnosti resursa. RCK-ovi
Cesto nemaju dovoljno resursa i stru€njaka za sve potrebe strukovnog obrazovanja.
Suradnja s visokim ucilistima i znanstvenim organizacijama omogucuje pristup dodatnim

resursima, istrazivanjima i stru€njacima.

Suradnja s komorama, klinikama, poliklinikama, trgovackim drusStvima i obrtima
omogucduje u€enicima priliku da steknu prakti¢no iskustvo kroz stvarne projekte i prakse.

To povecava njihovu zaposljivost i osposobljava ih za trziSte rada.

Internacionalizacija obrazovanja i medunarodna suradnja je u danasnjem globaliziranom
svijetu strate$ki vaZzna karika za kontinuirani razvoj. Vazno je da strukovne Skole suraduju
s medunarodnim partnerima jer im to omogucava razmjenu znanja, informacija i
inovacija. Medunarodna aktivnost moze ukljucivati razmjenu ucenika i nastavnika,
sudjelovanje u medunarodnim projektima i pristup medunarodnim resursima i znanju.
Suradnja s medunarodnim partnerima otvara vrata za internacionalizaciju obrazovanja i

priprema ucenike za rad u globalnom okruzenju.

Suradnja je vazna zbog pracenja dogadanja na trziStu rada. Trgovacka drustva i komore
Cesto imaju bolji uvid u potrebe i stanje na trziStu rada. Suradnja s njima omogucuje RCK-
ovima da prilagode svoje programe obrazovanja kako bi odgovarali trenutnim potrebama

i promjenama na trziStu rada.
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Suradnja s visokim ucilistima i znanstvenim organizacijama omogucuje nastavnicima
pristup najnovijim istrazivanjima i metodologijama, Sto ih osposobljava za kontinuirano

usavrSavanje i poboljSanje svojih pedagoskih pristupa.

Znanstvene organizacije i istrazivacki centri Cesto su izvor inovacija zbog toga je suradnja
s njima vrlo vazna jer moze potaknuti razvoj novih tehnologija i pristupa u strukovnom

obrazovanju.

Dakle, suradnja RCK-ova s navedenim dionicima doprinosi boljoj kvaliteti obrazovanja,
povecCava zaposljivost ucenika, osigurava da obrazovanje odgovara potrebama trziSta
rada i promiCe inovacije u strukovnom obrazovanju. To je klju¢no za razvoj kompetentne
i konkurentske radne snage, kvalitete usluga u sustavu zdravstva te ekonomske

stabilnosti regije.

Suradnja u strukovnom obrazovanju ima kljuénu ulogu u oblikovanju buduénosti mladih
ljudi, razvoju gospodarstva i drustva u cjelini. Suradnja s lokalnim i regionalnim dionicima
omogucuje povezivanje s industrijom i trziStem rada te pomaze strukovnim Skolama da
bolje razumiju potrebe trziSta rada. To znaci da obrazovni programi trebaju biti prilagodeni
kako bi odgovarali stvarnim potrebama poslodavaca. Kroz ovakav pristup, ucenici Ce
steci vjestine koje su trazene na trzistu rada, sto ¢e povecati njihovu zaposljivost i smanijiti
stopu nezaposlenosti mladih, a istovremeno ¢e omoguditi kontinuirani rast kvalitete

usluga u zdravstvu u kojem sve viSe nedostaje stru¢nih djelatnika.

Suradnja s poslodavcima i kvalitetno praktiéno osposobljavanje omogucuje u€enicima da
steknu dragocjeno prakti¢no iskustvo tijekom svog obrazovanja. Ovo prakti¢no iskustvo
treba biti povezano s teorijom koju u€enici ue u ucionici, $to osigurava holisti¢ki pristup
obrazovanju dok ¢e suradnja sa znanstvenim organizacija i visokim uciliStima omoguciti
transfer znanja, inovacija, tehnologija kao i rezultata istrazivanja. Op¢enito, strukovne

Skole ne smiju biti statiCne.
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Slika 1: Suradnja Regionalnog centra kompetentnosti s dionicima

Suradnja u strukovnom obrazovanju takoder omogucuje ucenicima da razvijaju svoje
kompetencije izvan samih strukovnih vjestina. To uklju€uje razvoj mekih vjestina poput
komunikacije, timskog rada, rjeSavanja problema i samostalnog u€enja. Ove vjestine su
kljuCne za uspjeh u bilo kojoj karijeri i Zivotu opc¢enito zbog toga je, izmedu ostalog, vazno

omoguciti podrsku osobnom i profesionalnom razvoju kroz suradnju sa svim dionicima.

Nadalje, suradnja s razliitim dionicima omogucuje kontinuirano pracenje i evaluaciju
ucinkovitosti strukovnog obrazovanja. Ovo je kljuCno za osiguravanje da obrazovni
programi zadovoljavaju visoke standarde i da se neprestano poboljSavaju kako bi se bolje

odgovarali potrebama uc€enika i trzista rada.
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Suradnja u strukovnom obrazovanju takoder pomaze u izgradnji snazne lokalne i
regionalne zajednice. Kroz obuku mladih ljudi za poslove u lokalnoj zajednici i suradnju s
lokalnim gradskim i Zzupanijskim bolnicama, klinikama, poliklinikama, trgovackim
drustvima i opcenito s organizacijama, strukovne Skole daju vrlo znacajan doprinos

drustvenom i ekonomskom razvoju i jaCanju zajednica.

Suradnja u strukovnom obrazovanju nije samo pozeljna, vec je i neophodna za stvaranje
kvalitetnih programa obrazovanja koji ¢e osposobiti uCenike za uspjeh u danasnjem
kompleksnom i promjenjivom svijetu. Kroz partnerstva s dionicima u zdravstvu,
industrijom, akademskim sektorom, medunarodnim organizacijama i lokalnim
zajednicama, strukovne Skole mogu ostvariti svoj puni potencijal i pruziti mladima
relevantno i kvalitetno obrazovanje. Ova suradnja donosi koristi ne samo ucenicima, ve¢
i drustvu u cjelini, jer pomaZze u razvoju produktivne i kompetentne radne snage, stabilnog

i odrzivog zdravstvenog sustava te promice odrziv ekonomski razvoj.
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2. Kako trgovacka drustva i obrti mogu podrzati rad RCK Mlinarska?

2.1 Trgovacka drustva i obrti: osnovni pojmovi i definicije

Trgovacka drustva i obrti Cine temeljne stupove suvremenog gospodarstva. Njihova

prisutnost i funkcija klju€ni su za dinamican razvoj trziSne ekonomije.

TrgovaCko drustvo je pravna osoba koja je osnovana radi obavljanja gospodarske
djelatnosti radi ostvarivanja dobiti. Ovo pravno tijelo moze biti organizirano u obliku
dioni¢kog drustva, drustva s ograni€¢enom odgovornoscu (d.o.0.) ili nekog drugog oblika
u skladu sa zakonodavstvom. U usporedbi s trgovackim drustvom (d.o.0.), dioni¢ko
drudtvo karakterizira vlasniStvo dionica, dok drustvo s ograniCenom odgovornoscéu

implicira ograni¢enu osobnu odgovornost ¢lanova.

Obrt, s druge strane, oznaCava samostalnu i individualnu djelatnost koja se obavlja u
vlastito ime i za vlastiti raCun. Obrtnik ima punu odgovornost za svoje poslovanje,

uklju€ujuéi i financijsku odgovornost.

Obrt predstavlja neovisno i dugotrajno obavljanje dopustenih gospodarskih aktivnosti na
trzistu, uklju€ujuci proizvodnju, trgovinu ili pruzanje usluga. Obrtni¢ku djelatnost obi¢no
vode fizicke osobe, osim u rijetkim sluCajevima kada pravne osobe obavljaju obrt uz

provodenje naukovanja za odredene specifiCne obrte.

Obrti se mogu Kklasificirati kao slobodni, vezani i povlasteni. Slobodni obrti obuhvacaju
one obrte Cije obavljanje zahtijeva ispunjenje samo opcih uvjeta za otvaranje obrta, ne
zahtijevajuci pritom propisanu struénu kvalifikaciju. Vezani obrti su oni kod kojih, uz opce
uvjete, zahtijeva se ispit o strué¢noj osposobljenosti, odgovarajuc¢a srednja stru¢na sprema
ili majstorski ispit (primjerice, automehanicar, frizer, instalater grijanja i klimatizacije,
stolar, klesar). Povlasteni obrti su oni Cije obavljanje je moguée samo uz odobrenje, koje
izdaje nadlezno ministarstvo ili drugo relevantno tijelo, ovisno o vrsti djelatnosti

(primjerice, morski ribar, slatkovodni ribar).

Jedna od klju¢nih razlika izmedu trgovackih drustava i obrta lezi u pravnom statusu i
odgovornosti. Trgovacka drustva su pravne osobe, $to znaci da su odvojene od svojih

vlasnika, dok obrtnici odgovaraju vlastitim sredstvima za obveze svoje djelatnosti.
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Osim toga, kapital trgovackih druStava osiguran je kroz odredene mehanizme odnosno
financijske instrumente, dok obrtnici koriste vlastite resurse ili kredite kako bi pokrenuli ili
proSirili svoje poslovanje. Obrti su Cesto maniji i fleksibilniji, prilagodljivi potrebama

lokalnog trzista.

2.2 Obrti odnosno privatna praksa, trgovacka drustva i privatne zdravstvene
ustanove u sustavu zdravstva

Obrti su u sustavu zdravstva po ustrojpenom obliku vrlo ograni€enih moguénosti
djelovanja. NajCeSce se koriste za pruzanje usluga prevencije i rehabilitacijskih djelatnosti
odnosno masaze tijela stoga Ce se sa stajalista ovog modela suradnje obrt promatrati kao
privatna praksa odnosno privatni zdravstveni radnik kojemu je odobrena privatna praksa
Sto je po propisima gotovo istovjetno obrtu, ali podlijeze posebnim propisima sukladno

Zakonu o zdravstvenoj zastiti.

TrgovaCka drustva su Cesti ustrojbeni oblik u zdravstvenoj zastiti, a nerijetko se u
privatnom vlasniStvu osnivaju i privatne zdravstvene ustanove stoga ¢e se u prijedlogu
modela suradnje ukljuciti takoder i privatna zdravstvena ustanova kao mogudi ustrojbeni

oblik u sustavu zdravstvene zastite.

2.2.1 Privatni zdravstveni radnici

Privatni zdravstveni radnici igraju vaznu ulogu u ukupnom sustavu zdravstvene zastite
pridonosedi raznovrsnim uslugama, inovacijama i povecavajucéi dostupnost skrbi. Njihov
doprinos moze biti zna€ajan na razliCitim razinama zdravstvenog sustava. Privatni
zdravstveni radnici ¢esto doprinose povecanju opceg kapaciteta zdravstvene zastite
odnosno pridonose smanjenju liste ¢ekanja za medicinske usluge, ¢ime se poboljSava
pristup skrbi.

Privatni sektor Cesto prednjadi u inovacijama u podru€ju medicinske tehnologije,
dijagnostike i terapeutskih pristupa. Ovo moZe uklju€ivati primjenu najsuvremenijih

medicinskih uredaja, razvoj novih terapija ili implementaciju naprednih metoda dijagnoze.

Privatni zdravstveni radnici Cesto nude individualiziranu i personaliziranu skrb. Pacijenti

mogu dobiti brze i detaljnije konzultacije s privatnim zdravstvenim radnicima S$to
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omogucava brzi pristup specijalistiCkim uslugama. To znaci da pacijenti ne moraju Cekati

dulje razdoblje kako bi dobili potrebne konzultacije, pretrage ili operacije.

Privatni zdravstveni radnici Cesto imaju vecu fleksibilnost u radnim vremenima, Sto moze
olakSati pacijentima prilagodbu svojih poslovnih ili obiteljskih obveza s medicinskim
pregledima i postupcima. Takoder, privatni zdravstveni sektor opcenito Cesto nudi
dodatne usluge koje nisu uvijek dostupne u okviru javnog sustava. To ukljuCuje estetsku

medicinu, alternativne terapije, wellness programe i druge opcionalne medicinske usluge.

2.2.2 Privatne zdravstvene ustanove i tfrgovacka drustva

Suvremeno zdravstveno okruZenje suoCava se s brojnim izazovima i potrebama, a
privatni sektor u zdravstvu sve viSe postaje kljuéna komponenta u zadovoljenju tih
zahtjeva. Privatne zdravstvene ustanove i trgovacka drustva na razliCite na€ine doprinose

dostupnosti i kvaliteti zdravstvene skrbi za gradane.

Jedan od klju¢nih nacCina na koji privatni sektor poboljSava dostupnost zdravstvene skrbi
je kroz povecanje kapaciteta. Dodatne klinike, bolnice i ordinacije unaprjeduju opci
kapacitet zdravstvenog sustava, ¢ime se smanjuje vrijeme ¢ekanja na medicinske usluge.
Gradani imaju brzi pristup dijagnostici, lijeCenju i operacijama, posebno za manje hitne

sluCajeve.

TrgovaCka drusStva u zdravstvenom sektoru Cesto nude specijalizirane i napredne
medicinske usluge koje nisu uvijek dostupne u javnim ustanovama. Visokotehnoloski
dijagnosticki uredaiji, terapeutske metode i estetska medicina samo su neki od primjera
kako privatni sektor unapreduje kvalitetu skrbi. Ova specijalizacija pruza pacijentima

mogucénost izbora izmedu razliCitih opcija lijeCenja.

Fleksibilnost radnog vremena jedna je od prednosti privatnih zdravstvenih ustanova.
Pacijenti Cesto imaju vecu fleksibilnost u zakazivanju termina, $to omogucava prilagodbu
poslovnih ili obiteljskih obveza s medicinskim pregledima. Ova prilagodba radnog
vremena moze znacajno olak$ati pacijentima pristup skrbi. Individualna i personalizirana
skrb takoder je klju¢na prednost privatnog sektora. LijeCnici i zdravstveni radnici u

privatnim ustanovama imaju viSe vremena posvetiti se pacijentima, pruziti dodatne
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informacije i bolje razumjeti njihove potrebe. Ovaj pristup Cesto vodi kvalitetnijoj interakciji

izmedu pacijenta i zdravstvenog strucnjaka.

Inovacije u tehnologiji i terapijama jedan su od klju¢nih doprinosa privatnog sektora
zdravstva. Trgovacka druStva ulazu u najnovije medicinske tehnologije, Sto rezultira
poboljSanim dijagnostickim moguénostima i inovativnim terapeutskim pristupima. Ovo
donosi nove perspektive u lije€enju i omogucava pacijentima pristup najsuvremenijim

medicinskim postupcima.

Programi prevencije bolesti i wellness programi Cesto su dio inicijativa koje provodi
privatni sektor. Edukacija o vaznosti oCuvanja zdravlja, kontrola rizika od bolesti,
promicanje tjelesne aktivnosti i edukacija o prehrani samo su neki od programa Kkoji

doprinose prevenciji i unaprjedenju opéeg zdravlja zajednice.

Privatni i javni sektor Cesto suraduju kako bi zajedno poboljSali opCi zdravstveni sustav.
To moZe ukljuCivati dijeljenje resursa, zajedniCke inicijative za prevenciju bolesti ili
suradnju na istraZivanjima. Konkurencija koju donosi privatni sektor moZe poticati
poboljSanja u kvaliteti skrbi. Nastojanje za privlaCenjem pacijenata moze potaknuti

inovacije, poboljSane usluge i pazljiviji i cjelovitiji pristup pacijentima.

Unato€ brojnim prednostima, vazno je istaknuti i pitanja koja prate privatni sektor u
zdravstvu, kao Sto su troSkovi skrbi, pristupacnost i jednakost u pruzanju usluga.
Odrzavanje ravnoteZe izmedu javnog i privatnog sektora klju¢no je za stvaranje odrzivog

i pravednog zdravstvenog sustava koji odgovara potrebama svih gradana.

2.3 Suradnja strukovnih skola u zdravstvu s privatnim sektorom: Potreba za
integracijom i osvjezenjem

U uvjetima brzih tehnoloskih promjena i promjena u medicini, obrazovanje u zdravstvu
ima kljuénu ulogu u pripremi buducih zdravstvenih stru¢njaka. Strukovne Skole u
zdravstvu imaju znacajan utjecaj na formiranje kadrova koji ¢e se nositi s izazovima
modernog zdravstvenog sustava. Suradnja izmedu strukovnih zdravstvenih Skola i

privatnih zdravstvenih radnika, trgovackih drustva i privatnih zdravstvenih ustanova
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izuzetno je vazna kako bi se osiguralo da obrazovni programi budu relevantni, prilagod|jivi

i uskladeni s potrebama stvarnog svijeta.

Zdravstveni sektor stalno se suoCava s izazovima koji proizlaze iz brzih tehnoloskih
inovacija, promjena u praksi lijeCenja, demografskih promjena i rastucih ocCekivanja
pacijenata. Da bi odgovorili na ove izazove, strukovne Skole u zdravstvu moraju
dinami¢no prilagoditi svoje kurikulume i metode poduCavanja. Ovo zahtijeva usko
povezivanje s privatnim zdravstvenim radnicima, trgovackim drustvima i privatnim

ustanovama koje su €esto na samom vrhu inovacija i suvremenih praksi.

Suvremene zdravstvene ustanove i privatni zdravstveni radnici €esto primjenjuju
najnovije tehnologije, koriste napredne dijagnosticke metode i primjenjuju inovativne
terapijske pristupe. Strukovne Skole, kako bi zadrzale korak s ovim razvojem, trebaju
suradivati s ovim stru€njacima. Ova suradnja omogucuje Skolama pristup najnovijim

informacijama, praksama i tehnologijama koje se mogu integrirati u nastavne planove.

Suradivanje sa privatnim zdravstvenim radnicima i tvrtkama omogucuje
ucenicima/polaznicima strukovnih Skola stjecanje prakticnog iskustva u stvarnim radnim
okvirima. PraktiCna nastava u stvarnom okruzenju pomaze ucenicima/polaznicima u
primjeni teorijskog znanja na stvarne situacije, razvijanju vjeStina i postizanju
samopouzdanja u vlastite kompetencije. Ovaj spoj teorije i prakse kljuCan je za

oblikovanje visokokvalitetnih zdravstvenih profesionalaca.

Privatni sektor u zdravstvu Cesto pokriva raznolik spektar specijalizacija i praksi. Suradnja
sa strukovnim Skolama omogucuje prilagodbu obrazovnih programa prema potrebama
trzista rada. To znaci da se Skole mogu usredoto iti na razvijanje programa specifi¢nih
vjestina koje traze poslodavci, Cime se osigurava zaposljivost uenika/polaznika nakon

zavrSetka obrazovanja.

Zdravstvena skrb u suvremenom drustvu Cesto zahtijeva suradnju izmedu razli€itin
struénjaka. Strukovne Skole, suradujucéi s privatnim sektorom, mogu razviti obrazovne
programe koji poti€u interdisciplinarni pristup i timski rad. To nije samo klju¢no za uspjeh
u kliniCkom okruzenju, vec i za pripremu ucenika za rad u dinami¢nom i zahtjevnom

okruzeniju.
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Mentorstvo od strane privatnih zdravstvenih radnika mozZe pruZiti dragocjenu podrsku
uCenicima/polaznicima u njihovom profesionalnom razvoju. Mentori mogu dijeliti svoje
bogato iskustvo, pruziti prakticne savjete i pomoci uc€enicima/polaznicima u razvoju
vlastite profesionalne mreze. Ovo je posebno vazno u zdravstvenom sektoru gdje se

kontinuirano u€enje i mentorstvo smatraju kljucem za uspjeh.

Suradivanje sa privatnim sektorom poti€e inovacije u obrazovnim praksama. Uvodenje
novih tehnologija, simulacija, online alata i drugih inovacija omogucava strukovnim
Skolama da prate suvremene trendove u obrazovanju. To ne samo da cCini nastavu
dinami¢nijom, ve¢ i pomaze ucenicima/polaznicima da razviju digitalne vjestine koje su

sve vaznije u modernom zdravstvu.

Komunikacija i empatija kljuéni su elementi kvalitetne zdravstvene skrbi. Suradnja s
privatnim zdravstvenim radnicima, koji su €esto izloZzeni izravnom kontaktu s pacijentima,
omogucéava ucenicima/polaznicima da razviju ove meke vjesStine. Rad s iskusnim
stru€njacima u stvarnim okruzZenjima pridonosi razvoju komunikacijskih vjestina i

senzibiliteta prema potrebama pacijenata.

Privatni zdravstveni sektor Cesto je uklju€en u istrazivacke projekte i inovacije. Strukovne
Skole, kroz suradnju, mogu dobiti pristup tim projektima, poticuci istrazivacki duh medu
ucenicima/polaznicima. Ovo potiCe razvoj kritiCkog razmisljanja, analitickih vjesStina te

sposobnosti pracenja i primjene najnovijih znanstvenih spoznaja u praksi.

Suradivanje strukovnih Skola u zdravstvu s privatnim sektorom izgraduje mostove izmedu
obrazovnog i poslovhog sektora. Ovo povezivanje olakSava prijelaz
ucenicima/polaznicima s obrazovanja na trziSte rada, pruzajuci im prakti¢no iskustvo i

vecu zapoSljivost.

Suradnja strukovnih Skola u zdravstvu s privatnim zdravstvenim radnicima, trgovackim
drustvima i privatnim zdravstvenim ustanovama klju¢na je za oblikovanje buduénosti
zdravstvenih profesionalaca. Ova suradnja ne samo da osigurava relevantnost
obrazovnih programa, vec i potiCe razvoj vjestina, inovacija i prakticnog iskustva kod
ucenika/polaznika. Kroz ovakav integrirani pristup, strukovne Skole postaju srediste
odakle izlaze dobro pripremljeni i motivirani zdravstveni stru€njaci spremni odgovoriti na

izazove suvremenog zdravstvenog sustava.
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POTREBA ZA PRILAGODBOM OBRAZOVANJA

|  POTREBAZAPRILAGODBOM = D AKTUALNE PRAKSE U
OBRAZOVANJA e SUVREMENOM ZDRAVSTVU

1() 'ZGRADNJA MOSTOVA IZMEDU 3 PRAKTICNO ISKUSTVO |

OBRAZOVNOG | POSLOVNOG SEKTORA REALNI RADNI OKVIRI
POTPORA ISTRAZIVAGKIM ™™ ey RAZNOLIKOST |

9 INICUATIVAMA s PRIVATNIM e 4 PRILAGODEN| PROGRAMI
8 POTICANIE EMPATLIE | 5 INTERDISCIPLINARNI
KOMUNIKACIISKIH VIESTINA PRISTUP | TIMSKI RAD
7 POTICANIE INOVACIJA © MENTORSTVOIRAZVO)
U OBRAZOVANJU KARIJERE

Slika 2: Suradnja Regionalnog centra kompetentnosti sa obrtima i trgovackim drustvima

2.4 1zazovi suradnje s privatnim sektorom

Unato€ brojnim prednostima suradnje izmedu strukovnih zdravstvenih Skola i privatnih
organizacija u zdravstvu, postoje i odredeni izazovi koji mogu otezati ili ograniciti ovu

suradnju. Neki od glavnih izazova ukljucuju:
e Financijski izazovi

Privatne organizacije Cesto imaju ograniCene resurse i proratune, a strukovne Skole
Cesto se suoCavaju s financijskim izazovima. Stoga, pitanje financijskih sredstava moze
predstavljati prepreku za uspostavljanje i odrZzavanje suradnje. Troskovi obuke, opreme i

materijala mogu biti visoki, a pronalazenje odrzivog financijskog modela moze biti izazov.
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o Razliciti ciljevi i prioriteti

Strukovne Skole i privatne organizacije Cesto imaju razliCite ciljeve i prioritete. Dok
strukovne Skole streme pruzanju visokokvalitetnog obrazovanja, privatne organizacije su
usredotoCene na pruzanje zdravstvenih usluga ili proizvoda. Harmoniziranje tih razlicitin

ciljieva moze biti izazovno, posebno ako postoji neslaganje u ocekivanjima.
e Administrativha slozenost

Suradnja moze biti otezana administrativnom sloZeno8¢u. RazliCite administrativne
procedure, standardi i zahtjevi izmedu Skolskih sustava i privatnih organizacija mogu

uzrokovati poteskoc¢e u koordinaciji programa, izvodenju prakse ili dijeljenju resursa.

e QOdrzavanje kvalitete obrazovanja

Integracija praktiCnog iskustva iz stvarnog radnog okvira moze biti izazovno bez
odrzavanja visokih standarda obrazovanja. Strukovne Skole moraju paZljivo pratiti
kvalitetu obrazovnih programa kako bi osigurale da iskustvo koje ucenici/polaznici stjeCu

u privatnim organizacijama odrazava visoke standarde strukovnog obrazovanja.
¢ Pitanja konflikta interesa

Privatne organizacije Cesto imaju svoje ciljeve i interese koji se mogu sukobljavati s
cilievima obrazovnih institucija. Na primjer, fokus na profitu i poslovnim interesima moze

dovesti do konflikta s cillem obrazovanja i razvoja u€enika/polaznika.
¢ Nedostatak dostupnih prakti¢nih mjesta

U nekim slu€ajevima, privatne organizacije mozda nemaju dovoljno kapaciteta ili resursa
za pruzanje dovoljnog broja prakti¢nih mjesta za sve ucenike/polaznike strukovnih Skola.

Ovo moze ograniciti moguénosti stjecanja prakti¢nog iskustva.
e Potreba za fleksibilnoS¢u i prilagodbom

Zdravstveni sektor je dinamican i stalno se mijenja. Strukovne Skole moraju biti sposobne
prilagoditi svoje kurikulume i programe kako bi odgovorile na brze promjene u praksi

zdravstvene skrbi. Ova prilagodba moze zahtijevati visok stupanj fleksibilnosti i suradnje.
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Slika 3: 1zazovi suradnje Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska s trgovackim
drustvima i obrtima

e Pitanja sigurnosti i prava ucenika/polaznika

Odrzavanje sigurnosti u€enika/polaznika u stvarnom radnom okruzenju klju¢no je, ali
moze predstavljati izazov, posebno ako privatne organizacije nemaju adekvatne sustave

pracenja i osiguranja sigurnosti.
e Pitanja konkurencije

Privatne organizacije u zdravstvu ¢esto su u medusobnoj konkurenciji. Suradivanje s vise
privatnih organizacija moze izazvati pitanja konkurencije izmedu njih, Ssto moze otezati

postizanje ravnoteze i odrzavanje uspjeSne suradnje.
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e Potreba za stalnom komunikacijom

Komunikacija izmedu strukovnih Skola i privatnih organizacija kljuCna je za uspjeSnu
suradnju. Nedostatak redovite komunikacije moze dovesti do nesporazuma, Sto moze

utjecati na kvalitetu obrazovanja i iskustva u€enika/polaznika.

Unato€ ovim izazovima, suradnja izmedu strukovnih zdravstvenih Skola i privatnih
organizacija moze donijeti brojne prednosti koje pridonose obrazovanju buducih
zdravstvenih stru€njaka. RjeSavanje tih izazova zahtijeva posvecéenost, fleksibilnost i

zajednicki rad obiju strana kako bi se osigurala odrZiva i uspjeSna suradnja.

15



Regionalni centar

kompetentnosti Zagreb, Mlinarska cesta 34

Ml INars ka ESF projekt UP.03.3.1.04.0020

3. Model suradnje RCK Mlinarska s trgova€kim drustvima i obrtima

Uspostava i odrzavanje suradnje izmedu RCK Mlinarska i privatnih organizacija u
zdravstvu zahtijeva jasno definirane poslovne procese kako bi se postigla uskladenost,
ucinkovitost i odrzivost suradnje. Evo nekoliko klju€nih poslovnih procesa s opisima za

uspostavu i kontinuiranu suradnju:
1. Identifikacija potreba i resursa:

Analiza potreba trziSta rada: detaljna analiza specifiCnih potreba trZiSta rada u zdravstvu,
ukljuCujuéi identifikaciju potraznje za odredenim zdravstvenim strukama. Pracenje
demografskih trendova i inovacija u zdravstvenom sektoru kako bi se anticipirale buduce

potrebe.

Procjena resursa: procjena resursa RCK Mlinarska, ukljuCujuci kvalifikacije nastavnika,
dostupnost opreme i laboratorijskih prostora. Analiza kapaciteta privatnih organizacija za

obuku i mentorstvo ucenika.
2. Definiranje ciljeva suradnje:

Razrada operativnih ciljeva: detaljno definiranje specifiCnih operativnih ciljeva suradnje,
ukljuujuci broj uCenika u praksi, postotak uspjeSnog zapoSljavanja nakon zavrSetka
programa i poboljSanje nastavnih metoda. Postizanje zajedniCkog razumijevanja
dugorocCnih ciljeva, uklju€ujuéi mogucnost razvoja novih programa prema potrebama

trzista.

Postizanje zajedniCkog vizionarskog cilja: rad s privatnim organizacijama kako bi se
postiglo uskladivanje vizija i strategija suradnje. Uspostavljanje dugorocnih planova za

proSirenje suradnje na viSe podrucja zdravstva.
3. Upravljanje partnerstvom:

Transparentnost i redovita komunikacija: uspostava redovitih sastanaka i komunikacijskih
kanala kako bi se omogucila transparentnost u svim fazama suradnje. Pravovremeno

dijeljenje informacija o promjenama, izazovima ili novim prilikama.
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Upravljanje konfliktima: postavljanje mehanizama za rjeSavanje konflikata koji se mogu
pojaviti tijekom suradnje. Unapredivanje komunikacijskih vjestina kako bi se sprijecili i

rijeSili potencijalni sukobi.
4. Planiranje i implementacija edukativnih programa:

Razvoj modularnih programa: razvoj modularnih programa koji omogucuju fleksibilnost i
prilagodbu brzim promjenama u zahtjevima trziSta rada. Integracija naprednih tehnologija

i metoda u nastavne planove.

Poticanje aktivhog sudjelovanja u€enika/polaznika: uklju€ivanje privatnih organizacija u
planiranje aktivnosti koje poticu aktivho sudjelovanje uenika/polaznika, poput radionica,
strucnih posjeta i simulacija. Poticanje suradnje izmedu u€enika i stru¢njaka iz privatnog

sektora kroz razne projekte.
5. Osiguravanje kvalitete:

Kreiranje indikatora performansi: razvoj jasnih indikatora performansi za pracenje
uspjeSnosti programa. Suradnja s privatnim organizacijama u postavljanju standarda

kvalitete i evaluaciji postignutih rezultata.

Integracija povratnih informacija: uspostava sustava za prikupljanje povratnih informacija
od uc€enika, nastavnika i privatnih partnera. Redovito analiziranje povratnih informacija

kako bi se omogucile brze prilagodbe i poboljSanja.
6. Promocija suradnje i dijalog s javnosti:

Organizacija dogadanja za javnost: organizacija dogadanja poput otvorenih vrata,
konferencija ili sajmova kako bi se predstavila suradnja Siroj javnosti. Kreiranje
marketinskih kampanja koje naglasavaju prednosti suradnje i njezin doprinos lokalnoj

zajednici.

Povezivanje s lokalnim dionicima: uklju€ivanje lokalnih dionika poput roditelja, lokalnih
poduzeca i vlasti u promociju suradnje. Razvijanje partnerskih odnosa s lokalnim

zajednicama kako bi se osigurala podrska i razumijevanije.
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7. Kontinuirano obrazovanje i razvoj struc¢njaka:

UsavrSavanje nastavnika: organizacija edukacija i usavrSavanja za nastavnike kako bi
bili u tjeku s najnovijim trendovima u zdravstvenom sektoru. Omogucéavanje

nastavnicima da sudjeluju u stru¢nim skupovima i radionicama.

Poticanje inovacija u obrazovanju: poticanje razmjene ideja izmedu nastavnika i
strucnjaka iz privatnog sektora s ciljem inoviranja nastave. Pracenje novih tehnologija i

praksi u zdravstvu te njihova integracija u obrazovne programe.
8. Komunikacija:

Strukturirana komunikacija: uspostava sustava redovite i strukturirane komunikacije
izmedu RCK Mlinarska i privatnih organizacija. To ukljuCuje sastanke, e-postu,
internetske platforme i druge alate komunikacije. Definiranje jasnih protokola za
komunikaciju, ukljucujuci to€ne osobe za kontakt, frekvenciju sastanaka i dostupnost za

hitne sluCajeve.

Dijalog o o€ekivanjima: redoviti dijalog izmedu RCK Mlinarska i privatnih organizacija o
ocCekivanjima, izazovima i mogucéim poboljSanjima. Postizanje zajedni¢kog razumijevanja
kako bi se izbjegli nesporazumi i stvorila pozitivha radna atmosfera. Ovo je preporucljivo

komunicirati tijekom zajednickih sastanaka Savjeta RCK Mlinarska.

RjeSavanje pitanja odmah: Brzo rjeSavanje pitanja, nesuglasica ili problema koji se mogu
pojaviti tijekom suradnje. Postavljanje mehanizama za hitno reagiranje na izazove kako

bi se sprijecili negativni utjecaji na suradnju.

Redovita povratna informacija: Stvaranje kulture redovite povratne informacije izmedu
RCK Mlinarska i privatnih organizacija. Prikupljanje misljenja o ucinkovitosti programa,

prakse i kvalitete obrazovanja kako bi se omogucile stalne prilagodbe.

Jasna komunikacija s u¢enicima: definiranje jasnih kanala komunikacije s u€enicima kako
bi se osiguralo da su informirani o svim aspektima programa. Pruzanje redovitih

informacija o praksama, mentorstvu i budué¢im moguénostima zaposlenja.

Podrska komunikaciji izmedu ucenika i struCnjaka iz privatnog sektora: poticanje izravne

komunikacije izmedu ucenika i struCnjaka iz privatnih organizacija radi razmjene
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iskustava i znanja. Organizacija radionica, okruglih stolova ili mentorskih programa koji

poticu ovu komunikaciju.

Interni komunikacijski kanali: razvoj i odrzavanje internih komunikacijskih kanala unutar

RCK Mlinarska kako bi se osiguralo da svi zaposlenici budu informirani i ukljuceni.

Redovito aZuriranje informacija: redovito azuriranje informacija o suradnji na internetskim
stranicama, druStvenim mrezama i drugim dostupnim platformama. Odrzavanje

transparentnosti i vidljivosti suradnje za sve relevantne dionike.

Komunikacija 08 01 Identifikacija potreba i resursa

Kontinuirano Definiranje ciljeva

obrazovanje i ra‘zvm 07 02 suradnje
struénjaka .
8 osnovnih
procesa u modelu
suradnje s privatnim
4 organizacijama
Promocija suradnje i 06 03 Upravljanje
dijalog s javnosti partnerstvom
Osiguravanje kvalitete 05 04 Planiranje i implementacija

edukativnih programa

Slika 4: Model suradnje Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska s trgovackim

drustvima i obrtima

Komunikacija ima kljuénu ulogu u uspjeSnoj suradnji izmedu RCKZ i privatnih
organizacija u zdravstvu. Redovita, jasna i otvorena komunikacija pomaze u odrzavanju

povjerenja, rjeSavanju problema ucinkovito te stvaranju pozitivne radne atmosfere.
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Komunikacijski procesi trebaju biti prilagodljivi, s fokusom na otvorenosti, suradniji i

zajednickom postizanju ciljeva.

Prosireni i detaljniji pristup ovim poslovnim procesima pomaZzZe u stvaranju temelja za
dugoroCnu i uspjeSnu suradnju izmedu RCK Mlinarska i privatnih organizacija u
zdravstvu. Ovako strukturiran pristup olakSava planiranje, provedbu i evaluaciju suradnje,

omogucéavajuci objema stranama da ostvare svoje ciljeve.
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Regionalni centar
kompetentnosti

. Zagreb, Mlinarska cesta 34
Ml INars ka ESF projekt UP.03.3.1.04.0020

10.Petra Grd: Centri strukovne izvrsnosti u sektoru zdravstva, Regionalni centar
kompetentnosti Mlinarska, 2021

11.Rosana Svetié Cisié: Analiza drustvenog i gospodarskog okruzenja RCK
Mlinarska, Regionalni centar kompetentnosti Mlinarska, 2021

12.Rosana Sveti¢ Cisi¢: Potrebe trzidta rada u sektoru zdravstva, Regionalni centar
kompetentnosti Mlinarska, 2021

13.Rosana Sveti¢ Cisié: Analiza postojeéeg stanja RCK Mlinarska, Regionalni
centar kompetentnosti Mlinarska, 2021

14.Zeljko Dobrovié, Strateski plan RCK Mlinarska 2021-2025, Regionalni centar
kompetentnosti Mlinarska, 2021

15. Igor Pihir, Organizacijska struktura RCK Mlinarska, Regionalni centar
kompetentnosti Mlinarska, 2021

16.Marija Torci¢, Model osiguravanja kvalitete razvoja i rada RCK Mlinarska,
Regionalni centar kompetentnosti Mlinarska, 2023

17.Maja Turci¢, Plan odrzivosti RCK Mlinarska, Regionalni centar kompetentnosti
Mlinarska, 2023
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Dokument Model suradnje RCK Mlinarska s trgovackim drustvima i obrtima izraden je kao
dio ESF projekta UP.03.3.1.04.0020 Regionalni centar kompetentnosti Mlinarska

http://rck-projekt.mlinarska.hr
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Sadrzaj dokumenta iskljuciva je odgovornost Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska.

Za vise informacija o EU fondovima posjetite web stranicu Ministarstva regionalnog razvoja i fondova
Europske unije www.strukturnifondovi.hr
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