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. METODOLOGIJA SAMOVREDNOVANIJA

Budu¢i da je proces uspostave sustave kvalitete Regionalnog centra
kompetentnosti dovrsen, poslove upravljanja kvalitetom preuzelo je od Radne
skupine za uspostavu, razvoj i djelovanje RCK novoosnovano Povjerenstvo za

sustav osiguravanja kvalitete u RCK Mlinarska.

Samovrednovanje u podrucju strukovnog obrazovanja za 2023. godinu
izradeno je na temelju provedenih postupaka samovrednovanja u 6
strukovnih Skola — sastavnica RCK, koje su partneri u projektu te usporedbom
s rezultatima vrednovanja za 2020., 2021. i 2022. godinu. Zbirni rezultati
vrednovanja predstavljaju srednju vrijednost pojedinacnih ocjena skola i to

ukupno i po podrucjima, kako je prikazano u nastavku izvjes¢a.

Eksperimentalno je provedeno i samovrednovanje u podrucju obrazovanja
odraslih u alatu za procjenu izradenom tijekom projekta RCK Mlinarska, za
programe prekvalifikacija koje su u 2023. godini izvodile sastavnice RCK

Mlinarska:

e Program prekvalifikacije za farmaceut. tehnicare — Zdravstveno uciliste

e Program prekvalifikacije za dentalne asistente — UCiliste Ambitio.

IzvjeSce o samovrednovanju Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska za
2023. godinu izradila je predsjednica Povjerenstva za kvalitetu RCK Mlinarska
Sabina Stancié, uz asistenciju Voditelja projekta i Zamjenice voditelja projekta

RCK Mlinarska u listopadu 2023. godine.



Il. REZULTATI SAMOVREDNOVANJA U STRUKOVNOM OBRAZOVANJU

. SMs SMs Skola za sS - Srednja ocjena

PRIORITETNO PODRUCIE Mlinarska ZU Zagreb Vinogradska primalje Viktorovac S5 Topusko za 2023. godinu
1: Planiranje i programiranje rada 4,00 5,00 5,00 4,50 5,00 5,00 4,75
2: Poucavanje i podrska ucenju 3,60 5,00 4,89 4,56 4,33 4,22 4,43
3: Postignuéa ucenika i ishodi ucenja 4,25 5,00 5,00 4,50 4,50 5,00 4,71
4: Mat.erualn.l uvlet! i |jud.SkI potencijali - 3,60 4,40 5,00 4,40 4,40 4,00 4,30
profesionalni razvoj radnika ustanove
5: Suradnja unutar ustanove za strukovno
obrazovanje — suradnja s ostalim 3,83 4,50 5,00 4,83 4,50 4,83 4,58
dionicima — promicanje ustanove
6: Upravljanje — ustanova i kvaliteta 3,25 4,25 5,00 4,50 3,75 3,00 3,96




I.1. REZULTATI SAMOVREDNOVANJA PO PODRUCJIMA

PRIORITETNO PODRUCIE 1: Planiranje i programiranje rada

PRIORITETNO PODRUCIJE 1: Planiranje i programiranje rada

. Sms Sms Skola za SS . .
PODRUCIJE KVALITETE Mlinarska ZU Zagreb Vinogradska SET Viktorovac SS Topusko Srednja ocjena
Skolski kurikulum i godisnji plan i program 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,83
rada ustanove
Izradba i poboljSanja programa

4,00 5,00 n/p 4,00 n/p n/p 4,33

obrazovanja odraslih




PRIORITETNO PODRUCIE 2: Pouéavanje i podrika u¢enju

PRIORITETNO PODRUCIJE 2: Pouéavanje i podrika u¢enju

Sms

Sms

Skola za

s$

PODRUCIE KVALITETE Miinarska ZU Zagreb Vinogradska orimalje Viktorovac SS Topusko Srednja ocjena
Upisi polaznika 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,83
Planiranje nastave, poucavanja i ucenja 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,67
Nastavni proces 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,00 4,33
::setr;j\(/eal;roz iskustvo (vjezbe i prakti¢na 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,50
Vjezbenicka tvrtka 4,00 n/p n/p n/p n/p n/p 4,00




Izvannastavne aktivnosti (izvannastavne i

izvanskolske aktivnosti) 3,00 >,00 >,00 >,00 >,00 4,00 4,50
Sluzba za pruZanje podrske polaznicima 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,50
zg'rzzzg'\f:nsnf‘;ﬁ;'::r::g°1 no- 3,00 5,00 5,00 5,00 3,00 4,00 4,17
Pohadanje nastave 4,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00
Komunikacija i suradnja 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,33




PRIORITETNO PODRUCIE 3: Postignuc¢a uéenika i ishodi uéenja

PRIORITETNO PODRUCIJE 3: Postignuéa uéenika i ishodi uéenja

. Sms Sms Skola za sS <

D E LITETE ZU 2 j j
PODRUCIJE KVALITET Mlinarska U Zagreb Vinogradska e Viktorovac SS Topusko Srednja ocjena
Unutarnje pracenj.e i oclzjenjlvanj.e odgojno 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,67
— obrazovnih postignuca polaznika
Ispiti (prgdme'fml, popravni, razlikovni, 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,67
razredni i zavrsni rad)
Vanjsko vrednovanje 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,50
Natjecanja i smotre radova polaznika 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00




PRIORITETNO PODRUCIE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika

PRIORITETNO PODRUCIJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove

PODRUCJE KVALITETE len“:fska ZU Zagreb Vinogg'\r"asdska E'::\Z;Z Vikt:f’ovac s§ Topusko Srednja ocjena
Osiguravanje okruzenja za ucenje 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,50
Materijalni uvjeti / upravljanje resursima 3,00 4,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,17
Financije 3,00 4,00 5,00 4,00 4,00 3,00 3,83
Kadrovska politika 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,50
Trajno struc¢no usavrsavanje radnika 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 4,00 4,50




PRIORITETNO PODRUCIE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s
ostalim dionicima — promicanje ustanove

PRIORITETNO PODRUCIJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove

PODRUCJE KVALITETE len“:fska ZU Zagreb Vinogg“r"asdska zlr‘l‘:‘aa;: Vikt:fovac s§ Topusko Srednja ocjena
Skolski odbor 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,83
Ravnatelj ustanove 5,00 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 4,67
Poslovna komunikacija 3,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,50
Informacijski sustav 4,00 4,00 5,00 4,00 4,00 5,00 4,33




Partnerstva

3,00

5,00

5,00

5,00

4,00

4,00

4,33

Promicanje ustanove za strukovno
obrazovanje i obrazovnih programa

4,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

4,83




PRIORITETNO PODRUCIE 6: Upravljanje — ustanova i kvaliteta

PRIORITETNO PODRUCIJE 6: Upravljanje — ustanova i kvaliteta

PODRUCJE KVALITETE len“:fska ZU Zagreb Vinogg'\r"asdska E':I‘::‘ZEZ Vikt:f’ovac s§ Topusko Srednja ocjena
Upravljanje kvalitetom 4,00 5,00 5,00 4,00 4,00 3,00 4,17
Interno praéenje postupaka kvalitete 3,00 4,00 5,00 4,00 3,00 3,00 3,67
Proces samovrjednovanja 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00
Proces unaprjedenja 3,00 4,00 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00




1I.2. USPOREDBA REZULTATA SAMOVREDNOVANIJA OD 2020. DO 2023. GOD.

SMS Mlinarska ZU Zagreb SMS Vinogradska Skola za primalje S$ Viktorovac SS Topusko Srednja ocjena
PRIORITETNO
(o] o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
o| o| | | | | | | | 6| | | | ©o| | ©o| | ©o| o| ©o| | ©o| ©o| ©o| | | 6| ©
N N N o~ N «~ N N N o~ «~ «~ N N N ~ ~ ~ N (V] o~ (V] N N o~ N (V] (V]
1: Planiranje i
A 4,00 | 4,00 | 400 | 4,00 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 500 | 400 | 4,00 | 4,50 | 4,50 | 5,00 | 5,00 | 500 | 500 | 3,50 | 3,00 | 3,00 | 500 | 442 | 4,33 | 4,42 | 4,75
programiranje rada
2: Poucavanje i
cavanie 4,00 | 4,00 | 3,60 | 3,60 | 5,00 | 4,78 | 4,78 | 5,00 | 4,78 | 4,78 | 4,89 | 4,89 | 4,56 | 4,56 | 4,56 | 4,56 | 4,33 | 4,33 | 4,33 | 4,33 | 3,56 | 3,67 | 3,67 | 4,22 | 4,37 | 4,35 | 4,31 | 4,43
podrska ucenju
3: Postignuca
ugenika i ishodi 4,00 | 4,00 | 3,50 | 4,25 | 5,00 | 5,00 | 500 | 500 | 450 | 4,50 | 4,50 | 5,00 | 450 | 4,50 | 4,25 | 4,50 | 4,50 | 4,50 | 4,50 | 4,50 | 3,75 | 3,00 | 3,00 | 5,00 | 4,38 | 4,25 | 4,13 | 4,71
ucenja
4: Materijalni uvieti | 5 o1 5 5 | 340 | 360 | 4,20 | 4,20 | 4,20 | 4,40 | 400 | 4,00 | 420 | 5,00 | 440 | 4,40 | 4,40 | 440 | 4,40 | 440 | 4,40 | 440 | 3,80 | 4,00 | 400 | 4,00 | 407 | 4,10 | 410 | 4,30
i ljudski potencijali
5: Suradnja unutar
ustanove za
ctrokoum 417 | 4,17 | 3,83 | 3,83 | 500 | 5,00 | 500 | 4,50 | 4,67 | 4,83 | 4,83 | 5,00 | 483 | 4,83 | 4,83 | 4,83 | 4,50 | 4,50 | 4,50 | 4,50 | 3,67 | 4,17 | 4,17 | 4,83 | 4,47 | 4,58 | 4,53 | 4,58
obrazovanje
6: Upravljanje —
ane - 4,00 | 4,00 | 3,25 | 3,25 | 5,00 | 475 | 4,75 | 4,25 | 5,00 | 5,00 | 5,00 | 5,00 | 4,00 | 450 | 450 | 450 | 3,75 | 3,75 | 3,75 | 3,75 | 3,25 | 2,75 | 2,75 | 3,00 | 4,17 | 4,13 | 4,00 | 3,96
ustanova i kvaliteta




Planiranje i programiranje rada

5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

ZU Zagreb SM Skola za 58 SSTopusko  Srednja
Mllnarska Vlnﬂgradska primalje Vlktﬂrﬂvac ocjena

W2020 m2021 m2022 w2023



Poucavanje i podrska ucenju

5,00

4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
U Zagreb SM Skola za SSTopusko  Srednja
Mllnarska ‘-..r'lnﬂgradska primalje "u"lktﬂrﬂvac ocjena

W2020 m2021 w2022 w2023



Postignuca ucenika i ishodi ucenja

5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

ZU Zagreb Skolaza  SSViktorovac S5 Topusko Srednja

Mllnarska "-.-‘lnﬂgradska primalje ocjena

w2020 m2021 w2022 w2023



Materijalni uvjeti i [judski potencijali — profesionalni
razvoj radnika ustanove

5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

SMS ZU Zagreb SMS Skola za  SSViktorovac SSTopusko Srednja

Mlinarska Vinogradska  primalje ocjena

W2020 m2021 m2022 w2023



Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje —
suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove

5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

ZU Zagreb SMS Skolaza  SSViktorovac SSTopusko Srednja

Mllnarska Vinogradska  primalje ocjena

H2020 m2021 ®m2022 w2023



Upravljanje — ustanova i kvaliteta

5,00

4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
ZU Zagreb SM Skolaza  SSViktorovac SSTopusko Srednja
Mllnarska ‘u‘lnugradska primalje ocjena

W2020 m2021 w2022 w2023



[ll. REZULTATI SAMOVREDNOVANIJA U
OBRAZOVANJU ODRASLIH

U 2023. godini sastavnice RCK Mlinarska izvodile su 2 programa

prekvalifikacije u obrazovanju odraslih:

e Program prekvalifikacije za farmaceut. tehnicare — Zdravstveno uciliste

e Program prekvalifikacije za dentalne asistente — UCiliste Ambitio.

Samovrednovanje ovih dviju ustanova u podrucju obrazovanja odraslih
provedeno je kvantitativno kroz GAP analizu u vlastitom alatu za provedbu

samovrednovanja.

Rezultati samovrednovanja iskazani su kroz tri razlicite klasifikacije:

e Kao rezultati GAP analize koja pokazuje zrelost ustanove u primjeni

standarda obrazovanja odraslih koje je donio ASOO

e Kao rezultati usporedivi s rezultatima KREDA analize koja se primjenjuje

u procjeni kvalitete za redovno strukovno obrazovanje

e Kao rezultati usporedivi s kvalitativnim opisom kvalitete prema

metodologiji za ustanove obrazovanja odraslih koju preporucuje ASOO.



Il.1. REZULTATI SAMOVREDNOVANIJA ZDRAVSTVENOG UCILISTA

GAP RAZINA KREDA RAZINA KVALITETA PO
ZRELOSTI KVALITETE STANDARDIMA 00

RAZINA ZRELOSTI USTANOVE ZA OBRAZOVANIJE ODRASLIH lzvrsna Vrlo visoka

PODRUCJE KVALITETE 1: 4,66 Ostvarena Vrlo uspjesna Vrlo visoka
UPRAVLJANJE USTANOVOM | SUSTAVOM OSIGURANJA KVALITETE ' )

PODRUCIJE KVALITETE 2: .
OBRAZOVNI PROGRAMI, UCENJE | POUCAVANIE 4,96 Ostvarena lzvrsna Vrlo visoka
PODRUCIJE KVALITETE 3: N .
POSTIGNUCA POLAZNIKA | BRIGA O POLAZNICIMA 4,38 Ostvarena Vrlo uspjesna Visoka
PODRUCIJE KVALITETE 4: .
LIUDSKI | MATERUALNI RESURSI 4,89 Ostvarena Izvrsna Vrlo visoka
PODRUCJE KVALITETE 5: 5,00 Optimizirana lzvrsna Vrlo visoka
INFORMIRANJE JAVNOSTI, KOMUNIKACIJA | SURADNJA, INTEGRITET | ETIENOST ' P




11.2. REZULTATI SAMOVREDNOVANJA UCILISTA AMBITIO

GAP RAZINA KREDA RAZINA KVALITETA PO
ZRELOSTI KVALITETE STANDARDIMA 00

RAZINA ZRELOSTI USTANOVE ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH Vrlo uspjesna Vrlo visoka

PODRUCJE KVALITETE 1: 4,41 Ostvarena Vrlo uspjesna Visoka
UPRAVLJANJE USTANOVOM | SUSTAVOM OSIGURANJA KVALITETE ' )

PODRUCIJE KVALITETE 2: . .
OBRAZOVNI PROGRAMI, UCENJE | POUCAVANIE 4,43 Ostvarena Vrlo uspjesna Visoka
PODRUCIJE KVALITETE 3: .
POSTIGNUCA POLAZNIKA | BRIGA O POLAZNICIMA 4,83 Ostvarena lzvrsna Vrlo visoka
PODRUCIJE KVALITETE 4: .
LIUDSKI | MATERUALNI RESURSI 4,77 Ostvarena Izvrsna Vrlo visoka
PODRUCJE KVALITETE 5: 4.87 Ostvarena lzvrsna Vrlo visoka
INFORMIRANJE JAVNOSTI, KOMUNIKACIJA | SURADNJA, INTEGRITET | ETIENOST '




V. PRILOZI

1. lzvjedée o samovrjednovanju Skole za medicinske sestre Mlinarska - Zagreb

IzvjeSce o samovrjednovanju Zdravstvenog uciliSta - Zagreb

3. lzvjedée o samovrjednovanju Skole za medicinske sestre Vinogradska -
Zagreb

4. lzvjedce o samovrjednovanju Skole za primalje - Zagreb

5. lzvjeSce o samovrjednovanju Srednje skole Viktorovac - Sisak

6. lzvjeSce o samovrjednovanju Srednje Skole Topusko — Topusko

N

7. Samovrednovanje Zdravstvenog ucilisSta u obrazovanju odraslih
8. Samovrednovanje UCciliSta Ambitio u obrazovanju odraslih

Predsjednica Povjerenstva za kvalitetu:
Sabina Stancic¢



IZVJESCE O SAMOVRJEDNOVAN|U
SKOLE ZA MEDICINSKE SESTRE MLINARSKA - ZAGREB



1ZVJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

I. Opce informacije o ustanovi za strukovno obrazovanje

Naziv ustanove za strukovno obrazovanje

Skola za medicinske sestre Mlinarska Zagreb

Ulica

Mlinarska cesta 34

Grad Zagreb

0]]=]

63702214100

Mati¢ni broj 3767205

Puni naziv i adresa nadleznog Zupanijskog tijela

Gradski ured za obrazovanje, sport i mladezi llica 25, Zagreb

Telefon 466-8079 Fax | 406-7862,466- E-posta mlinarska@mlinarska.hr Internet www.mlinarska.hr
8079 stranica

Ravnatelj Asja Jelakovic¢

Koordinator samovrjednovanja Sabina Stangi¢

Koordinator kvalitete Sabina Stanci¢

Povratne informacije Da

Trajanje procesa samovrjednovanja od 01/09/2022 do 31/08/2023

Statut Skole

Kljucni

dokumenti
Rje3enje
ministarstva

29/09/2023

Stranica 1



Il. Vanjski posjeti

Vanijski posjet

Datum posjeta

Prioritetna podrucja koja su pregledana tijekom posjeta

29/09/2023

Stranica 2



lll. a) Povjerenstvo za kvalitetu

Prezime Ime Predstavnik Funkcija
Asja Jelakovi¢ Ravnatelj ustanove Clan
Danijela Paskov Dionik na prijedlog osnivaca Clan
Natalija Snidari¢ Dionik na prijedlog osnivaca Clan
Nina Radanovi¢ Bokuli¢ Dionik na prijedlog osnivaca Clan
Renata Brekalo Papac Dionik na prijedlog osnivaca Clan

Sabina Stanci¢

Dionik na prijedlog osnivaca

Predsjednik povjerenstva

Tomislav de Both

Dionik na prijedlog osnivaca

Clan

Zeljka Migeti¢

Dionik na prijedlog osnivaca

Clan

29/09/2023

Stranica 3



l1l. b) Skolski tim za samovrjednovanje

Prezime Ime

Predstavnik

Funkcija

29/09/2023

Stranica 4



V. Cjelokupna prosudba i ocjene prioritetnih podrucja

Prioritetno podrucje Ocjena
PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada 4.0
PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pougavanije i podrska uéenju 3.6
PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuéa uéenika i ishodi u¢enja 4.25
PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove 3.6
PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove 3.83
PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta 3.25

Cjelokupna prosudba

Skola za medicinske sestre Mlinarska Zagreb osnovana je 1921.g. U 3koli postoje programi za dva zanimanja:
1) medicinska sestra opée njege/ medicinski tehniar opce njege
2) njegovatelj TES

Od 2010. godine Skola se reformira na nacin koji je odobrila Europska unija te je provedeno petogodisnje Skolovanje (2+3). U prvim i drugim razredima vrSi se izobrazba samo opcih predmeta, a u treéem,€etvrtom i petom razredu izobrazba u struci.

Nastava (predavanja i pojedine vjezbe) se odrzava na lokacijama u Mlinarskoj ulici (zgrada i kuéica), tjelesna i zdravstvena kultura se realizira u OS Ksavera Sandora Gjalskog koja se nalazi preko puta nase 3kole.. Skola nema vlastitu sportsku dvoranu.
Dvorana se poc€ela graditi na igraliStu Skole u jesen 2022.. U planu je da dvorana bude sagradena do ljeta 2024. Zbog prirode obrazovanja i potrebe primjene znanja i vjestina, u raznim nastavnim bazama u bolnicama, starackim i dje¢jim domovima. Nastava
se od treCeg razreda odrzava dijelom u Skoli i dijelom po klinikama na razli¢itim lokacijama, Prakti¢ni dio nastave je uspjeSno realiziran po bolnicama.. Zavrsni ispiti i dopunski radovi odrzani su u Skoli.

U Skoli za medicinske sestre Mlinarska Zagreb rad je organiziran u dvije smjene te je ona jedina $kola u zgradi na navedenoj lokaciji.

Proces samovrednovanja odvijao se u online obliku. Cjelokupna SWOT analiza provodila se takoder u online obliku kroz cijelu Skolsku godinu. Na sastanku Tima za kvalitetu, odrzanog 4.10.2022.., dogovoreni su bili datumi i redoslijed provodenja analize.
Rok za odgovore je proSiren zbog opseznosti i optere¢enosti nastavnika nastavom. Odgovaranje je bilo anonimno, kako bi odgovori bili $to precizniji i iskreniji. No, kako je odgovaranje bilo anonimno, velik broj nastavnika je onda iskoristio anonimnost za
neodgovaranje. Time, odgovori koji su dobiveni nisu potpuni ali smo djelomi¢no dobili informacije koje moZzemo dalje razmatrati i pokuSati poboljSati ono Sto smo detektirali kao teSkoce.

Nastavnici su visokoobrazovani i ve¢inom teZe daljnjem obrazovanju i napredovanju te usavrSavanju izvan i u Skoli. | ove Skolske godine smo u sklopu sjednica Nastavnickog vije¢a a kasnije i u online obliku (preko Zooma) provodili usavrSavanije, $to iz
psiholosko-pedagoskih tema, $to kao pomo¢ pri koristenju raznih online platformi ili alata. Edukaciju su provodili i pedagosko-psiholoska sluzba, Skole i doma, kao i nastavnici koji su vjesti u koriStenju raznih online pomagala. Takoder, pedago$ko-psiholosSka
sluzba, Skole i doma, radila je i s u€enicima kako bi im pomogla i uputila ih kako se nositi sa zahtjevima izvr§avanja Skolskih obveza.

Vecina ucionica opremljena je novim plo¢ama (na kojima se piSe markerima), novim televizorima koji su iznad plo€e (koje nastavnici koriste u digitalnoj nastavi) te novim kompjuterima kojima je omogucen pristup i upravljanje televizorom. Kako ve¢ pet godina
koristimo digitalni dnevnik, u svim u€ionicama je i laptop za tu svrhu. NaSi kabineti za predmet zdravstvene njege opremljeni su najsuvremenijim nastavnim pomagalima. Zbog potresa koji je pogodio Zagreb, velik broj u€ionica je dodatno ureden te su
udvrséeni i obojani zidovi. Kako je nasa Skola postala regionalni centar kompetentnosti pomoéu EU fondova éemo i dalje pobolj$avati materijalne uvjete rada, $kole i doma. Premda $kola kontinuirano ulaZe u pobolj$anje materijalnih uvjeta rada, ono &to nas i
dalje koci je i dalje manjak prostora u Skoli — manjak ucionica, manjak prostora za nastavnike, manjak prostora za ucenike za njihove slobodne aktivnosti. Taj nedostatak prostora direktno utjeCe na raspored sati pa je time nuzan rad u dvije smjene. Zbog
nedostatka prostora oteZano je i provodenje izvannastavnih aktivnosti. Takoder, nastava u petim razredima i dalje se odvija prema nestalnom rasporedu $to ometa rad i u¢enika i nastavnika. Osim manjka prostora i dalje nas sputava zastarjelost uredenja
doma te nedostatak dvorane za TZK, Sto ¢e se promijeniti koriStenjem novaca iz EU fondova.Takoder, sredstva iz Europskog socijalnog fonda ¢éemo usmijeriti i na razvitak soft skillsa usmjerene na povecanje angazmana poslodavaca, umrezavanje s
dionicima, ucenje kroz rad, profesionalno usmjeravanje, aktivnosti izrade i provedbe razli€itih programa za razlicite kategorije korisnika, aktivnosti stru€nog usavrSavanja nastavnika itd.

Ucenici i nastavnici su svejedno, koliko su mogli, pokuSavali i dalje provoditi i obiljezavati datume koji su specifi¢ni za njihovu buducu struku ali i za svakog stanovnika Zemlje. Ove godine naSa Skola je slavila 101-vu godiSnjicu od osnutka, gdje je bila
Stanpana monografija o nasoj Skoli. Taj dan se proslavio sve¢anom priredom u dvorani Vatroslava Lisinskog pocetkom Sestog mjeseca 2023., s obzirom da proSle godine nismo bili u moguénosti obiljeziti proslavom 100-tu godiSnjicu. | dalje biliezimo velik
interes za upis u nasu Skolu i to u€enika sa odli€nim i visokim vrlo dobrim rezultatima koje su stekli u osnovnoj Skoli. Neki nastavnici zalazu za uvodenje prijemnog ispita u nasoj Skoli, Sto zbog specificnosti zanimanja, Sto zbog toga jer u€enici koji prekasno
shvate da se Skoluju za nesto 5to nije za njih kanije nemaju moguénost promjene Skole ili smjera. Kako su za buduée zanimanje nasih u¢enika bitne kompetencije koje su stekli tijekom odabranog Skolovanja, trudimo se pruZiti im najbolje nastavne baze Sto
ostvarujemo dugogodi$njom suradnjom sa svim klinikama.

Kako smo ranijih godina bili istaknuli, nasi u€enici od tre¢eg do petog razreda slusaju samo strukovne predmete, te su sukladno tome zakinuti u odnosu na gimnazije, ali i daljnje Skolovanje. | ove godine u€enicima je na raspolaganju bila fakultativna nastava
iz hrvatkog i engleskog jezika, te matematike. Fakultativna nastava sluzi kako bi se u€enici pripremali za izlazak na maturu.

Clanovi Tima za kvalitetu ée i ubuduce pokusati naci nacine kako viSe motivirati nastavnike na medusobnu suradnju, jer na taj nacin éemo jos viSe poboljp3ati kvalitetu nasih ucenika koji ée poslije 5-to godisnjeg obrazovanja moéi kvalitetno i odgovorno raditi
Svoju struku.
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V.  Prioritetna podrucja

PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI KURIKULUM | GODISNJI PLAN | PROGRAM RADA USTANOVE 4
IZRADBA | POBOLJSANJA PROGRAMA OBRAZOVANJA ODRASLIH 4

Odluka o vrjednovanju

Skolski kurikulum i Godigniji plan i program rada Skole izraduju se i sadrZe sve elemente propisane zakonom. Pri izradi ovih dokumenata uzimamo u obzir materijalne i kadrovske moguénosti $kole, prostorne uvjete rada kao i
socijalne te ekonomske mogucnosti ucenika.

Radimo u dvije smjene, 11 ucionica, 3 specijalizirane ucionice i 4 kabineta. U ovakvim uvjetima teSko je organizirati i nastavu i ostale aktivnosti. Trudimo se saciniti

raspored rada kojim ¢e ucenici biti najmanje oSteceni (bez pauza u rasporedu). Naravno, to utje€e na mogucnost organiziranja slobodnih aktivnosti, kao i na kvalitetu rada jer je vrlo teSko pronaci vrijeme i prostor koji bi
odgovarao ucenicima obiju smjena.

Zbog problema s prostorom u planu je izgradnja dvorane za odrZzavanje satova TZK-a, koja je financirana od strane EU fondova. Momentalno Skola nema svoju dvoranu, te se satovi TZK-a odrZavaju na igralistu Skole. Pored
toga u Skoli radi veliki broj vanjskih suradnika sa specifi¢nim zahtjevima. | pored svega navedenog moZemo se pohvaliti velikim brojem humanitarnih akcija u koje su ukljueni nasi u¢enici $to doprinosi ostvarivanju odgojnih
zadataka Skole ( Hrvatski Caritas, Crveni kriz,...).

Uklju€eni smo i u projekt E - medica.

Redovito obiliezavamo sve znacajne datume i obljetnice prigodnim programima u Skoli. Aktivnosti se najavljuju na oglasnoj ploci kako bi svi bili pravovremeno obavijsteni.

NasSi ucenici sudjeluju i u obiljezavanju znacajnih datuma i godiSnjica u naSem Gradu.(No¢ kazaliSta, No¢ knjige, Dan knjiznice...).

Preventivnim programima nastojimo promicati odgojnu zadacu Skole te smanijiti moguénost neprihvatljivih oblika ponaSanja i ovisnosti. Zato se provode preventivni programi koji preveniraju nasilje, nasilje u mladenackim
vezama, ovisnicko ponaSanje, nasilje u obitelji....
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Slabije predznanje i povremena nezainteresiranost uc¢enika, preopterecenost nastavnika i u€enika, ostvarivanje obrazovnih ishoda u odnosu na
nestabilan raspored nastave za 5. razrede, Uskladivanje rasporeda s radiliStima, koriStenje dosta vremena na administraciju, strukovni nastavnici imaju
preveliku satnicu u odnosu na profesore ostalih predmeta, za kvalitetno odradenu nastavu predvideno vrijeme za pripreme nije dovoljno. Nedostatak
prostora za realizaciju nastave, kao i sportske dvorane za TZK

Ciljevi

Povezati sadrZaje razlicitih nastavnih predmeta

Metode i potrebne
aktivnosti

Dogovori nastavnika o mogucnostima korelacija nastavnih sadrzaja razli€itih nastavnih predmeta.

Nuzni resursi i troSkovi

Motiviranost nastavnika

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Voditelji stru€nih vijeca

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Organizacija, koordinacija i priprema roditeljskih sastanaka te radionica i aktivnosti

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

IzvjeSca

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj, voditelji strucnih vije¢a
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PRIORITETNO PODRUCJE 2: Poucavanije i podrdka ucenju

Podrucje kvalitete Ocjena
UPISI POLAZNIKA 4
PLANIRANJE NASTAVE, POUCAVANJA | UCENJA 4
NASTAVNI PROCES 4
UCENJE KROZ ISKUSTVO (VJEZBE | PRAKTICNA NASTAVA) 3
VJEZBENICKA TVRTKA 4
IZVANNASTAVNE AKTIVNOSTI (IZVANNASTAVNE | IZVANSKOLSKE AKTIVNOSTI) 3
SLUZBA ZA PRUZANJE PODRSKE POLAZNICIMA 4
POLAZNICI S POSEBNIM ODGOJNO-OBRAZOVNIM POTREBAMA 3
POHABANJE NASTAVE 4
KOMUNIKACIJA | SURADNJA 3

Odluka o vrjednovanju

Dobivenim rezultatima SWOT analize i na temelju evaluacijskih upitnika za u&enike i nastavnike donijeli smo prosudbu i odredili prioritetno podrugje POUCAVANJE | PODRSKA UCENJU kao jedno od dva PRIORITETNA
PODRUCJA za nasu Skolu kao glavno nacelo osiguranja kvalitete koje stavlja polaznika u srediste.

Veliki interes za upis u 1. razred Skole jasno pokazuje da kvalitetu obrazovanja za zanimanje medicinska sestra/tehnicar.

Na sastanku tima za kvalitetu donesena je odluka o prioritetnim podrucjima samovrjednovanja za Skolsku godinu 2021/2022.

Kod poucavanja i podrSke u€enju glavno nacelo osiguranja kvalitete je stavljanje polaznika u srediSte, primjena suvremenih projektnih i istrazivackih metoda u€enja i poucavanja.

Vecina nastavnika prosla je program informati¢kog osposobljavanja, a tijekom nastave na daljinu nastavnici su stekli dodatna znanja i vjeStine te upoznali rad aplikacija za digitalno pou€avanje §to se svakako moze koristiit i za
poucavanije u ugionici. Skola je kupila licence za ragunalne programe za poucavanie te su te aplikacije dostupne nastavnicima i za rad u razredu.

Svi nastavnici redovito se usavrSavaju.

Sva nastava je stru¢no zastupljena.

Tijekom nastavnog procesa vecina nastavnika koristi metode aktivnog poucavanja i imaju jasne kriterije ocjenjivanja.

Potrebno je da joS neki jasno definiraju ishode ucenja.

Svi nastavnici imaju dobar odnos s u€enicima. Tijekom Skolske godine kontinuirano pruzamo podrsku ucenicima, poti¢emo i razvijamo osjecaj pripadnosti Skoli, samopostovanja i postivanja prava drugih.

Trudimo se stvoriti sigurno okruZenje u kojem ucenici imaju priliku ostvariti svoje potencijale i usvojiti zdrav nacin suo€avanja s problemima u

svakodnevnom Zivotu.

Prosle Skolske godine organizacija nastave je bila u blokovima. Na taj nacin u€enici nisu imali u isto vrijeme sve predmete, §to im je omogucavalo da se usredoto¢e na maniji broj predmete i tako efikasnije uce, a kako predmeti
ne zavr$avaju u isto vrijeme, time se osjetno smanjuje preoptereéenost, nervoza i pad koncentracije tipi¢ni za kraj polugodista i Skolske godine. Organizacijom nastave u blokovima omoguéeno je aktivho u€enje, dublje
ulaZenje u pojedinu temu, vise istrazivackog i projektnog rada Sto rezultira dugoroc€nijim znanjem i zanimljivjom nastavom. Planira se kontinuirano pracenje kvalitete nastave, ostvarenosti obrazovnih ishoda kao i zadovoljstva
u€enika i nastavnika ovakvim nacinom rada.

Skola se ukljugila u provedbu Erasmus+ projekata razmjene miladih i struénog usavrSavanja nastavnika, no potrebno je osmisliti i ukljugiti se u projekte medunarodne mobilnosti u¢enika za provedbu struéne prakse u
partnerskim ustanovama u Europi.
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Potrebno je viSe razviti diferencijaciju u ucenju, s dolaskom ucenika u 1. razred s nerealnim ocjenama iz osnovne Skole. Jedan od vecih problema gdje
svake godine imamo sve vise ucenika koji imaju individualizirane ili prilagodene programe pohadanje nastave. Sto dodatno oteZava rad nastavnicima,
posebno strukovnih predmeta.

Ciljevi

Unaprijediti kvalitetu nastavnog procesa pomocu definiranja jasnih ishoda ucenja i pou€avanja, vece zastupljenosti suvremenih metoda poucavanja,
modela suradnic¢kog ucenja, primjerene podrske u€enju i pedagoskih mjera poticanja Sto €e biti olakSano kroz organizaciju nastave u blokovima.

Metode i potrebne
aktivnosti

Kontinuirani timski rad unutar stru€nih aktiva, osmisljavanje i provedba promjena u nastavi: suradni¢ko ucenje, razradeni kriteriji i elementi ocjenjivanja,
kontinuirani pedagoski rad s u€enicima koji pokazuju poteSkoce u u€enju i ponasanju, rad s darovitim u€enicima. Redovita suradnja, anketiranje
ucenika, razgovor s u¢enicima, roditeljima, razrednicima i odgajateljima. Organizacija i provedba programa dopunske nastave, projekata.

Nuzni resursi i troSkovi

stru€na edukacija nastavnika, odgajatelja i stru¢nih suradnika, team building za osoblje, EU mobilnost i partnerstvo u projektima

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Ravnatelj,stru¢ne suradnice pedagoginja, svi nastavnici i odgajatelji

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Provesti evaluaciju nastave, rada s ucenicima kroz anketu za ucenike i nastavnike.

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Broj satova nastave u kojem je proveden model primjene suvremenih aktivnih metoda ucenja i pou€avanja

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnateljica, strucne suradnice, tim za kvalitetu, razrednici, odgajatelji i svi nastavnici.
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PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuca ucenika i ishodi uéenja

Podrucje kvalitete Ocjena
UNUTARNJE PRACENJE | OCJENJIVANJE ODGOJNO-OBRAZOVNIH POSTIGNUCA POLAZNIKA 4
ISPITI (predmetni, popravni, razlikovni, razredni i zavrsni rad) 4
VANJSKO VRIJEDNOVANJE 4
NATJECANJA | SMOTRE RADOVA POLAZNIKA 5

Odluka o vrjednovanju

Organizacija i provedba ispita drzavne mature slijedi propisana pravila i proceduru Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja. Izrada i obrana zavrdnog rada provodi se skuladno Pravilniku o izradi i obrani
zavrsnoga rada.

Sukladno propisima provode se i popravni, predmetni, razredni i razlikovni ispiti.

Elementi i kriteriji vrednovanja su jasni i dostupni svim dionicima, te polaznik moZe procijeniti razinu vlastitog znanja. Na poCetku Skolske godine na sastancima aktiva nastavnika dodatno se razraduju i usuglaSavaju kriteriji
ocjenjivanja. Nastavnici takoder na pocetku nastavne godine upoznaju uc¢enike o elementima i kriterijima ocjenjivanja.

Nastavnici redovito provjeravaju znanje u¢enika. Nastavnici prate napredak i razvoj kompetencija u€enika, te poticu i usmjeravaju u€enika na koji nacin poboljSati svoj rad. Postupak unutarnjeg prac¢enja analizira se redovito i
poboljSava.
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Razni poremecaji paznje i koncentracije, na klinickim vjezbama, neke ishode je teZe postici, nisko samopouzdanje, u€enici zalutali u zanimanije,
ponekad zbog objektivnih okolnosti nije moguce ostvariti zadane ishode, ujednacavanije kriterija nastavnika unutar aktiva, prostorna organizacija,
pedagoski standard, vrednovanje postignuéa i ishoda u€enja, pristup internetu.

Ciljevi

Ukljuciti veéi broj u€enika u natjecanja, projekte i samostalnog rada

Metode i potrebne
aktivnosti

Upoznati uenike s natjecanjima i projektima, te ih motivirati kroz individualne i grupne konzultacije. Uskladiti vrijeme slobodnih aktivnosti i rasporeda
nastave.

Nuzni resursi i troSkovi

Nastavna pomagala i financijska sredstva za natjecanja i projekte

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Predmetni nastavnici, razrednici, pedagog i ravnatelj

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Ukljuciti viSe uCenika u natjecanja iz prirodnih predmeta, ukljuciti u€enike u natjecanja iz strukovnih predmeta (zdravstvena njega), ukljuciti ucenika
prema interesima u projekte

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Broj uklju€enih u€enika u natjecanja, slobodne aktivnosti, razliite kurikularne aktivnosti i projekte,

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnateljica, predmetni nastavnici, razrednici, pedagog
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PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
OSIGURAVANJE OKRUZENJA ZA UCENJE 4
MATERIJALNI UVJETI / UPRAVLJANJE RESURSIMA 3
FINANCIJE 3
KADROVSKA POLITIKA 4
TRAINO STRUCNO USAVRSAVANJE RADNIKA 4

Odluka o vrjednovanju

U Skoli postoji plan sigurnosti i plan rada na siguran nacin.

Svi nastavnici se redovito stru€no usavrSavaju.

Ucionice Skole napravljene su prema pedagoskim standardima, a u tijeku je nabava dodatnih nastavnih pomagala za stru¢ne predmete. Nemamo dvoranu za nastavu TZK.
Svi nastavnici se redovito stru¢no usavrSavaju. Djelatnici u kuhinji takoder se svake godine usavrSavaju o higijenskom minimumu i sustavu HASAP.

Stru¢ne nastavnice uklju€ene su u reformu strukovnog obrazovanja kroz rad u radnim skupinama za izradu standarda zanimanja.

Na temelju prosudbe po standardima i kriterijima Prioritetnog podrucja kvalitete 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali Povjerenstvo za kvalitetu Skole je zakljucilo da vrijedi opéa prosudba Skole i prosjecna vrlo dobar.
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

PreviSe bolovanja, nemotiviranost djelatnika, manjak vremena, nedostatak ucionica i prostora, ograni¢eni materijalni uvjeti onemogucuju nabavu bolje i
nove opreme za ucenje, nedostatak financijskih sredstava (za izvannastavne aktivnosti), loS internet unutar pojedinih razreda i kabineta zdr. njege,
konstantnim manjkom papira i flomastera te prostora za odlaganje materijala (ormara), u toaletima za ucenike nema papira.

Ciljevi

Ukljuciti Skolu u partnerstvo u projektima.

Metode i potrebne
aktivnosti

Suradnja s udrugama i drugim Skolama u projektima (partnerstvo u EU projektima, E-twinning, Erasmus+ KA1 i KA2 projekti, mobilnosti ). Stru¢no
usavrSavanje nastavnika iz podrucja ICT-a u nastavi

Nuzni resursi i troSkovi

Financijska sredstva, ljudski resursi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Ravnatelj

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Ostvariti suradnju i partnerstvo s Skolama i udrugama.
Suradnja s MZO-om, ASOO-om, AZOO-OM, CARnet_om Agencijom za mobilnost i EU programe

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Ostvarena partnerstva u projektima, broj zaposlenih stru¢nih nastavnika, broj uklju€enih nastavnika u stru¢na usavrSavanja (EU projekti KA1, KA2.
e_twinning projekti; mobilnost nastavnika, ICT stru€na usavrSavanja)

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Clanovi tima za kvalitetu
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PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI ODBOR 4
RAVNATELJ USTANOVE 5
POSLOVNA KOMUNIKACIJA 3
INFORMACIJSKI SUSTAV 4
PARTNERSTVA 3
PROMICANJE USTANOVE ZA STRUKOVNO OBRAZOVANJE | OBRAZOVNIH PROGRAMA 4

Odluka o vrjednovanju

Ravnateljica obavlja savjesno poslove stru¢nog voditelja, a posebno ulaze trud kako bi osigurao pozitivnu radnu klimu i timski rad u kolektivu. Ravnatelicaj potiCe zaposlenike na stru€na usavrSavanja sukladno materijalnim
moguénostima Skole i i savjesno i

pravovremeno organizira rad strucnih tijela. Ravnatelica ima jasnu viziju koje stvari u svom radu i radu ustanove moZze poboljSati. PoboljSana je suradnja s vanjskim dionicima. Suradujemo s lokalnom zajednicom na razlicitim
sajmovima i susretima. Mnogi susreti ove Skolske godine nisu se odrzali zbog trenutne epidemioloSke situacije s COVID-19. Projekt Grada Zagreba za Regionalne centre kompetentnosti u

suradnji sa Zdravsrvenim uciliStem pa ¢e naSe Skole biti glavni partneri za podrucje zdravstva. Regionalni centar je imenovan na 5 godina. U ovoj Skolskoj godini pojacana je suradnja i sa razli¢itim firmama iz podrucja
zdravstva od kojih dobivamo materijale za rad, vrijedne uredaje za koriStenje na nastavi vjezbi kao i dodatnu edukaciju za naSe djelatnike/ucenike.
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Ne sudjeluju svi, nisu svi motivirani, slabije predznanje ucenika, priznavanje edukacije iz podrucja struke za napredovanje, manjak podrske od strane
ostalih sutrukovnih i odgojnih ustanova, slaba komunikacija i neformalni susreti zaposlenika, prostor.

Ciljevi

PoboljSati informaticku podrsku i sustav, potaknuti timski rad. PoCetak rada Regionalnih centara kompetentnosti.

Metode i potrebne
aktivnosti

Iskazati potrebu za informatickom opremom i ljudskim resursima za njezino odrzavanje. Ukljuciti se u projekte. Nabava opreme sredstvima dobivenima
u okviru RCK projekta.

Nuzni resursi i troSkovi

Financijska sredstva za odrzavanje postojece racunalne opreme i kupovinu novih racunala.

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Ravnatelj

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Traziti financijska sredstva od Gradskog ureda za obrazovanje

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Broj novih ra¢unala, nabavljanje nove opreme

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Clanovi tima za kvalitetu

29/09/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta

Podrucje kvalitete Ocjena
UPRAVLJANJE KVALITETOM 4
INTERNO PRACENJE POSTUPAKA KVALITETE 3
PROCES SAMOVRJEDNOVANJA 3
PROCES UNAPRJEDENJA 3

Odluka o vrjednovanju

Podrucje kvalitete "Upravljanje kvalitetom" ocijenili smo s vrlo dobrim iz razloga $to su djelatnici Skole preoptere¢eni zakonskom legislativom i prevelikom administracijom.
Podrucje kvalitete "Interno prac¢enje postupaka kvalitete” ocijenili smo s dobrim jer Skola treba kvalitetniju proceduru u procesu rjeSavanja Zalbi i prituzbi.

Podrucja kvalitete "Proces samovrednovanja” i "Proces unaprjedenja” ocijenili smo s dobrim jer svi dobiveni podaci sluze ve¢inom analizi ali ne nuzno i pomaku. Nastavnici su na vrijeme upuceni u sam proces
samovrednovanja, ali neki od njih i ne razumiju sam proces, a ni svrhu samovrednovanja. Ove godine je mali broj nastavnika sudjelovao u provodenju SWOT analize. Dobiveni rezultati uzimaju se u obzir i na razmatranje, ali
zbog preopterecenosti nastavnika rokovima, papirologijom, poboljSanja nisu vidljiva.

Svi djelatnici nisu jednako ukljuceni u podizanje kvalitete rada u Skoli. Bilo bi dobro kada bi oni koji se isti€u svojim radom bili dodatno materijalno stimulirani, za Sto, na Zalost, nema mogucnosti.

Rad Stru€nih vije€a trebalo bi intenzivirati u smislu podizanja kvalitete kroz viSe suradnje i kreativnosti u radu gdje uvijek ima moguénosti i prostora za rast.

Jedan od teSko¢a nam je komunikacija s roditeljima koja je povezana s udaljenim mjestom stanovanja, ali i misljenjem roditelja da je prac¢enje ocjena u e-dnevniku dovoljno u smislu brige za dijete. Sve teze je ostvariti
kvalitetnu komunikaciju s roditeljima koja bi pridonijela ponajprije prevenciji problemati¢nih ponaSanja, a svakako i boljem uspjehu ucenika.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

29/09/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Cesta bolovanja, tjedna opterecenja, nesrazmjer tiednih optereéenja izmedu nastavnika opéih predmeta i struénih nastavnika, premalo sati na
pripremanje nastave, preoptere¢enost poslovima, viSak administracije, manjak vremena, raspored sati i prostorija, procedura oko organizacije
izvanucioniCke nastave, manjak ucionica i radnog prostora, problemi su vezani uz nemogucnost pojedinih zahvata zbog prisutnosti uvjeta (kulturna
bastina).

Ciljevi

PoboljSati komunikaciju izmedu kolega, kao i s roditeljima u¢enika

Metode i potrebne
aktivnosti

Odrzati radionice o komunikacijskim vjeStinama i unaprjedenju komunikacije. Provoditi teambuilding

Nuzni resursi i troSkovi

Strucni predavaci
Razrednici

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Strucna sluzba

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Unaprijedenje rada, radi bolje komunikacije

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Odrzane radionice, bolja motivacija i suradnja unutar ustanove
Bolja suradnja s roditeljima

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj
Tim za kvalitetu

29/09/2023
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Potpisi odgovornih radnika

Ravnatelj

Koordinator samovrjednovanja

Koordinator kvalitete

29/09/2023
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IZVJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU
7DRAVSTVENOG UCILISTA - ZAGREB



1ZVJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

I. Opce informacije o ustanovi za strukovno obrazovanje

Naziv ustanove za strukovno obrazovanje Zdravstveno uciliSte Zagreb
Ulica Medvedgradska 55 Grad Zagreb
0]]=] 08936934524 Maticni broj 3767191
Puni naziv i adresa nadleznog Zupanijskog tijela Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport, llica 25, Zagreb
o - Internet ) .
Telefon 555-2160 Fax 555-2164 E-posta ured@ss-zdravstveno-uciliste-zg.skole.hr stranica http://ss-zdravstveno-uciliste-zg.skole.hr
Ravnatelj Zlatica Kozjak Miki¢
Koordinator samovrjednovanja Miranda Zuzul Posilovi¢

Koordinator kvalitete

Zlatica Kozjak Mikié¢

Povratne informacije

Ne

Trajanje procesa samovrjednovanja od 01/09/2022 do 31/08/2023

Kljucni
dokumenti

Statut Skole

27.sijeCnja 2023 prihvacene su Izmjene i dopune Statuta ZU, dostupne na web stranici Skole, kao i temeljni dokument Statut

Rje3enje
ministarstva

ZU je 14.travnja 2023. dobilo pozitivho miSljenje i odobrenje Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih za provedbu programa
dentalnih tehni€ara u obrazovanju odraslih.

03/10/2023
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Il. Vanjski posjeti

Vanijski posjet

Datum posjeta

Prioritetna podrucja koja su pregledana tijekom posjeta

03/10/2023
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lll. a) Povjerenstvo za kvalitetu

Prezime Ime

Predstavnik

Funkcija

Marija Leko

Polaznik

Clan

Miranda Zuzul Posilovié

Nastavnicko vijece

Clan

Zlatica Kozjak Miki¢

Ravnatelj ustanove

Predsjednik povjerenstva

03/10/2023
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l1l. b) Skolski tim za samovrjednovanje

Prezime Ime Predstavnik Funkcija
Dina Tariba Nastavnik opceobrazovnih predmeta Clan
Kleofina Butuci Nastavnik strukovnih predmeta Clan

Miranda ZuZul Posilovié

Nastavnik opéeobrazovnih predmeta

Voditelj tima i koordinator samovrjednovanja

03/10/2023
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V. Cjelokupna prosudba i ocjene prioritetnih podrucja

Prioritetno podrucje Ocjena
PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada 5.0
PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pougavanije i podrska uéenju 5.0
PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuéa uéenika i ishodi u¢enja 5.0
PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove 4.4
PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove 4.5
PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta 4.25

Cjelokupna prosudba

Odgoj i obrazovanje buducih zdravstvenih radnika specifian je proces u kojem pored stjecanja znanja bitnu ulogu ima i odgajanje zdravstvenog djelatnika. Rad s ljudima zahtijeva razvijenu humanost, empatiju, stru¢nost i odgovornost. U Zdravstvenom
ucilistu s posebnom brigom naglaSavamo odgojnu zadac¢u 3kole. U ovoj 3koli u€enici razvijaju Zivotne vjestine i u€e kvalitetno i kulturno komunicirati i suradivati s drugima, uvazavati razlicitosti i biti tolerantni. U€enicima se nudi niz izvannastavnih sadrzaja i
aktivnosti koje u€enici biraju, prema osobnim interesima, a koji pridonose kvalitetnom osobnom i socijalnom razvoju.

Zdravstveno uciliSte u 8k. god. 2022./23. imalo je 32 razreda polaznika u 7 razli€itih programa. Imali smo 758 ucenika, od kojih 54 u€enika s TUR.

Radilo je ukupno 70 nastavnika, od kojih 18 s poloZajnim zvanjima mentora, savjetnika i izvrsnog savjetnika. Jo$ su dvije kolegice napredovale u zvanje mentora po prvi put. Zbog bolovanja, imali smo dosta veliku fluktuaciju djelatnika, a osobiti problem nam
je predstavljala stalna izmjena pedagoga, kojih se na tom radnom mjestu izmijenilo Cetiri.

U ZU svake godine, pa i $k.god.2022,/23. integriramo ucenike s TUR, s RjeSenjima o primjeni individualiziranih postupaka u obrazovanju. PodrSka ovim u€enicima pruza se tijekom nastave, a pojacana je kroz redoviti rad Skolskih psihologa s njima. Prema
pracenju vise od 15% ukupnog broja u€enika bilo je u redovnom savjetovanju kod Skolskih psihologa..
Ove $k. god. dobili smo odobrenje za zaposljavanje jos$ jednog stru¢nog suradnika psihologa, nakon osam godina traZzenja, s obzirom na drzavni pedagoski standard.

Skola kroz &itavo svoje djelovanje u svim segmentima promice zdrav Zivotni stil i dobro je povezana sa ostalim ustanovama iz lokalne zajednice. Ove godine za u&enike drugih razreda uvedeni su sadrZaji iz podrugja medijske pismenosti, u suradniji s
Drustvom za medije i kulturu komunikacije, za u€enike tre¢ih razreda sadrzaji vezani uz financijsku pismenost u suradnji s HANF-om..

S potencijalno darovitim u€enicima radilo se dodatno mentorski u pripremama za natjecanja i smotre. UCenici u programu dentalni tehni¢ar sudjelovali su na medunarodnom natjecanju u Bjelovaru, gdj su osvajili 1., 2. i 9. mjesto. Na meduZupanijskom
natjecanju u Varazdinu osvojili su 1.,4. i 9. mjesto

Ucenice iz programa medicinska kozmeti¢arka sudjelovale su na natjecanju World skills Croatia. Na meduzupanijskom natjecanju osvojile su 1. mjesto, na drzavnoj razini 5.mjesto. Sudjelovale su i u natjecanju na Beauty and Hair Expo u dvije discipline.
Na Smotri zdravtsvenih Skola RH u podru€ju laboratorijske medicine i dijagnostike svoje projekte na kojima su radili s mentoricama, predstavili su u€enici iz programa farmaceutski tehni€ar, zdravtsveno-laboratorijski tehni¢ar, medicinska kozmeti€arka i
dentalni asisitent.

Sudjelovali smo na natjecanjima iz njemackog jezika, latinskog jezika ( 2.i 9. mjesto na drzavnoj razini), engleskog jezika, Sudoku natjecanju natjecaju Ministartsva kulture u video najavi knjige- osvojeno 2. mjesto, natjecanju iz robotike, literatrnom natjecaju
Goethe instituta, smotri projekata u podrucju Biosigurnosti i biozastite.

Ostali projekti i medunarodna suradnja:

Nastavili smo rad na projektu RCK Mlinarska. Osobito treba istaknuti rad Centra za profesionalno usmjeravanje i razvoj karijere, u okviru kojeg smo nositelji aktivnosti. nastavljena je provedba radionica s u€enicima zavrSnih razreda, izraden je Model rada s
u€enicima s teSko¢ama, napisan stru¢ni rad "Profesionalne namjere i profesionalna adaptabilnost u¢enika medicinskih Skola" koji je prihva¢en za predstavljanje na medunarodnoj konferenciji. | Volonterski centar nastavio je s brojnim humanitarnim
aktivnostima i djelovanjem u lokalnoj zajednici. lzradeni su prijedlozi modernizacije strukovnih dijelova kurikuluma za nasih Sest programa. (za sve osim medicinska kozmeticarka).

U okviru projekta RCK 10 u€enica i 4 nastavnice bile su dva tjedna na strukovnoj praksi u KBC Rijeka, provedene su brojne stru¢ne posjete ucenika partnerskim institucijama.

U suradnii s vanjskim partnerom- udrugom Ocean znanja organizirane su tri mobilnosti ugenika. Dvije mobilnosti u Njemacku za ukupno 20 u&enika i 2 nastavnika te jedna mobilnost u Spanjolsku za 10 u¢enika i jednog nastavnika u pratnii.
Mobilnosti u€enika i nastavnika u cijelosti su pokrivene iz projekata.

Jedna nastavnica i Cetvrti razred dentalnih tehni¢ara sudjelovali su u projektu Turisticke zajednice grada Zagreba "Kultura turizma", koji je bio predstavljen i javnosti.

Prireden je i prihvacen Plan i program rada za dentalne tehni€are u obrazovanju odraslih (ASOO). Program obrazovanja odraslih za farmaceutske tehnic¢are i ove se godine provodio bez teSkoca, uz visoku razinu individualizacije s obzirom na prethodna
znanja polaznika.

Po prvi put smo osmislili i proveli Sajam rabljene odjece uz Dan planete zemlje. prikupljeni novac planiramo uloZiti u uredenje ulaznih vrata Skole.

03/10/2023 Stranica 5



V.  Prioritetna podrucja

PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI KURIKULUM | GODISNJI PLAN | PROGRAM RADA USTANOVE 5
IZRADBA | POBOLJSANJA PROGRAMA OBRAZOVANJA ODRASLIH 5

Odluka o vrjednovanju

Skolski kurikulum i Godigniji plan i program sadrzi sve propisane elemente te je razvijen i donesen temeljem propisanog nacionalnog kurikuluma. Godi$nji planovi za sve nastavne predmete izradeni su i imaju sve propisane
sastavnice te su uskladeni s okvirnim vaze¢im nastavnim planovima i programima. Krajem nastavne godine 2021./22. ispitali smo interes u¢enika za fakultativhu i dodatnu nastavu te tijekom 2022./23. ponudili nastava za koju

su ucenici pokazali najveci interes i potrebu.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

PP sa sastanka NV, nakon provedene SWOT analize

03/10/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Program medicinska kozmetiarka nije stavljen na listu zdravstvenih programa.

Ciljevi

osigurati odluku Ministarstva zdravlja o kvalifikaciji medicinske kozmetiCarke kao zdravstvenoj kvalifikaciji

Metode i potrebne
aktivnosti

Traziti naine za organiziranje sastanka u MZ , prirediti dobru argumentaciju vaznosti medicinske kozmetike u podrucju zdravstva

Nuzni resursi i troSkovi

kontakti

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Vesna Vranes, voditeljica programa FT i FK, ravnateljica

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

dogovoren sastanak u MZ

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

01/10/2023

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

realiziran sastanak

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Vesna Vranes§, ravnateljica

03/10/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Problem je i nedostatka kontinuiteta na radnom mjestu pedagoga, klju¢nog u vremenu planiranja i programiranja rada. Zbog toga se posao izrade
temeljnih dokumenta mora raspodijeliti na nacin da se administracijom dodatno opterecuju ostali ¢lanovi stru¢ne sluzbe.

Ciljevi

Zaposliti pedagoginju/pedagoga koji ¢e ostati u Skoli do povratka Skolske pedagoginje s porodiljnog dopusta

Metode i potrebne
aktivnosti

Zatraziti suglasnost Grada za raspisivanje natjecaja te oglasiti potrebu u skladu sa zakonom. Potrebno je kreativnije pristupiti trazenju: oglasiti potrebu
putem direktnih kontakata s Odsjekom za pedagogiju, predstavnicima zavrsnih godina, putem privatnih mreZa, drustvenih mreza i profesionalnih grupa
pedagoga. Dogovoriti potencijalno mentorstvo s kvalitethom pedagoginjom s iskustvom, Sto bi moglo motivirati potencijalnu osobu.

Nuzni resursi i troSkovi

Traganje za novim nacinima oglaSavanja potrebe

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

ravnateljica

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Dobiti suglasnost Grada, privuéi kvalitetne kandidate

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

01/10/2023

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Barem 5 potencijalnih kandidata, zapoSljavanje najkvaliletnije kandidatkinje/ kandidata

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

ravnateljica, €lanovi Povjerenstva za selekciju kandidata, €lanovi stru¢ne sluzbe

03/10/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Veliki problem predstavlja zaposljavanje nastavnika matematike, kojih na trziStu rada iznimno nedostaje.

Ciljevi

Zaposliti predavaCa matematike do povratka kolegice s porodiljnog dopusta

Metode i potrebne
aktivnosti

Zatraziti suglasnost Grada za raspisivanje natjecaja te oglasiti potrebu u skladu sa zakonom. Potrebno je kreativnije pristupiti trazenju: oglasiti potrebu
putem direktnih kontakata s Odsjekom za matematiku, Odsjekom za nastavnicke kompetencije PMF-a, predstavnicima zavrsnih godina, putem

privatnih mreZa, druStvenih mreZa i profesionalnih grupa matematicara.

Nuzni resursi i troSkovi

Osobna kreativnost i trazenju novih moguénosti. Na trziStu rada kroni¢no nedostaje matematiCara.

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

ravnateljica

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

zaposliti predavaca matematike

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

01/10/2023

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

zapoSljavanje predavaca matematike

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

ravnateljica, €lanovi stru¢nog aktiva matematiCara

03/10/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

U kvalitetnom planiranju rada veliki problem predstavlja nam manjak prostora, Dva razreda nemaju svoju mati¢nu ucionicu. Dio izbornih sadrzaja ne
mozemo provoditi zbog nedostatka prostora.
Skola nema dvoranu za TZK, $to predstavlja izvor teSkoca i pri planiranju rada.

Ciljevi

Osigurati koriStenje dvorane za TZK od pocetka do kraja hastavne godine

Metode i potrebne
aktivnosti

kontaktirati Skole u blizoj okolici ZU tijekom lipnja i istraziti mogucnosti, kontaktirati dvoranu LIKA i provjeriti dostupnost i interes za suradnju. ZatraZiti
suglasnost Gradskog ureda za obrazovanje, sport i mlade za financiranje dvorane LIKA u srpnju.

Nuzni resursi i troSkovi

Tro3ak najma dvorane, nuZan resurs su medusobno dobri odnosi s Gradskim uredom, kolegama okolnih $kola, osobito KS Dalski i Skole za
medicinske sestre Mlinarska upravom dvorane LIKA

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

ravnateljica

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Osigurati provedbu nastave TZK od 4.9.2023. do kraja nastavne godine. Osigurati suglasnost Grada za financiranje dvorane LIKA. osigurati termine
za provedbu nastave u PS KS Palski u popodnevnom terminu u dovoljnom broju sati

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

04/09/2023

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Dobivanje suglasnosti, potpisani ugovori o suradnji

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

ravnateljica

03/10/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Usprkos opetovanim zahtjevima prema MZO nije nam odobreno zapoSljavanje jo$ jedne spremacice i domara, Sto predstavlja veliku teSkoc¢u u

odrZzavanju Cistoce i osobito odrzavanju nuzne sigurnosti kod ulaza u Skolu.

Ciljevi

Dobiti odobrenje za punu satnicu jedne spremacice ( nedostaje 4 sata), i odobrenje za zapoSljavanje joS 1 spremacice i povecéanje radnog vremena

domara na puno radno vrijeme

Metode i potrebne
aktivnosti

Ustrajno slati zahtjeve prema MZO-u

Nuzni resursi i troSkovi

nema

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

ravnateljica

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

realizacija barem dijela ciljeva

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

15/01/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

zapoSljavanje

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

ravnateljica

03/10/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 2: Poucavanije i podrdka ucenju

Podrucje kvalitete Ocjena
UPISI POLAZNIKA 5
PLANIRANJE NASTAVE, POUCAVANJA | UCENJA 5
NASTAVNI PROCES 5
UCENJE KROZ ISKUSTVO (VJEZBE | PRAKTICNA NASTAVA) 5
VJEZBENICKA TVRTKA 0
IZVANNASTAVNE AKTIVNOSTI (IZVANNASTAVNE | IZVANSKOLSKE AKTIVNOSTI) 5
SLUZBA ZA PRUZANJE PODRSKE POLAZNICIMA 5
POLAZNICI S POSEBNIM ODGOJNO-OBRAZOVNIM POTREBAMA 5
POHABANJE NASTAVE 5
KOMUNIKACIJA | SURADNJA 5

Odluka o vrjednovanju

Polaznici su informirani o obrazovnim programima koje nudi Zdravstveno uciliste, bodovnim pragovima, predmetima vaznim za bodovanje, kvoti upisa uc¢enika, te opéim i strukovnim predmetima u pojedinim zanimanjima
putem letaka, broSura i web stranice $kole. Pravovremeno azuriramo podatke o Skoli na web stranici upisi.hr i suradujemo s Carnetom zbog $to boljeg pruzanja usluga i informacija nasim buduéim korisnicima. Skola se
redovno predstavlja i na manifestaciji Dojdi osmas kada ucenici predstavljaju svoje obrazovne programe ucenicima osnovnih Skola. Ove godine je, nakon prekida , manifestacija ponovno organizirana.

U Zdravstvenom ugilistu, Skolske godine 2022./23., 54 ugenika ima RjeSenje o redovnom programu uz individualizirani pristup. Skolski psiholozi sa svim ugenicima s TUR upisanima preko Gradskog ureda za obrazovanje,
sport i mlade obavili su intervjue, Prikupili potrebnu dokumentaciju i misljenja iz osnovnih Skola. Preporuke za rad s u€enciima upisane su u e-dnevnike pocetkom nastavane godine.

Zdravstveno uciliSte prati napredovanje u€enika, obraduje i analizira dobivene podatke u svrhu unapredenja odgojno-obrazovnog rada. Redovito se obraduje i prati broj izreCenih pedagoskih mjera kao i broj izostanaka
ucenika. Prema rezultatima NCVVO-a ucenici pokazuju bolje rezultate na ispitima drzavne mature u odnosu na prethodne godine. Napredak je vidljiv u zadnje tri Skolske godine u odnosu na trogodiSnje razdoblje prije.

Prof. Odak analizu postignu¢a u€enika na ispitima drzavne mature, podatke o stanju na trziStu rada i podatke koje razredncii proSlogodisnjih maturanaat prikupljaju o profesionalnom razvoju ucenika 6 mjeseci nakon zavrSene
nase Skole, dostavlja u€enicima, roditeljima i nastavnicima.

Svi nastavnici imaju definirano vrijeme konzultacija za roditelje te su dostupni za konzultacije u smislu podrSke u€enicima, kao i ¢lanovi pedagoSke sluzbe. Promi€emo partnerski odnos svih dionika.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Analiza uspjeha u 8k.god. 2022-23

03/10/2023

Stranica 14



Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Nedovoljno je prostora za odrzavanje fakultativne, dodatne i dopunske nastave.
Sve vedi broj u€enika s emocionalnim teSko¢ama.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

03/10/2023

Stranica 15



PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuca ucenika i ishodi uéenja

Podrucje kvalitete Ocjena
UNUTARNJE PRACENJE | OCJENJIVANJE ODGOJNO-OBRAZOVNIH POSTIGNUCA POLAZNIKA 5
ISPITI (predmetni, popravni, razlikovni, razredni i zavrsni rad) 5
VANJSKO VRIJEDNOVANJE 5
NATJECANJA | SMOTRE RADOVA POLAZNIKA 5

Odluka o vrjednovanju

S potencijalno darovitim u€enicima radilo se dodatno mentorski u pripremama za natjecanja i smotre. Uc€enici u programu dentalni tehni¢ar sudjelovali su na medunarodnom natjecanju u Bjelovaru, gdj su osvojili 1., 2. i 9.
mjesto. Na meduZupanijskom natjecanju u Varazdinu osvojili su 1.,4. i 9. mjesto

UcCenice iz programa medicinska kozmeti¢arka sudjelovale su na natjecanju World skills Croatia. Na meduZupanijskom natjecanju osvojile su 1. mjesto, na drzavnoj razini 5.mjesto. Sudjelovale su i u natjecanju na Beauty and
Hair Expo u dvije discipline.

Na Smotri zdravtsvenih Skola RH u podrucju laboratorijske medicine i dijagnostike svoje projekte na kojima su radili s mentoricama, predstavili su uc¢enici iz programa farmaceutski tehnicar, zdravtsveno-laboratorijski tehnicar,
medicinska kozmetiCarka i dentalni asisitent.

Sudjelovali smo na natjecanjima iz njemackog jezika, latinskog jezika ( 2.i 9. mjesto na drzavnoj razini), engleskog jezika, Sudoku natjecanju natjeCaju Ministartsva kulture u video najavi knjige- osvojeno 2. mjesto, natjecanju iz
robotike, literatrnom natjecaju Goethe instituta, smotri projekata u podrucju Biosigurnosti i biozastite.

UKUPNO se u razlicite razine i vrste natjecanja i smotri ukljucilo viSe od 100 u€enika, Sto €ini oko 14% svih ucenika.

Organizacija i provedba ispita drzavne mature slijedi propisana pravila i proceduru Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja. Podatke o uspjehu u€enika na predmetima drZzavne mature dobivamo sa strane
NCVVO-a. Uspjesi na ispitima Drzavne mature. Iz gotovo svih predmeta povecao se uspjeh u¢enika na predmetnim ispitima Drzavne mature (kriterij je usporedba naseg prosje¢nog ucenika s prosje¢nim u¢enikom u RH -
usporedba ljetnih rokova 2012. i 2013. sa 2018. i 2019.) Izvor: podatke u centilima svake godine dobivamo od NCVVO-a).. U€enicima organiziramo dodatnu nastavu iz predmeta drzavne mature, kako bi se Sto bolje pripremili,
tijekom treceg i Cetvrtog razreda.

Izradba i obrana zavrSnog rada provodi se sukladno Pravilniku o izradbi i obrani zavrSnoga rada.
Sukladno propisima provode se i popravni, predmetni, razredni i razlikovni ispiti.

Elementi i kriteriji vrednovanja su jasni i dostupni svim dionicima, te polaznik moze procijeniti razinu vlastitog znanja. Na pocetku Skolske godine na sastancima aktiva nastavnika dodatno se razraduju i usuglaSavaju kriteriji
ocjenjivanja. Nastavnici takoder na poCetku nastavne godine upoznaju u¢enike o elementima i kriterijima ocjenjivanja.

Nastavnici redovito provjeravaju znanje ucenika. Nastavnici prate napredak i razvoj kompetencija u€enika, te poticu i usmjeravaju u€enika na koji nacin poboljSati svoj rad. Postupak unutarnjeg pracenja analizira se redovito i
poboljSava.

U Sk. god. 2022/23. izraden je Model prac¢enja postignuéa ucenika nakon zavrSene srednje Skole, temeljem prikupljanja podataka koje Skolksi psiholog provodi vise od 10 godina. Izraden je i Model rada s djecom s TUR.,
kojega je prof. Odak prosljedio Skolama partnerima na projektu RCK.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

03/10/2023

Stranica 17



Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Zbog nedostatka prostora i slobodnih termina (smjenskli rad) vrlo je teSko ponuditi termine za odrZzavanje dodatne i fakultativne nastave koji su
odgovarajuci za sve zainteresirane u€enike te dolazi do osipanja.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

03/10/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
OSIGURAVANJE OKRUZENJA ZA UCENJE 4
MATERIJALNI UVJETI / UPRAVLJANJE RESURSIMA 4
FINANCIJE 4
KADROVSKA POLITIKA 5
TRAINO STRUCNO USAVRSAVANJE RADNIKA 5

Odluka o vrjednovanju

U Zdravstvenom uciliStu kontinuirano se potice i promovira potreba za cjeloZivotnim u€enjem i profesionalnim napredovanjem djelatnika.
Osigurana su i u UCiliStu provedena pet stru€nih usavrSavanja.
Dvije kolegice napredovale su u poloZajno zvanje mentora u Sk.god. 2022./23. , dok su Cetiri poloZile stru€ni ispit. U Sk.god. 2022./23. imali smo 18 nastavnika u poloZajnim zvanjima od mentora do izvrsnog savjetnika.

Ravnateljica je u Sk.god. osobitu pozornost usmijerila na nastavnike koji su u UCiliStu zaposleni do dvije godine te obavljala uvide u njihovu nastavu.

Bilo je znagajnih fluktuacija djelatnika te su se zapo$ljavanja provodila sukladno svim zakonskim propisima i uz suglasnost Skolskog odbora.

problem nam predstavlja nedostatak spremacica i portira, zbog €ega je vrlo teSko osigurati potrebnu sigurnost na ulazu u Skolu. U MZO su tijekom Sk.god. 2022,/23. upucéena tri dopisa u kojima se upozoravalo na ovaj
problem, no, nije rijeSen te ¢e se nalaZenje rjeSenja nastaviti i idu¢e Sk.god.

U ovoj Sk.god. osigurani su sistematski pregledi za sve djelatnike. Organizirane su dvije vjezbe evakuacije, koje su prosli svi u€enici i svi djelatnici.
Redovito se provode sva mjerenja i provjere u skladu s nalazima Zastite na radu, koju provodi i osigurava tvrtka Dekra.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

03/10/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Nedostaje nam prostor za izvodenje nastave TZK i prostora za odrzavanje informacija razrednika, ucionicki prostori za teorijsku nastavu te
specijalizirana ucionica za kemiju, fiziku i biologiju.
Za prostor za odrzavanje informacija prilagodili smo gornja staru portu.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

03/10/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI ODBOR 5
RAVNATELJ USTANOVE 3
POSLOVNA KOMUNIKACIJA 5
INFORMACIJSKI SUSTAV 4
PARTNERSTVA 5
PROMICANJE USTANOVE ZA STRUKOVNO OBRAZOVANJE | OBRAZOVNIH PROGRAMA 5

Odluka o vrjednovanju

Suradnja sa Skolskim odborom je odliéna u smislu dono$enja pravnih akata, aktivne podrske i ukljuéenosti u razvoj $kole, te podrske djelatnicima ustanove u zastiti prava iz radnog odnosa.

Ravnateljica savjesno obavlja poslove stru¢nog voditelja, a posebno ulaZze trud kako bi osigurala pozitivno radno ozracje i timski rad u kolektivu, potiCe zaposlenike na stru€¢na usavrSavanja sukladno materijalnim
moguénostima Skole i i savjesno i pravovremeno organizira rad strugnih tijela. Skola je u protekloj 8k. god. organizirala ukupno 4 mobilnosti ugenika i nastavnika, u §to je uklju¢eno 40 ugenika i 7 nastavnika.

Suradujemo s lokalnom zajednicom na razli¢itim sajmovima i susretima. Neki od susreta na kojima redovito sudjelujemo su sljedeci: Dani ljepote i fitnessa, Flora art, No¢ muzeja, Dentex, Pravo doba, Dojdi osmas.

U Sk.god. 2022,/23, sudjelovali smo i suradivali sa Skolama uklju€enima u projekt RCK Mlinarska.. U okviru projekta izdan je i udzbenik Dentalno asisitiranje autorice Didak, naSe strukovne nastavnice.

U ozujku 2023. na Smotri projekata zdravstvenih Skola iz RH na podrucju laboratorijske medicine i dijagnostike Cetiri nastavnika i osam u€enika sudjelovalo je sa svojim prezentacijama. Ukljucili su se nastavnici i u¢enici iz
programa farmaceutski tehnicar, zdravstveno-laboratorijski tehnicar, sanitarni tehnicar, dentalni asistent.

Svi nasi nastavnici i u€enici koji su organizirali i proveli brojne izvananstavne aktivnosti u $koli, terensske nastave, stru¢ne psojete , sudjelovali u smotraam i natjecanjima uvijek su na najbolji mopguci nacin promovirali rad i
Zivot u nasoj Skoli.

U organizaciju i provedbu Bozi¢nog sajma ukljucili su se gotovo svi u€enici i anstavnici, veliki je broj roditelia vanjskih gostiju posjetio nase aktivnosti.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

03/10/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Nedostatak vremena i prostora za sve dodatne aktivnosti koje bismo ponudili u¢enicima

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

03/10/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta

Podrucje kvalitete Ocjena
UPRAVLJANJE KVALITETOM 5
INTERNO PRACENJE POSTUPAKA KVALITETE 4
PROCES SAMOVRJEDNOVANJA 4
PROCES UNAPRJEDENJA 4

Odluka o vrjednovanju

Provedena SWOT analiza prikazana je ¢lanovima Nastavni¢kog vije¢a, Prethodni saziv Povjerenstva za kvalitetu (u skladu s prethodnim zakonskim okvirom) krajem kolovoza 2022. razmotrilo je Sto je ostvareno od planiranog
te dogovorilo nove prijedloge za Sk. god. 2022./23. Prate se podatci o ucenicima koji zavrSavaju Zdravstveno uciliste.

Analizirani su rezultati u€enika na ispitima drzavne mature. Analizirani su podatci o u€enicima 6 mjeseci nakon zavrSenog Zdravstvenog ucilista, §to prethodni ravnatelj provodi ve¢ dulje od deset godina. Rezultati pokazuju
kako su gotovo svi ili nastavili Skolovanije, ili staziraju u struci. U nekim od naSih programa poslodavci su trazili preporuke za u€enike i prije zavrSnih ispita. Osobito se tu isti¢e potreba za dentalnim asistentima, za koje su
dentalne klinike iskazale interes za stipendiranje.

U Skoli je proveden izbor €lanova Povjerenstva za samovrednovanje te izbor €lanova Povjerenstva za kvalitetu. Izabrana je predstavnica Vije¢a u€enika i njena zamjena, predstavnica Nastavnickog vije¢a, Predstavnik Vijeca
roditelja bit ¢e izabran na prvoj sjednici u novoj Sk. god.. Iz redova Osnivaca nismo dobili povratnu informaciju o osobi koja je dio Povjerenstva za kvalitetu predstavnik.
Voditeljica samovrednovanja je prof Miranda Zuzul Posilovié, predstavnica nastavnika u Povjerenstvu za kvalitetu.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

03/10/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

S obzirom na nedostatak dvorane za TZK, imali smo dvije prijave roditelja nadleZnim tijelima te inspekcijski nadzor. Dvoranu za TZK osigurali smo
tek od sredine listopada.

Ciljevi

Osigurati dvoranu od 4.9.

Metode i potrebne
aktivnosti

sve je objasnjeno u segmentu Planiranje i programiranje rada

Nuzni resursi i troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

03/10/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

U Sk. god. 2022./23. doSlo je do promjene ravnatelja. Primopredaja poslova tekla je bez vecih teSkoca, ali ipak je bila vidljiva prilagodba ravnateljice na
nove zadace kao i djelatnika na njen nacin rada

Ciljevi

raspodieljivati poslove, odrzati uvedene promjene u smislu novih aktivnosti i u idué¢oj Sk.god.
osigurati financijska sredstva za uredenje zbornice, urediti ulazna vrata u Skolu

Metode i potrebne
aktivnosti

Struna usavrSavanja o radu ravnatelja, umreZavanje s kolegama, traganje za novim izvorima financiranja

Nuzni resursi i troSkovi

prac¢enje svih mogucnosti unutar sustava

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

ravnateljica

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

osigurati sve neophodno za rad u novoj Sk.god. , osobito potrebne djelatnike, osigurati financijska sredstva za uredenje zbornice

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

15/06/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

prihvaceni svi temeljni dokumenti, osigurani potrebni djelatnici, bar djelomi€no uredena zbornica i ulazna vrata

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

MZO, Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, ravnateljica, svi djelatnici, osobito opéeobrazovnih predmeta
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Potpisi odgovornih radnika

Ravnatelj

Koordinator samovrjednovanja

Koordinator kvalitete

03/10/2023
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IZVJESCE O SAMOVRJEDNOVAN|U
SKOLE ZA MEDICINSKE SESTRE VINOGRADSKA - ZAGREB



1ZVJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

I. Opce informacije o ustanovi za strukovno obrazovanje

Naziv ustanove za strukovno obrazovanje

Skola za medicinske sestre Vinogradska Zagreb

Ulica Vinogradska cesta 29 Grad Zagreb

oIB 13022141582 Mati¢ni broj 03767213

Puni naziv i adresa nadleznog Zupanijskog tijela Gradski ured za obrazovanje, llica 25/I., Zagreb

Telefon 3768-457 Fax 3700-988 E-posta sms@skolamedvinogradska.hr ISQ:Z;]T(?; www.skolamedvinogradska.hr
Ravnatelj dr.sc. Visnja Praniji¢

Koordinator samovrjednovanja Frane Jurli¢, prof. savjetnik

Koordinator kvalitete Dubravka Trgovec, prof. mentor

Povratne informacije Ne

Trajanje procesa samovrjednovanja od 01/09/2022 do 31/08/2023

Statut Skole

Kljucni

Statut Skole je kreiran temeljem vazecih propisa i azurira se u skladu s izmjenama zakonskih propisa.

dokumenti

ministarstva

Rje3enje Nakon ovog rjeSenja izdana su joS dva o promjeni naziva kvalifikacije. PoSto program prihva¢a samo jedan dokument, postavio sam samo prvo

rieSenje.

28/09/2023
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Il. Vanjski posjeti

Vanijski posjet

Datum posjeta

Prioritetna podrucja koja su pregledana tijekom posjeta

Strucno-pedagoski nadzor: savjetnik/ca ASOO 16/05/2023 PP1,PP4

Ostalo 08/05/2023 PP3,PP5

Ostalo 17/03/2023 PP1,PP2,PP4
Ostalo 15/03/2023 PP1,PP2,PP4,PP5,PP6
Ostalo 10/03/2023 PP1,PP3,PP5
Ostalo 06/03/2023 PP1,PP4

Ostalo 14/02/2023 PP1,PP4,PP5,PP6
Stru¢no-pedagoski nadzor: savjetnik/ca ASOO 14/02/2023 PP1,PP2,PP4
Ostalo 01/02/2023 PP1,PP4

Ostalo 26/01/2023 PP1,PP5

Ostalo 11/01/2023 PP1,PP4
Stru€no-pedagoski nadzor: savjetnik/ca AZOO 20/12/2022 null
Strucno-pedagoski nadzor: savjetnik/ca AZOO 09/12/2022 PP1,PP2
Stru¢no-pedagoski nadzor: savjetnik/ca AZOO 09/11/2022 PP1,PP2
Stru¢no-pedagoski nadzor: savjetnik/ca ASOO 17/10/2022 PP1,PP2
Strucno-pedagoski nadzor: savjetnik/ca AZOO 28/09/2022 PP1,PP2
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lll. a) Povjerenstvo za kvalitetu

Prezime Ime Predstavnik Funkcija
AntiCevo¢ Tatjana Nastavnicko vijece Clan
Durlen Stani¢ Ksenija Nastavnicko vijece Clan
Fuckar Gordana Nastavnicko vije¢e Clan
Jur¢ Marko Roditel; Clan
Jurli¢ Frane Nastavnicko vijece Clan
Ki€i¢ Miroslava Nastavnicko vije¢e Clan
Merlin lvana Nastavnicko vijece Clan
Mudrovci¢ Nada Nastavnicko vijece Clan
Nikoli¢ Ana Polaznik Clan
PAvesic¢ Petar Nastavnicko vijece Clan
Praniji¢ Visnja Ravnatelj ustanove Clan
Proti¢ Dubravka Nastavnicko vije¢e Clan

Trgovec Dubravka

Nastavnicko vijece

Predsjednik povjerenstva
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l1l. b) Skolski tim za samovrjednovanje

Prezime Ime Predstavnik Funkcija
AntiCevi¢ Tatjana Nastavnik strukovnih predmeta Clan
Durlen Stani¢ Ksenija Nastavnik opéeobrazovnih predmeta Clan
Fuckar Gordana Nastavnik strukovnih predmeta Clan

Jurli¢ Frane

Nastavnik opceobrazovnih predmeta

Voditelj tima i koordinator samovrjednovanja

Ki€i¢ Miroslava Nastavnik strukovnih predmeta Clan
Merlin lvana Struc¢ni suradnik - psiholog Clan
Mudrovci¢ Nada Strucni suradnik - pedagog Clan
Pavesic¢ Petar Nastavnik opceobrazovnih predmeta Clan
Proti¢ Dubravka Nastavnik strukovnih predmeta Clan
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V. Cjelokupna prosudba i ocjene prioritetnih podrucja

Prioritetno podrucje Ocjena
PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada 5.0
PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pougavanije i podrska uéenju 4.89
PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuéa uéenika i ishodi u¢enja 5.0
PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove 5.0
PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove 5.0
PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta 5.0

Cjelokupna prosudba

SKOLA ZA MEDICINSKE SESTRE VINOGRADSKA je strukovna Skola koja obrazuje kadrove za zanimanje medicinska sestra opée njege/medicinski tehnicar opée njege (petogodisnji program). Skola, osim zaposlenih djelatnika, koristi i usluge vanjskih
struénih suradnika (struéni nastavnici). Nasu $kolu pohada 517 u&enika. Matiéna lokacija Skole je povoljna za ovu vrstu obrazovanja jer je smjeStena u sklopu Klinicke bolnice ,Sestre milosrdnice”. Posto je ove godine po&ela obnova zgrade nase Skole,
izmjeSteni smo u Pucko otvoreno uciliste (cijela kola). Sinergija s Klinickom bolnicom, posebno nakon povratka na mati¢nu lokaciju, daje nam moguénost za visoku razinu obrazovanja buducih kadrova zdravstvenih profila. Sedamdesetak odsjeka ili odjela
Bolnice nastavne su baze Skole, a diplomirane medicinske sestre, lijecnici i djelatnici drugih zdravstvenih profila dio su permanentnog nastavnog procesa nase Skole. Partnerski odnosi u obrazovnom procesu, najvrjedniji odgojno-obrazovni segmenti koje
njegujemo i unapredujemo, su ove godine obnovom bolnica malo promijenjeni. Privremene teSkoce rieSavamo u hodu vodeci rauna o odrzanju kvalitete nastave na istoj razini. Analizirajuci smjerove razvoja modernog obrazovanja, kao i predvidajuci potrebe
mladih ljudi i dru$tva u buduénosti, svoju Skolu usmjeravamo prema interakciji potreba pojedinaca i zajednice. Skolski kurikulum razvijamo tako da nastojimo biti primarna zajednica koja u pozitivnom ozragju pruZa struénu, pedago$ku i psihologku podrsku
u€enicima u stjecanju opc¢ih, socijalnih i stru¢nih kompetencija. Posebnu paznju posvecujemo individualiziranom pristupu svakom u€eniku u cilju razvoja i jatanja samopostovanja i samopouzdanja, te njihova osobnog rasta i razvoja. Tako Ce, zavrSetkom
srednjoSkolskog obrazovanja, postati psihofiziCki zrele i sposobne osobe za samostalan Zivot i profesionalno napredovanje. Promicanje zdravog stila Zivota, humanitarni rad, njegovanje hrvatske kulture i o€uvanje nacionalnog blaga te postivanje tude kulture
i obi¢aja u nasoj Skoli jednako su vaZni prioriteti. Sve navedeno se ogituje i u radu s u€enicima s posebnim potrebama u obrazovanju, koji se vrlo uspje$no integriraju u nasu $kolsku obitelj. Zelimo biti Skola koja prepoznaje prioritete i potrebe svoje lokalne
zajednice i nastoji se prilagoditi promjenama u drustvu te jos$ viSe prilagoditi uvjete individualnog pristupa svakom uceniku.

VaZzan segment naSeg rada su partnerski odnosi, kako nacionalni tako i partnerstva na medunarodnom planu. Zajednicki projekti, posjete i intenzivna suradnja daju dionicima u nasoj Skoli moguénost razvoja (na struénom i osobnom planu).

PREDNOSTI SKOLE

1. Kvalitetan Obrazovni kurikulum/Strukovni kurikulum za stjecanje kvalifikacije prema EU direktivama. Novi Kurikulum osigurava prepoznatljivost na razini EU i Sire.

2. Visoko pedagosko i stru¢no kvalificiran nastavni kadar.

3. Visoka kvalitativna razina realizacije nastavnog procesa:

- nastavne metode koje osiguravaju trajno memoriranje sadrzaja,

- kontinuirano pracenje postignuéa ucenika i kontinuirani savjetodavni rad.

4. Pravovremeno planiranje i programiranje te azuriranje pedagoske dokumentacije:

- najvaZnije sastavnice odgojno-obrazovnog procesa planirane su i programirane na temelju Strukovnog kurikuluma, interesa i potreba polaznika, dogovora struénih vije¢a Skole i Nastavnitkog vijeéa, a uskladene s moguénostima Skole (Skolski kurikulum,
Godisnji plan i program rada Skole, izvedbeni nastavni planovi i programi).

- predmetni mikroprogrami te sva ostala pedagoska dokumentacija potrebna za realizaciju nastavnog procesa, odnosno postizanje odgojno-obrazovnih ciljeva Skole izradeni su u skladu s obrazovnim kurikulumom.
5. Topografska povezanost s klinickim odjelima (privremeno reducirana) koji su nastavne baze Skole za realizaciju klinickih vjeZbi.

6. Kvalitetna suradnja Skole i zdravstvenih ustanova u Republici Hrvatskoj i u zemljama EU.

7. Projekti razmjene iskustava i resursa sa zemljama Europske unije aktivno su zapoceti i razvijaju se planiranom dinamikom.

8. Kontinuirana potreba podrucja zdravstva RH za zanimanjem medicinska sestra opée njege/medicinski tehniCar opce njege, kao i otvorena potreba za tim kadrovima na trziStu rada u RH i EU.

SLABOSTI SKOLE
Nedostatan vlastiti Skolski prostor (teoretska nastava i kabinetske vjeZbe se odvijaju u podstanarstvu) u Pu¢kom otvorenom ugilistu

VANJSKI OPSTRUIRAJUCI FAKTORI

1. Cekanje na listi prioriteta kapitalnih investicija viSe od 25 godina.

2. Zdravstvena veleuciliSta ne osiguravaju nadogradnju obrazovnog kurikuluma nego ponavljaju sadrzaje i program realiziran na nasoj razini.
3. Nedostatna materijalna sredstva za osnovni rad (problem smjeStanja nove opreme u kabinetima).

4. Ogranicena financijska sredstva za funkcioniranje ovakve odgojno-obrazovne ustanove.

Svaku godinu se borimo s istim problemima i pokuSavamo ih rijeSiti. Ove godine je preseljenje Skole u prosincu malo poremetilo uobi€ajeni nastavni proces. Prilagodili smo se situaciji, te u zadanim uvjetima napravili najbolje moguce. Nasli smo nacina kako
ugraditi i takvu aktivnost u nastavni proces.

Aktivni smo u online okruzenju. Primjer toga je i naSa e knjiznica (https://sites.google.com/view/medicinskaskolavinogradska/pocetak?authuser=0) u kojoj se mogu vidjeti i radovi naSih u€enika i nastavnika, nastavnicka revija (online ¢asopis), itd. Na mreznoj
stranici Skole moZe se uociti dinami¢nost i angaziranost svih dionika nastavnog procesa tijekom godine, u nastavi i izvan nje. Dio vanjskih aktivnosti (stru€ni skupovi, edukacije dionika,...) radimo online kako bi se mogli ukljuciti i vanjski dioonici koji Zive diljem
Republike Hrvatske, a i Sire.

Unato& svim problemima, zahvaljujuéi visoko motiviranim nastavnicima Skole, te zahvaljujuéi njihovu visokom entuzijazmu i koncentriranosti na kontinuirani individualni i timski rad na svakodnevnom daljnjem napretku i razvoju, Skolu polako ali sigurno
vodimo prema centru izvrsnosti. Za pravo nam daju rezultati nasih u€enika o €emu postoji dokumentacija u arhivi Skole.

Na tom podrucju kontinuirano rastemo, iz godine u godinu.

Ove godine smo realizirali planirano unato¢ preseljenju. Nastava je odradena prema planu.

Pokazatelj dobrog rada su i rezultati nasih uéenika na upisima u vise $kole i visoko obrazovanje. Sto se navedenog tie, nedostaje nam sustav koji ée nam omoguditi praéenje ucenika nakon zavrsetka srednjoskolskog obrazovanja. Nadamo se da ¢e to
zazivjeti u ppunom obujmu u sustavu e-kvalitete. Rad na poboljSanju kvalitete je dijelom omela pandemija zbognedostatka usporedivih podataka zadnje dvije godine. Zato smo radili na prilagodbi aktivnosti kojima smo utvrdili $to u€enici i roditelji misle o
nastavi i kako nas ocjenjuju. Dobivene podatke smo iskoristili za poboljSanja u nastavi tijekom godine. Rezultati su analizirani i prezentirani svim dionicima nastavnog procesa.

Uz to, stalno smo aktivni u raznim dogadanjima, projektima i akcijama §to se moze i vidjeti posjetom naSoj mreznoj stranici. Uprava Skole je nastojala osuvremeniti opremu potrebnu za rad, u skladu s financijskim moguénostima i u skladu s nasim prostornim
ograni€enjima u radu.
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V.  Prioritetna podrucja

PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI KURIKULUM | GODISNJI PLAN | PROGRAM RADA USTANOVE 5
IZRADBA | POBOLJSANJA PROGRAMA OBRAZOVANJA ODRASLIH 0

Odluka o vrjednovanju

Ispunjeni kriteriji: 1.1. - 1.13.
Nisu ispunjeni kriteriji: 1.14. - 1.21. (Skola i dalje nema prostorne uvjete za obrazovanje odraslih. Od polugodista 22./23. je cijela $kola dislocirana u Pu¢ko otvoreno ugiliste zbog obnove (i eventualnog prosirenja) zgrade u

Vinogradskoj. Ka za dvije godineradovi budu gotovi (takav je plan) moci ¢emo planirati konkretne korake vezano za obrazovanje odraslih.

Skolski kurikulum | Godigji plan i program rada nase $kole su dokumenti koji su doneseni temeljem nasih trenutnih moguénosti (problem prostora). Rad u podstanarskim uvjetima u Pu¢kom otvorenom ugilistu, radilista u
zdravstvenim ustanovama koje su u gradevinskoj obnovi, bitno nas ograni¢avaju u razvijanju djelatnosti (npr. obrazovanje odraslih). Te okolnosti nisu utjecale na kvalitetu planova koje donosimo da bi naSim ucenicima
omogucili kvalitetno obrazovanje. Stru¢nost djelatnika tu dolazi do izrazaja, jer su svi svjesni toga da je dobro planiranje i suradnja u izradi planova temelj dobrog rada. Zato je i naSa Skola dobro pozicionirana medu
medicinskim Skolama u Republici Hrvatskoj. Trajno smo prepoznati kao mjesto dobrog obrazovanja pa se zato i strucni ispiti za strukovne nastavnike iz cijele drZzave niz godina odrZavaju u na3oj Skoli.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Godisnji plan i program 22-23
Skolski kurikulum 22-23
Dokazi 1
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

- nedostatak odgovarajuceg vlastitog prostora za viSe aktivnosti;
- ?ograni¢ene mogucénosti implementiranja inovativnih nastavnih aktivnosti pri planiranju (uglavnom uvjetovano nedostatkom potrebnog prostora);

Ciljevi

- stru€na i sveobuhvatna analiza realiziranih planova rada na kraju Skolske godine (na razini stru¢nih vijeéa uz sudjelovanje pedagoSke sluzbe),
poboljSanja planova

- ?0ptimiziranje organizacije rada u skladu s novim uvjetima (temeljem analize organizacije na kraju Skolske godine utvrditi moguc¢a poboljSanja u
organizaciji rada - ravnateljica, voditelji, satniCak, pedagoska slu,

Metode i potrebne
aktivnosti

- anketiranje na kraju nastavne godine, analiza rezultata i napretka u€enika, analiza realizacije planova (kvantitativna i kvalitativha analiza),
- analiza organizacije rada na kraju Skolske godine, utvrdivanje nedostataka i poboljSanja u organizaciji
- stru€¢na usavrSavanja dionika (upoznavanje s novim moguénostima u planiranju nastave), redovno izvjeS¢ivanje o novim metodama rada

Nuzni resursi i troSkovi

za aktivnosti nisu potrebni dodatni troskovi Skole

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

- pedagoginja (uz sudjelovanje voditelja stru¢nih vijeca i psihologinje Skole)
- ravnateljica (uz sudjelovanje voditelja nastave, satnicara)
- pedagoginja (uz sudjelovanje voditelja strucnih vijeéa)

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

- povecanje implementacije novih metoda, porast prosje¢nog uspjeha u€enika na razini Skole
- optimizacija tjednih zaduzZenja i prostora za rad
- povecana interdisciplinarnost u nastavi

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

30/06/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

- povecéanje implementacije novih metoda (+10%), porast prosje¢nog uspjeha ucenika na razini skole (+0.2)
- smanjenje broja pisanih upita i primjedbi (-50%) tijekom Skolske godine
- povecéanje prosjec¢ne ocjene u anketi o temi (ucenici i nastavnici) za 10%

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

- ravnateljica
- predsjednica SO
predsjednica ovjerenstva za kvalitetu
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PRIORITETNO PODRUCJE 2: Poucavanije i podrdka ucenju

Podrucje kvalitete Ocjena
UPISI POLAZNIKA 5
PLANIRANJE NASTAVE, POUCAVANJA | UCENJA 5
NASTAVNI PROCES 5
UCENJE KROZ ISKUSTVO (VJEZBE | PRAKTICNA NASTAVA) 5
VJEZBENICKA TVRTKA 0
IZVANNASTAVNE AKTIVNOSTI (IZVANNASTAVNE | IZVANSKOLSKE AKTIVNOSTI) 5
SLUZBA ZA PRUZANJE PODRSKE POLAZNICIMA 5
POLAZNICI S POSEBNIM ODGOJNO-OBRAZOVNIM POTREBAMA 5
POHABANJE NASTAVE 4
KOMUNIKACIJA | SURADNJA 5

Odluka o vrjednovanju

Ispunjeni kriteriji: 2.1. - 2.6.

Ispunjeni kriteriji: 2.7. - 2.16.

Ispunjeni kriteriji: 2.17. - 2.27.

Ispunjeni kriteriji: 2.28. - 2.39.

Kriteriji: 2.40. - 2.41. nisu ocjenjivani jer Skola nema registriranu vjezbenicku tvrtku
Ispunjeni kriteriji: 2.42. - 2.46.

Ispunjeni kriteriji: 2.47. - 2.55.

Ispunjeni kriteriji: 2.56. - 2.65.

Ispunjeni kriteriji: 2.66. - 2.71.

Ispunjeni kriteriji: 2.72. - 2.76.

Kvalitetni i realni planovi (Prioritetno podrucje 1) omogucavajui kvalitetan rad s u€enicima. To je prepoznato i pri prijavama za upise gdje imamo i ove godine viSestruko prijavljenih u€enika nego Sto ih mozemo primiti. Prije
upisa ucenici transparentno mogu saznati sve Sto ih zanima o naSoj Skoli (otvoredi dani, informacije putem web stranice, odgovori zainteresiranima putem e-maila, drustvenih mreza, ...) , $to mogu ocekivati, koje aktivnosti
imamo, itd. Tu veliku ulogu ima pedagoSka sluzba 3kole koja je stalno prisutna u pripremama nastavnika za nastavu, pruza informacije i organizira aktivnosti vezane za rad s u€enicima s posebnim obrazovnim potrebama, prati
rad nastavnika tako da imaju slobodu u radu, pomaze im da iskoriste svoje potencijale, promice suradnju i solidarnost svih dionika nastavnog procesa, itd. Ove godine nam je problem predstavljalo preseljenje u prosincu cijele
$kole na privremenu lokaciju u Pugko otvoreno ugiliste.. Prilagodili smo se situaciji i osmislili, jos za vrijeme trajanja nastave, plan preseljenja u kojemu su sudjelovali svi. Sinergija dionika na djelu. Sto se pobolj$anja ti¢e, nakon
pandemije praktiéno kre¢emo s novim startom. Posljednjih nekoliko pandemijski godina su devijacija u analizi, pa nisu ba$ potpuno usporedivi i iskoristivi za ozbiljnu analizu. Pravu analizu éemo moci napraviti kada se obradi
ova i jo$ jedna 3kolska godina. lako smo i sada radili na analizama, planovima za poboljSanja i edukacijama svih dionika procesa obrazovanja, nedostaju ham te dvije godine koje su po svemu bile specificne. Tu nam veliku
podrsku daju i roditelji u€enika koiji, bilo direktno bilo putem svojih predstavnika u Vijecu roditelja, sudjeluju u Zivotu Skole. Istu suradnju imamo i s u€enicima koji daju prijedloge, ukazuju na ono §to ne smatraju dobrim direktno i
putem Vijeca u€enika.. Mi djelatnici ih poti€emo da se slobodno izraze, u komunikaciji kojoj je osnova uzajamo poStovanje i uvazavanje drugacijih stavova. Iza toga stoji kontinuirani rad svih zaposlenika Skole.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Godisnji plan i program
Skolski kurikulum

Dokazi 2
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

??- neujednaceno pracenje i vrednovanje ucenickih potignuéa
- izostanci s nastave
- prac¢enje uspjesnosti polaznika nakon zavrSetka srednjoskolskog obrazovanja

Ciljevi

??- ujednacavanje pracenja i vrednovanja ucenickih potignu¢a
- smanjenje broja sati izostanaka s nastave
- prac¢enje uspjesnosti polaznika nakon zavrSetka srednjoskolskog obrazovanja

Metode i potrebne
aktivnosti

- radionice za nastavnike, posebno mlade nastavnike; procjena i korekcije uputa za razrednike (ispriCavanje izostanaka)
- predavanja i radionice za ucenike, roditelje i nastavnike (posebno razrednike)
- uklju€ivanje u aktivnosti ASOO vezano za temu, kreiranje vlastitog modela prac¢enja u skladu s zakonskim propisima

Nuzni resursi i troSkovi

nema dodatnih troSkova

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

- pedagoginja Skole
- pedagoginja Skole
- Predsjednica povjerenstva za kvalitetu

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

- usaglaSavanje mjerljivih kriterija vrednovanja po stru¢nim vije¢ima
- razlika broja sati izostanka po u€eniku u tekuc¢oj i prethodnoj godini (1. polugodiste) i 2. polugodiste) je negativna
- kreiranje internog plana pracenja, kontaktiranje i uklju€ivanje u aktivnosti ASOO vezano za temu

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

- izradeni potrebni dokumenti i implementiran plan za svako stru¢no vijece
- razlika broja sati izostanka po uceniku u tekucoj i prethodnoj godini (>0% -neuspjesno; -5%-0% - djelomicno uspjesSno; <-10% - uspjesSno)
- pra¢enjem uspjesno obuhvaéeno manje od 50% ucenika (loSe), 51%-75% (dobro), 76%- 100% (uspjesno)

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

- ravnateljica
- predsjednica Povjerenstva za kvalitetu
- Predsjednica SO
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PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuca ucenika i ishodi uéenja

Podrucje kvalitete Ocjena
UNUTARNJE PRACENJE | OCJENJIVANJE ODGOJNO-OBRAZOVNIH POSTIGNUCA POLAZNIKA 5
ISPITI (predmetni, popravni, razlikovni, razredni i zavrsni rad) 5
VANJSKO VRIJEDNOVANJE 5
NATJECANJA | SMOTRE RADOVA POLAZNIKA 5

Odluka o vrjednovanju

Ispunjeni kriteriji 3.1. - 3.12.
Ispunjeni kriteriji 3.13. - 3.21.
Ispunjeni kriteriji 3.22., 3.23. 3.24, 3.26. (kriterij 3.25 je bolji nego lani ali joS ima mjesta za poboljSanja)

Redovna nastava se odrzava u skladu s propisima i preporukama. Posebna paznja je posvecena biljeSkama o pracenju i poticnju u€enika u njihovom radu. Pedagoska sluzba i ravnateljica redono prate stanje (podaci o
pregledu e-dnevnika), a i sami nastavnici, u okviru stru€nih vije¢a, raspravljau i donose zaklju¢ke o poboljSanjima u radu (zapisnici stru¢nih vije¢a). Tome sluzi i niz predavanja nastavnika u Skoli. Ispiti se provode u skladu s
propisima. Sva dokumentacija je azurna i pohranjena na propisanim lokacijama. Vanjsko vrednovanje se provodi po propisima za njihovo odrZzavanje. Sami sebi smo umanijili ocjenu kod analize podataka jer mozemo analizirati
samo zbirne podatke (Sto i €inimo). Nemamo pristup pojedinacnim podacima ucenika koji bi nam bili dragocjena informacija u daljem radu. Ovakvu analizu smatramo dobrom ali dijelom nedovoljno u€inkovitom.

Smotre i radovi ucenika su nesto Sto nastojimo realizirati ali nam je Cesto problem podrSka lokalne zajednice. Zato je ocjena umanjena. Nstojati ¢emo poboljSati suradnju iako sve ne ovisi samo 0 nama.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Godisnji plan i program
Skolski kurikulum

Dokazi 3
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

- nedostatak vlastitog prostora za joS$ kvalitetniji rad (posebno za pripreme za smotre i natjecanja)
- nedostatak posebnog prostora za pohranu sve veceg broja dokumenata vezanih uz vrednovanje

Ciljevi

- kontinuirano educiranje o vrednovanju svih nastavnika (predavanja i radionice),
- pravodoban i kontinuiran protok informacija o pracenju i vrednovanju (biljeSke u e-dnevniku),
- sudjelovanje ucenika na veéem broju natjecanja

Metode i potrebne
aktivnosti

- predavanja i radionice u Skoli i na stru¢nim skupovima u organizaciji agencija ministarstva i udruga civilnog drustva
- edukacije i radionice o biljeSkama, pracenje stanja u e-dnevniku
- priprema ucenika za natjecanja, razne ciljane aktivnosti u skoli

Nuzni resursi i troSkovi

nema dodatnih troskova Skole osim kotizacije i troskova smjestaja za drzavne skupove izvan Zagreba

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

- pedagoginja Skole
- pedagoginja Skole
- ravnateljica

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

- poboljSanja u nacinu vrednovanja, povecanje vrednovanja za ucenje i vrednovanja kao ucenje
- Primjetan kontinuitet u pracenju i vrednovanju biljeSkama
- povecan broj prijava za natjecanja ucenika

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

30/06/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

- poboljSanja u nadinu vrednovanja, povecéanje vrednovanja za ucenje i vrednovanja kao ucenje (povecéanje vrednovanja za ucenje i kao ucenje (50%

loSe, 51%- 80% dobro, >80% uspjesno)
- Primjetan kontinuitet u pracenju i vrednovanju biljeSkama (poveéanje broja biljeSki: <100% loSe, >100% dobro)

- povecan broj prijava za natjecanja u€enika (nema povecanja bja u¢enika (neuspjesno), povecanje do 20% (dobro), poveéanje> 20% (uspjesSno))

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

- predsjednica Povjerenstva za kvalitetu
- predsjednica Povjerenstva za kvalitetu
- predsjednica Povjerenstva za kvalitetu

28/09/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
OSIGURAVANJE OKRUZENJA ZA UCENJE 5
MATERIJALNI UVJETI / UPRAVLJANJE RESURSIMA 5
FINANCIJE 5
KADROVSKA POLITIKA 5
TRAINO STRUCNO USAVRSAVANJE RADNIKA 5

Odluka o vrjednovanju

Ispunjeni kriteriji 4.1. - 4.6.

Ispunjeni kriteriji 4.7., 4.9. Kriterij 4.8. ispunjen 70% (nedovoljna podrska osnivaca). Kriterij 4.10. ispunjen u skladu s financijskom i tehni€kom podr§kom vanjskih dionika.
Ispunjeni kriteriji 4.11. - 4.14.

Kriterij 4.15. nije moguce ispuniti zbog nedostatka prostora.

Kriterij 4.16. ispunjen djelomi¢no (dio izvan Skole)

Ispunjeni kriteriji 4.17. - 4.22.

Ispunjeni kriteriji 4.23. - 4.27.

Za ovo prioritetno podrucje kratka ukupna cjena bi bila: ljudski potencijali odli¢ni, materijalni uvjeti postignut napredak pokretanjem obnove i eventualnog proSirenja zgrade u Vinogradskoj. Moramo biti strpljivi jo$ dvije godine.
Nedostatak dovoljno velikog vlastitog prostora uvjetuje da smo u specificnoj podstanarskoj situaciji $to smo ve¢ naveli.

S jedne strane, Skola omogucava svim dionicima da se osje€aju sigurno u prostoru i medu medu suradnicima. Jasno je proklamirana nulta tolerancija na nasilje bilo koje vrste pa s time nemamo problema. Postoje i propisane
procedure za takve slu€ajeve koje se po potrebi automatski pokreéu. Skola svima omoguéava sva prava $to se tiée zdravstvene zastite. Svima je omoguéen pristup svim resursima kojima $kola raspolaZe (o tome brinu
djelatnici zaduZeni za odredeni dio resursa). Skola, u okviru financijski moguénosti, nastoji pratiti novosti u tehnologijama i nabavljati opremu koja je potrebna. U tome je najvise angaZirana ravnateljica $kole koja se brine da
nabava opreme bude Sto ucinkovitija i nastoji promicati u Skoli politiku dobrog gospodarenja resursima koje imamo.

S druge strane, svjesni smo da, zbog kroni¢nog nedostatka financija (iako ima pomaka nabolje) i rada u prostoru koji nije dovoljan za sve potencijalne aktivnosti, nismo u mogucénosti iskoristiti sav potencijal nasih djelatnika.
Zbog toga i nemamo moguénost nas prostor iskoristiti kao dodatni izvor prihoda Skole jer trenutno ni nemamo vlastiti prostor.. Za takve aktivnosti imamo ljudski potencijal ali nemamo materijalne uvjete.

U financije Skole su upuceni svi dionici u Skoli i o tome se raspravlja i donose odluke na odgovaraju¢im sjednicama.

1z gore navedenog je jasno da nam je kadrovska politika veoma vazna. Ona se provodi u skladu s propisima. Imenovana su povjerenstva u skladu sa zakonom, odbori nadziru svoja podrucja odgovornosti tako da sve
funkcionira bez problema.

Dobra kadrovska politika se vidi i na podrucju stru¢nih usavrSavanja koja se provode kontinuirano. Pazljivo se biraju edukacije u skladu s potrebama djelatnika i planovima Skole. Dokaz tome je i niz napredovanja u struci nasih
djelatnika Sto se moze vidjeti na mreznoj stranici naSe Skole i u popisu djelatnika u e-matici.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Godisnji plan i program
Skolski kurikulum

Dokazi 4
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

- nedostatak vlastitog prostora kao dodatnog izvora financiranja;
- ?nedostatak prostora za sustavnu primjenu znanja usvojenog na usavrsavanjima

Ciljevi

- povecanje broja usavrSavanja na medunarodnoj razini,
- rjeSavanje problema nedostatka vlastiotog prostora za dodatno financiranje

Metode i potrebne
aktivnosti

- prijave na edukacije i osiguravanje financijskih sredstava za realizaciju
- suradnja s nadleZnima pri realizaciji projekta obnove zgrade Skole u Vinogradskoj

Nuzni resursi i troSkovi

- osiguranje financijskih sredstava iz vanjskih izvora
- Skola nema dodatnih troskova

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

1. ravnateljica
2. ravnateljica

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

- povecanije broja prijava za edukacije
- dogovor o moguénosti dodatnog iskoriStavanja prostora

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

- povecanije realiziranih medunarodnih edukacija (uspje$no), smanjenje (neuspjesno)
- pisani sporazum s nadleznima (uspjesno)

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

1. predsjednica Povjerenstva za kvalitetu
2. predsjednica SO
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PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI ODBOR 5
RAVNATELJ USTANOVE 5
POSLOVNA KOMUNIKACIJA 5
INFORMACIJSKI SUSTAV 5
PARTNERSTVA 5
PROMICANJE USTANOVE ZA STRUKOVNO OBRAZOVANJE | OBRAZOVNIH PROGRAMA 5

Odluka o vrjednovanju

Ispunjeni kriteriji: 5.1. - 5.5.
Ispunjeni kriteriji: 5.6. - 5.10.
Ispunjeni kriteriji: 5.11. - 5.16.
Ispunjeni kriteriji: 5.17. - 5.21.
Ispunjeni kriteriji: 5.22. - 5.25.
Ispunjeni kriteriji: 5.26. - 5.30

U ovom prioritetnom podrugju svi dionici su dobili najvise ocjene. Skolski odbor, ravnateljica. djelatnici koji brinu o informacijskom sustavu, dionici su koji obavljaju veliki posao sukladno zakonskim propisima. Djelotvornost rada
se najbolje vidjela u uvjetima preseljenja na novu lokaciju kada je informacijski sustav omogucéavao rad svim djelatnicima praktiki bez prekida. Toga ne bi bilo bez dobre pripreme. Uc€enici, kao i svi zainteresirani, su navikli

koristiti informacijski sustav za informiranje o aktualnostima u Skoli, pa nam je to medij za davanje informacija ali i za promociiju Skole i njenih aktivnosti.
Ocjenu smo ove godine povisili. Mislimo da uvijek mozemo bolje, ali smo dosadasnje partnerske aktivnosti odrzali i pokrenuli nove. Radimo na kontinuiranom napretku.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Godisnji plan i program
Skolski kurikulum

Dokazi 5
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

- nedostatak vlastitog prostora (vazno za promociju skole);

Ciljevi

- kontinuirano educiranje svih zaposlenika Skole na temu suradnje unutar kolektiva (usavr$avanje i optimiziranje suradnje - uvijek moze bolje)
?- optimalna angaziranost vanjskih dionika (motiviranje istih za suradnju u svrhu promocije Skole)

Metode i potrebne
aktivnosti

- predavanja, edukacije, kreiranje protokola za pojedine procese unutar skole
- sastanci, zajedniCke aktivnosti s predstavnicima lokalne zajednice

Nuzni resursi i troSkovi

Skola nema dodatnih troskova.

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

- ravnateljica
- ravnateljica

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

- utvrdivanje prioritetnih aktivnosti i izrada protokola
- povecéanje broja aktera iz lokalne zajednice kao suradnika Skole

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

- izrada protokola za >5 najvaznijih aktivnosti (uspjesSno)
- povecanje broja vanjskih suradnika (>20% - uspjesSno; <20% - dobro; smanjenje broja vanjskih suradnika (neuspjesno)

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

1. predsjednica Povjerenstva za kvalitetu
2. predsjednica SO
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PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta

Podrucje kvalitete Ocjena
UPRAVLJANJE KVALITETOM 5
INTERNO PRACENJE POSTUPAKA KVALITETE 5
PROCES SAMOVRJEDNOVANJA 5
PROCES UNAPRJEDENJA 5

Odluka o vrjednovanju

Ispunjeni kriteriji: 6.1. - 6.9.

Ispunjeni kriteriji: 6.10. - 6.15.
Ispunjeni kriteriji: 6.16. - 6.25.
Ispunjeni kriteriji: 6.26. - 6.33.

Upravljanje je vazna sastavnica rada Skole na svim razinama. Uklju€enost svih dionika je klju€na za uspjeh ovog dijela rada Skole. Zato je vazno da u naSoj ustanovi svi dobivaju relevantne informacije o procesu. Tako se
stvara i povoljno ozracje za razvoj i rast ustanove. To smo postigli sustavnim informiranjem svih dionika o rezultatima procesa (Nastavnicka vijec¢a, sastanci Vije¢a roditelja, Vije¢a u€enika, roditeljski sastanci), pojedinacnim
razgovorima, komunikaciji sa stru¢nim vije¢ima. U procesu je isto tako vazno da anketama i provjerama dobijemo pouzdane i relevantne podatke na osnovu kojih mozemo planirati poboljSanja u tekuc¢im aktivnostima i uvodenje
novih aktivnosti.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Godisnji plan i program
Skolski kurikulum

Dokazi 6
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

- preopterecenost nastavnika u procesu poboljSanja kvalitete (najceSc¢e uvjetovana dodatnim i neplaniranim poslovima diktiranim od strane nadleznih),

- nedostatak standardiziranih procedura (protokola) za pojedine aktivnosti u procesu samovrednovanja

Ciljevi

?- kontinuirano usavravanje svih zaposlenika Skole na temu samovrjednovanja

?- kontinuirani rad na izgradnji procesa samovrednovanja

Metode i potrebne
aktivnosti

- edukacije i radionice u Skoli, vanjski posjeti

- planiranje, kreiranje timova, podjela posla, izrada potrebnih dokumenata, konzultacije s vanjskim dionicima

Nuzni resursi i troSkovi

Skola nema dodatnih troskova

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

- predsjednica Povjerenstva za kvalitetu
- predsjednica Povjerenstva za kvalitetu

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

- ukljucivanje svih dionika u aktivhost
- analiza postojecih dokumenata i njihovo aZuriranje, izrada novih

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

- Uklju€eni su svi djelatnici u aktivnosti (uspjeSno)
- svi dokumenti su azurirani, izradeni su potrebni novi (uspjesno)

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

- predsjednica SO
- predsjednica SO
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Potpisi odgovornih radnika

Ravnatelj

Koordinator samovrjednovanja

Koordinator kvalitete
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IZVJESCE O SAMOVRJEDNOVAN|U
SKOLE ZA PRIMALJE - ZAGREB



1ZVJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

I. Opce informacije o ustanovi za strukovno obrazovanje

Naziv ustanove za strukovno obrazovanje

Skola za primalje Zagreb

Ulica Vinogradska cesta 29 Grad Zagreb
oiB 69095062745 Maticni broj 3767183
Puni naziv i adresa nadleznog Zupanijskog tijela Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Trg Marka Maruli¢a 18, Zagreb
< Lo Internet o
Telefon 098827109 Fax 376-8644 E-posta szp@ss-primalje-zg.skole.hr stranica www.ss-primalje-zg.skole.hr
Ravnatelj Maja Feil Ostoiji¢
Koordinator samovrjednovanja Vesna Toplak
Koordinator kvalitete Josipa JoZica Stefani¢
Povratne informacije Da
Trajanje procesa samovrjednovanja od 01/09/2022 do 31/08/2023
Statut Skole Statut Skole za primalje
Kljucni
dokumenti
Rje3enje RjeSenje Ministarstva znanosti i obrazovanja kojim se Skoli za primalje odobrava izvodenje programa obrazovanja za stjecanje strukovne
ministarstva kvalifikacije primalja asistentica/asistent (241304) u obrazovnom sektoru Zdravstvo i socijalna skrb.
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Il. Vanjski posjeti

Vanijski posjet

Datum posjeta

Prioritetna podrucja koja su pregledana tijekom posjeta

Struéno-pedagos8ki nadzor: savjetnik/ca ASOO 19/04/2023 PP4
Stru¢no-pedagoski nadzor: savjetnik/ca ASOO 19/04/2023 PP4
Stru€no-pedagoski nadzor: savjetnik/ca ASOO 17/02/2023 PP4
Strucno-pedagoski nadzor: uz najavu 31/01/2023 PP2
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lll. a) Povjerenstvo za kvalitetu

Prezime Ime Predstavnik Funkcija
Ana Vuljar Polaznik Clan
Drazen Patari¢ Roditel; Clan
Erika Spiri Dionik na prijedlog osnivaca Clan

Jozica Josipa Stefani¢

Nastavnicko vijece

Predsjednik povjerenstva

SaSa Lautenbach Nastavnicko vijece Clan
Tihana Strmo Nastavnicko vije¢e Clan
Vesna Toplak Nastavnicko vijece Clan
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l1l. b) Skolski tim za samovrjednovanje

Prezime Ime

Predstavnik

Funkcija

‘Vesna Toplak

Strucni suradnik - pedagog

Voditelj tima i koordinator samovrjednovanja

JoZica Josipa Stefanic¢

Nastavnik strukovnih predmeta

Clan

Maja Feil Ostoji¢

Struc¢ni suradnik - psiholog

Clan
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V. Cjelokupna prosudba i ocjene prioritetnih podrucja

Prioritetno podrucje Ocjena
PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada 4.5
PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pougavanije i podrska uéenju 4.56
PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuéa uéenika i ishodi u¢enja 4.5
PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove 4.4
PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove 4.83
PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta 4.5

Cjelokupna prosudba

PROSUDBA za $kolsku godinu 2022./2023.

Skola za primalje je srednja strukovna Skola u Zagrebu, obrazuje ugenike u sektoru zdravstva i socijalne skrbi, izvodi &etverogodisnji strukovni obrazovni program primalja-asistentica/asistent. U sastavu Skole je ugenicki dom. Skola ima 49 djelatnika. Rad
Skole odvija se u dva turnusa (prijepodnevni i poslijepodnevni turnus).

Mi smo mala Skola, u okviru KBC-a "Sestre milosrdnice", koja pod istim krovom ima i u€eni¢ki dom, pa upravo stoga dobro poznajemo nase ucenice, njihove obiteljske prilike, individualne osobitosti i potrebe te njegujemo pozitivho ozracje u kojem radimo. Od
sije¢nja 2023. Skola je na novoj, privremenoj lokaciji u Novom Zagrebu, V. Holjevca 13, u zgradi Industrijsko obrtnicke graditeljske 3kole. Nastava se odvijala u popodnevnom turnusu, $kolski satovi skraéeni su na 40 min.

U Skolskoj godini 2022./2023. na pocetku Skolske godine imali smo 204 ucenika rasporedenih u 8 razrednih odjela Skole, na kraju Skolske godine 201 u€enika. od 204 ucenika, 44% ucenika je iz Zagreba, 22% ucenika su putnici iz Zagrebacke Zupanije,
preostalih 34% ugenica smjesteno je u naSem u&eniékom domu Skole u 4 odgojne skupine.

Prosudba kvalitete Skole za primalje proizlazi iz procesa samovrednovanja koji se odlukom Nastavnickog vijeéa kontinuirano provodi svake Skolske godine od 2008./2009. Dobivene rezultate SWOT analize i evaluacijskih upitnika za ugenike, roditelje i
nastavnike koristili smo za akcijski plan unaprjedenja i donoSenje prosudbe. Na sjednici Nastavnickog vije¢a 29.11.2022. god. potvrdena je Odluka o prioritetnim podrucjima samovrednovanja za $kolsku godinu 2022./2023. Razraden je akcijski plan, postavili
smo mijerljive pokazatelje ostvarenosti.

Ove Skolske godine, od 6 podrucja kvalitete odredili smo dva prioritetna podrucja:

1.0¢enje i poucavanje

2.Postignuca ucenika i ishodi u¢enja

Skolskim akcijskim planom (priloZzen kao dokaz) operativno smo ta dva podrugja razradili prema godignjem planu unaprjedenja, pratili smo provodenje i vrednovali ostvarivanje ciljeva kroz konkretne, mjerljive ishode.

Na temelju ocjena podrucja kvalitete 2022./2023., prosudbi i dokaza, na ljestvici od 1 do 5 procjenjujemo svoju uspjeSnost ocjenom 4.57.

CILJ kojem tezimo je kvalitetna primaljska Skola, kvalitetha po metodama poucavanja, po sadrZajima vaznim za primaljsku struku, ali isto tako po stvaranju okruZenja i uvjeta za cjelovit razvoj u€enika. Stoga su nam ove godine prioritetna podrucja ucenje i
poucavanje i postignuc¢a u€enika i ishodi u€enja. Puno paznje posve¢ujemo odgoju i obrazovanju u€enika kroz nastavne i izvannastavne aktivnosti te slobodne aktivnosti (dokaz broj i izvjestaji kurikularnih programa/projekata/aktivnosti, broj uklju¢enih
ucenika i ostvareni rezultati/ natjecanja priloZeni su po podrucjima).

Veliku paznju smo posvetili struénom usavrSavanju nastavnika i odgajatelja- kao dokaz prilazemo izvjeS¢a o stru€énom usavrSavanju. Time osiguravamo kvalitetnu teorijsku i klinicku nastavu, poti€¢emo rad koji u€enike i nastavnika stavlja u suradnicki odnos
kojim se razvija kriticko misljenje. Ove Skolske godine je u provedbi Erasmus projekt ,Motiviran nastavnik=motiviran u€enik” €iji smo nositelj. Ostvareno je ukupno 15 posjeta nastavi ( ravnateljice i pedagoginje) tijekom Skolske godine s ciliem unaprjedivanja
nastavnog procesa (dokaz prilog o posjetama nastavi, ) kolegijalno opazanje nastave unutar stru¢nih aktiva ( navedeno u lzvjestajima stru¢nih vije¢a) te kontinuirano online prac¢enje nastave na daljinu.

CILJ koji bismo Zeljeli postici, ono $to mislimo da nam nedostaje do ocjene izvrstan jest kontinuirani rad na povecanju postotka uspjeSnosti u svim podrucjima vrednovanja kvalitete. U tom smislu radimo na izradi kvalitetnog godinjeg plana unaprjedenja ( kao
dokaz prilazemo u analizi samoevaluacije kriticne tocke koje smo uvrstili u godisnji plan unaprjedenja) .

Tijek procesa samovrednovanja ove Skolske godine:

Clanovi Povjerenstva za kvalitetu dogovorili su se o naginu praéenja kvalitete i kriterijima kvalitete na 5 sastanaka povjerenstva/ tima za kvalitetu.

Na sastancima je napravijena SWOT analiza postoje¢eg stanja ( na temelju rezultata anketa) , definirana su prioritetna podrucja, ciljevi i ishodi za ta podrucja, planovi unaprjedenja, sastavljen je akcijski plan s aktivnostima i nosiocima aktivnosti u procesu
samovrednovanja. Akcijski plan i tijek je predstavljen na sjednicama NV-a (priloZen akcijski plan i zapisnici sastanaka kao dokaz). U proces samovrednovanja ukljugeni su voditelji stru&nih vijeéa i svi nastavnici Skole.

UcCenici (141 ispitanika) su na nivou Skole anonimno anketirani u svibnju 2023. online anketom, prosjecna ocjena kvalitete Skole je vrlo dobar 3.4, prosjecna ocjena kvalitete kliniCke nastave 4.2 (analiza ankete je priloZzena kao dokaz).

Roditelji (92 ispitanika), su takoder u svibnju 2023. putem online ankete vrednovali Skolu njihovo opée miljenje o kvaliteti 3kole izrazili su prosjeénom ocjenom vrlo dobar 4.2, prosje¢na ocjena klinicke nastave 4.3 ( priloZen dokaz analize ankete).

Prema ukupnoj analizi rezultata svih provedenih anketa prosjecna ocjena kvalitete Skole je VRLO DOBAR 4.0.

USPJEH UCENIKA moZemo ocijeniti srednjom ocjenom VRLO DOBAR srednja ocjena svih razreda ( opéi uspjeh) na kraju nastavne godine, nakon dopunskog rada, je vrlo dobar 3.9 ( dokaz priloZzena kvantitativna analiza uspjeha uéenika).

Od ukupno 201 ucenika 198 ucenika je uspjeSno zavrsio razred, postotak prolaznosti je 98.5%. Od ukupno 201 u€enika od prvih do Cetvrtih razreda od Nastavnickog vije¢a za uspjeSnost u u€enju, uzorno vladanje i sudjelovanje u natjecanjima i projektima
pohvaljena su 47 u€enika, 11 u€enica je nagradeno za odli¢an uspjeh i uzorno vladanje u sve Cetiri godine Skolovanja. Odli¢an uspjeh ostvarilo je 40 u€enika, vrlo dobar uspjeh 100 u€enika, dobar uspjeh 58 ucenika, nedovoljan 3 uc¢enika. Od 20 ucenika
upucenih na dopunski rad 18 ucenika (90%) pozitivno je ocjenjeno, 2 u¢enice upuéene su na polaganje popravnog ispita u kolovozu.

Jedna ucenica upucena je na ponavljanje tre¢eg razreda. 200 u€enika ima uzorno vladanje,1 u€enik dobro vladanje. Broj izostanaka po u¢eniku iznosi 94 sata, uzrok tako velikog broja izostanaka je nekoliko duzih opravdanih bolovanja i moguénost
ispricavanja izostanaka do tri dana od strane roditelja. Za sljede¢u $kolsku godinu ¢éemo problem izostajanja u¢enika s nastave staviti kao jedan od prioriteta jer se pokazalo da ucenici koji ¢eSce izostaju imaju slabiji Skolski uspjeh. Cilj nam je osposobiti
ucenike za kriticko prosudivanje o rizicima neredovitog pohadanja nastave te potaknuti zdrave nacine suo€avanja s problemima u svakodnevnom Zivotu. Nastavit ¢emo s aktivnostima podrske ucenicima, a telefonski, osobno i putem E-dnevnika omoguciti
pravodobnu komunikaciju i suradnju s roditeljima.

U ljetnom roku od ukupno 45 ucenika zavrsnih razreda 43 ucenika steklo je pravo i pristupilo obrani zavrSnog rada. Ukupno 43 ucenika polozila su zavrsni ispit, konaénom ocjenom odli€an 38 ucenika i ocjenom vrlo dobar 5 ucenika. Srednja ocjena
konacne ocjene zavrSnog ispita je 4,90. Drzavnu maturu na lijetnom roku 2021./2022. godine prijavilo je 55 od ukupno 56 u€enica. Jo$ nisu objavljeni rezultati drzavne mature, ovi ¢e podatci biti aZzurirani kolovozu 2022. Svim u€enicima u €etvrtom razredu
treba i dalje omoguciti dopunsku nastavu te potaknuti nastavnike koji su sudjelovali u pripremama ucenika za drzavnu maturu.

U 3koli je ove Skolske godine organizirana dopunska nastava iz matematike, hrvatskoga, engleskoga, ginekologije, porodnistva i njemackoga jezika. Ove Skolske godine uveli smo i fakultativnu nastavu Uvod u medicinsku informatiku za ucenice 4. razreda.
Evaluacije blokovske nastave pokazuje da su ucenici, nastavnici i roditelji zadovoljni kvalitetom blokovske nastave, stoga ¢emo i sljede¢u Skolsku godinu nastaviti s provodenjem blokovske nastave ( dokaz sazetak anketa za ucenike i roditelje o zadovoljstvu
nastavom).

Veliki broj u¢enika sudjelovao je na natjecanjima:

WORLDSKILLS CROATIA iz discipline Zdravstvena njega, nasa u€enica je na meduzupanijskom natjecanju ostvarila 2. mjesto. Na natjecanju MladeZi Hrvatskog crvenog kriZza iz prve pomoci, na Opc¢inskom natjecanju nasa je ekipa zauzela €etvrto mjesto, u
Kvizu ,MreZa Citanja — u mrezi razli€itosti” 2022./2023., dvije ucenice su se plasirale na nacionalnu razinu kviza, u natjecanju iz Engleskog jezika sudjelovalo je 6 uCenica. UCenice naSeg ucenickog doma su sudjelovale na tri sportska natjecanja u sklopu
ovogodi$nje Domijade: odbojci, stolnom tenisu i pikadu.U odbojci nas dom je osvojio €etvrto mjesto. Na natjecanju u stolnom tenisu osvojile su tre¢e mjesto, na natjecanju pikada drugo mjesto. U kategoriji industrijskog dizajna u€enice su osvojile prvo
mjesto. Izlagat éemo radove naSih u€enica na 16. Izlozbi u gradskoj knjiznici Dugave.

Skola za primalje je nositelj Erasmus+ projekta?Be a good influence(r) ?medunarodne razmjene mladih.?Suradnju smo ostvarili sa partnerima iz Bugarske, Gruzije i Turske. U preventivnom projektu ,Sigurno (o)ponasanje® bili su ukljugeni gotovo svi uéenici
Skole. 34 ugenice aktivno su sudjelovale u radu Volonterskog kluba i u€enitke zadruge Babice. U izvannastavnim aktivnostima aktivno je sudjelovalo oko 180 u&enika. Cilj nam je u sliedecoj Skolskoj godini odrZati visoku uklju¢enost ugenica u slobodnim
izvannastavnim i izvanskolskim aktivnostima te potaknuti veci broj nastavnika i u€enika za prijavu na natjecanja i ukljucivanje u projekte.

Na kraju, za naSu prosudbu bitan je podatak o velikom zanimanju u€enika za upis u prvi razred naSe Skole Sto su pokazali i elektronski upisi. Na ljethom upisnom roku 2023. prijavilo se 310 u€enika za 52 slobodna upisna mjesta u 1. razredu.
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V.  Prioritetna podrucja

PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI KURIKULUM | GODISNJI PLAN | PROGRAM RADA USTANOVE 5
IZRADBA | POBOLJSANJA PROGRAMA OBRAZOVANJA ODRASLIH 4

Odluka o vrjednovanju

Skola ima godisniji plan i program rada i kurikulum u kojima su planirane sve aktivnosti Skole ( dokaz r. broj 1,2).

Skola redovno izraduije financijski plan.

Nastavnici izraduju okvirne i operativne nastavne planove, kao i planove pisanih provjera znanja uc¢enika ( dokaz redni broj 1, 3, 4,)

Razrednici izraduju planove rada razrednika.

Skola ima bogat preventivni program, program zdravstvenog odgoja i program gradanskog odgoja ( dokaz red.broj 2)

Svako stru¢no vijeée izraduje plan rada za tekuéu Skolsku godinu (5,6,7,8).

Nastavnici izraduju planove osobnog stru¢nog usavr3avanja.

UcCenicki dom ima plan rada za Skolsku godinu, a posebno voditelj doma i odgajatelji izraduju svoje planove rada i stru¢nog usavrSavanja (9).

Sljedece Skolske godine planiramo ¢eSc¢e sastanke nastavnika kroz stru€ne aktive na kojima bismo planirali rad. Takoder je planirano potaknuti aktivniju suradnju medu struénim vije¢ima kako kroz zajednitka stru¢na
usavrSavanja tako i kroz suradnju u zajednic¢kim projektima. Povodom obiljezavanja Dana Skole te u izvanucioni¢koj nastavi ostvarene su neke medupredmetne suradnje Sto treba poticati i sljedece Skolske godine.

| sliedece Skolske godine planira se izvodenje nastave u blokovima pri Cemu ¢e nastava pojedinih predmeta bila organizirana na nacin da u odredenim PERIODIMA ucenici imaju veci broj sati nastave nekih predmeta koji su u
tom trenutku u "bloku”, dok neke predmete u tom periodu uopc¢e nemaju. Time se olakSala izrada kvalitetnog rasporeda sati Sto je inaCe znacajna teSkoc¢a s kojom se susre¢emo zbog velikog broja predmeta, malog broja
ucionica te velikog broja nastavnika koji rade na dvije Skole. Kontinuiranim pra¢enjem kvalitete nastavnog procesa kao i pracenjem i evaluacijom zadovoljstva u€enika, nastavnika i roditelja blokovskom nastavom prikupljeni su
podaci koji govore u prilog ovakvom nacinu organiziranja nastave. Detalji o organizaciji blokovske nastave objasnjeni su u prezentaciji koja je stavljena u dokaze (pod rednim brojem 10). Ove godine nije provedena zasebna
anketa o blokovskoj nastavi nego je u anketi za kraj Skolske godine za u€enike i roditelje postavljeno i to pitanje. Vecina ucenika se pozitivno izjaSnjava o blokovskoj nastavi te izrazava Zelju za nastavkom takve organizacije
nastave.

Skola je prosle $kolske godine provela projekt razmjene mladih "Be a good influence(r)" (dokaz 13) u okviru Erasmus+ projekta ¢ime su i u€enici i nastavnici bili izuzetno zadovoljni. Prijavili smo jo$ jedan projekt razmjene
mladih koji nam je i odobren te se njegova provedba planira u iduc¢oj Skolskoj godini. Prijavili smo i novi Erasmus+ projekt stru¢nog usavrSavanja nastavnika (dokaz 14) koji nam je odobren te smo u procesu provedbe tog
projekta. Kroz projekt ¢e 12 nastavnika Skole za primalje sudjelovati na edukacijama kojima je za cilj povecati motivaciju nastavnika i u¢enika za ucenje. Dvije nastavnice i ravnateljica veé su bili na mobilnostima, a ostale
mobilnosti planirane su do travnja 2024. Nastavnici su bili iznimno zadovoljni provedenim stru¢nim usavrSavanjem te su motivirani za nastavak uklju€ivanja u Erasmus. Nakon dosadasnjih iskustava u Erasmus projektima za
iduéu Skolsku godinu planirana je prijava za dobivanje Erasmus akreditacije u podrucju strukovnog obrazovanja..

Skola je ukljugena u projekt Regionalnih centara kompetentnosti koji je pogeo s radom od rujna 2020. U nastavku projekta ée doéi do znatnih materijalnih ulaganja u nastavna pomagala za strukovne predmete, a predvidena su
i brojna stru¢na usavrSavanja za strukovne nastavnike. PoCetak rada Regionalnih centara kompetencija od iznimne je vaznosti za podizanje kvalitete nastave. ( dokaz br. ) U okviru projekta Regionalnih centara kompetencije
zapocet je rad na izradi digitalnih obrazovnih sadrzaja u §to su aktivno ukljucene i naSe strukovne nastavnice. U okviru provedbe projektnih aktivhosti RCK organizirana je Ljetna stru¢na praksa na odjelu Ginekologije i
porodnistva KBC Rijeka za ugenice treéih razreda. U na$oj $koli su ove $kolske godine u okviru RCK pokrenuti i Volonterski klub te Skolski centar za profesionalno usmjeravanje koji iduée godine nastavljaju s radom u skladu s
projektnim aktivnostima. (dokaz 25 u PP2).

Temeljem uvida u interese i zelje u€enika, prosle godine pokrenuli smo postupak osnivanja u¢enicke zadruge "Babice". Ove godine je zadruga pocela sa svojim radom, a sve je financirano kroz natje¢aj MZO za provedbu
izvannastavnih aktivnosti gdje su nam takoder odobrena sredstva (dokaz 11). U€enice i nastavnici su aktivno sudjelovali u radu zadruge te ¢e se aktivnosti idu¢e Skolske godine dodatno proSirivati u skladu s interesima
ucenika.

Skola redovito analizira ostvarivanje GPP-a i Skolskog kurikuluma u IzvjeStaju o odgojno obrazovnom radu Skole za primalje ( dokaz br.2).

Ravnateljica i dvije nastavnice Skole za primalje ukljugene su u Radnu skupinu za izradu strukovnog kurikuluma u podrugju Primaljska skrb &ime smo aktivno ukljugeni u reformu strukovnog obrazovanja.

Na temelju prosudbe po standardima i kriterijima Podrucja kvalitete 1: Planiranje i programiranje i na temelju Izvje$¢a o cjelokupnom odgojno-obrazovnom radu Skole (dokaz br.18) Povjerenstvo za kvalitetu Skole zakljucilo je
da vrijedi op¢a prosudba Skole s po¢etka dokumenta i prosjec¢na ocjena " vrlo dobar"

Napomena :Za sada hemamo program obrazovanja odraslih, no u okviru sudjelovanja u projektu Regionalnih centara kompetentnosti planirano je razvijanje programa za obrazovanje odraslih. Kao partnerska ustanova u
projektu, iduée Skolske godine imamo obvezu razvijanja programa edukacije za Savjetnicu za dojenje (program stru¢nog usavrSavanja zdravstvenih djelatnika) te program edukacije Pratiteljica na porodu (doula). Stru¢ne
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Godisnji plan i program rada Skole za primalje 2022./2023.

Kurikulum Skole za primalje 2022./2023.

Hodogram izrade i obrane zavrSnog rada 2022./2023.

Akcijski plan samovrednovanja Skolska godina 2022_2023

Plan rada stru¢énog vijec¢a zdravstvene njege

Plan rada medicinske i zdravstvene skupine predmeta

IzvjeStaj o radu jezicne skupine predmeta

Plan rada struénog vije¢a prirodne skupine predmeta

Plan rada stru¢nog vije¢a odgajatelja

kriteriji ocjenjivanja zdravstvena njega

Odluka o financiranju izvannastavne aktivnosti izrada Bellybook-a MZO
Odluka o financiranju preventivnog projekta Sigurno (o)pona3anje MZO
Obavijest o prihvac¢anju projektnog prijedloga "Be a good influence(r)"
Obavijest o prihvac¢anju projektnog prijedloga "Motiviran nastavnik= motiviran uc¢enik"
Priru¢nik za pratiteljicu na porodu

1ZVIESTAJ O RADU SKOLE 2022/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Organizacija nastave i klinicke nastave u dvije smjene sukladno uvjetima na novoj lokaciji

Ciljevi

Unaprijediti proces planiranja rada - jedno od unapredenja je prelazak na blokovsku nastavu ¢ime se smanjio broj predmeta koji ucenici sluSaju u
jednom periodu, a olakSana je i izrada rasporeda. Blokovska nastava planirana je i iduée Skolske godine jer su pozitivne ocjene ucenika za takav nacin
rada. Planiranje klinicke nastave u popodnevnim satima zbog nastave ujutro.

Metode i potrebne
aktivnosti

Planiranje kliniCke nastave i izrade rasporeda sati u suradnji sa Obrtnickom Skolom, planirati nastavu s ravnomjernim optere¢enjem ucenika i
nastavnika kroz raspored nastave. Izraden je srednjoroCni plan razvoja Skole. Europski plan razvoja objavljen je na mreznim stranicama Skole.

Nuzni resursi i troSkovi

NovcCana sredstva Gradskog ureda za obrazovanje

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Ravnatelj

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Sustavnije planirati i koordinirati aktivnosti u Skoli i izvan nje.

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

15/07/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Veca ucinkovitost i zadovoljstvo u€enika, nastavnika i roditelja (anketa ) i broj odrzanih sastanaka strucnih aktiva, te sjednica RV/NV

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Clanovi tima za kvalitetu.
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Rad Skole i Ugeni¢kog doma Skole na dvije lokacije

Ciljevi

Postic¢i optimalno funkcioniranje Skole i u€¢enickog doma u novim uvjetima rada na dvije lokacije na dobrobit svih sudionika.

Metode i potrebne
aktivnosti

- ispitati potrebe i uvjete ( ukljuciti anketiranjem ucenike i roditelje)
-napraviti okvirni

- izraditi akcijski plan

- pratiti provedbu i uc¢inak

Nuzni resursi i troSkovi

-ljudski resursi
-materijalni resursi
Novcana sredstva Gradskog ureda za obrazovanje

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Ravnatelj, pedagog, voditelj u€enickog doma

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

- optimalno funkcioniranje nastave u privremenim prostorima Skole i u¢enickog doma
-zadovoljstvo kvalitetom nastave i opéenito Skolom svih dionika ( u€enika, roditelja, nastavnika)

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

15/07/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

- rezultati ankete za ucenike, nastavnike i roditelje
- pracenje realiziranih postignuca ucenika i ishoda u€enja
-niska stopa incidentnih situacija

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj, pedagog, voditelj u€enickog doma
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PRIORITETNO PODRUCJE 2: Poucavanije i podrdka ucenju

Podrucje kvalitete Ocjena
UPISI POLAZNIKA 5
PLANIRANJE NASTAVE, POUCAVANJA | UCENJA 4
NASTAVNI PROCES 4
UCENJE KROZ ISKUSTVO (VJEZBE | PRAKTICNA NASTAVA) 5
VJEZBENICKA TVRTKA 0
IZVANNASTAVNE AKTIVNOSTI (IZVANNASTAVNE | IZVANSKOLSKE AKTIVNOSTI) 5
SLUZBA ZA PRUZANJE PODRSKE POLAZNICIMA 5
POLAZNICI S POSEBNIM ODGOJNO-OBRAZOVNIM POTREBAMA 5
POHABANJE NASTAVE 3
KOMUNIKACIJA | SURADNJA 5

Odluka o vrjednovanju

Dobivenim rezultatima SWOT analize i na temelju evaluacijskih upitnika za ucenike, roditelje i nastavnike donijeli smo prosudbu i odredili prioritetno podrugje POUCAVANJE | PODRSKA UCENJU kao jedno od dva
PRIORITETNA PODRUCJA za nasu $kolu kao glavno nagelo osiguranja kvalitete koje stavlja polaznika u srediste ( dokaz 20 i 21, rezultati provedenih anketa o zadovoljstvu $kolom).

Veliki interes za upis u 1. razred Skole za primalje jasno pokazuje da kvalitetu obrazovanja za zanimanje primalje asistentice/asistenta ( dokaz broj 11).

Na sjednici Nastavnitkog vije¢a u studenom 2022. godine donesena je Odluka o prioritetnim podrucjima samovrjednovanja za Skolsku godinu 2020/2021. Razraden je akcijski plan, pratili smo mjerljive pokazatelje
ostvarenosti.( dokaz )

Kod poucavanja i podrSke u€enju glavno nacelo osiguranja kvalitete je stavljanje polaznika u srediSte, primjena suvremenih projektnih i istrazivackih metoda ucenja i pou€avanja ( dokaz 3-8 ).

Svi nastavnici redovito se usavrSavaju ( dokazi u PP4).

Sva nastava je stru¢no zastupljena.

Jedna nastavnica je voditelj meduzupanijskog vije¢a, a dvije nastavnice su voditelji Zupanijskog vije¢a ( dokazi u PP3 izvjeStaji strucnih vijeca).

Jedna nastavnica je prvi autor udzbenika iz matematike, a profesorica engleskoga jezika je autor priru¢nika engleskog jezika za drzavnu maturu, dvije nastavnice su ocjenjivaci ispita drzavne mature (HRV i ENG)

U Skoli je organizirana dopunska nastava iz viSe predmeta i organiziran je program "Uc¢imo uciti " ( dokaz 12 ), a s nadarenim ucenicima se radilo kroz pripreme za natjecanja ( dokaz 13 i PP4 IzvjeStaj o postignu¢ima
Ucenika).

Tijekom nastavnog procesa veéina nastavnika koristi metode aktivnog pougavanja i imaju jasne kriterije ocjenjivanja ( dokaz u PP1 GPP Skole) .

Potrebno je da joS neki jasno definiraju ishode ucenja.

Svi nastavnici imaju dobar odnos s u€enicima. Tijekom Skolske godine kontinuirano pruzamo podrsku u€enicima, poti¢emo i razvijamo osjecaj pripadnosti Skoli, samopostovanja i postivanja prava drugih ( dokaz su provedba
preventivnih programa dokaz broj 25 i 24).Ove Skolske godine osnovali smo i Volonterski klub ( dokaz 26: u televizijskoj Emisiji "Kod nas doma" i radio emisiji "Izvan okvira " navedeni smo kao primjer dobre prakse- dokaz
stavljen u PP5). Trudimo se stvoriti sigurno okruzenje u kojem ucenici imaju priliku ostvariti svoje potencijale i usvojiti zdrav nacin suo¢avanja s problemima u svakodnevnom zivotu. U skladu s podacima o utjecaju pandemije i
potresa na mentalno zdravlje mladih koje smo i mi potvrdili u svojoj anketi na kraju prosle Skolske godine, za ovu Skolsku godinu stavljen je naglasak na brigu o mentalnom zdravlja kroz Kurikulum oporavka ZAjedno i ostale
preventivne programe ( dokaz broj 24 i23). Omogucili smo u€enicima podrsku u profesionalnom usmijeravanju i karijernom razvoju ( dokaz broj 25)

Rezultati ankete provedene medu ucenicima pokazuju da su u€enici zadovoljni nastavom i nastavnicima. (za gore navedene dijelovi odluke prilazemo dokaze broj 14-18, te dokaze o rezultatima povedenih anonimnih anketa
br.20i 19)

Ove godine po drugi puta provedena je organizacija nastave u blokovima. Na taj nacin ucenici nikada nemaju u isto vrijeme sve predmete, §to im omogucuje da se usredotoCe na maniji broj predmete i tako efikasnije uce, a
kako predmeti ne zavrSavaju u isto vrijeme, time se osjetno smanjuje preopterecenost, nervoza i pad koncentracije tipicni za kraj polugodista i Skolske godine. Organizacijom nastave u blokovima omoguceno je aktivno ucenje,
dublje ulazenje u pojedinu temu, viSe istrazivackog i projektnog rada Sto rezultira dugoroc¢nijim znanjem i zanimljivijom nastavom. Provedeno je kontinuirano pracenje kvalitete nastave, ostvarenosti obrazovnih ishoda kao i
zadovoljstva u€enika i nastavnika ovakvim nacinom rada. Rezultati ankete o nastavi u blokovima pokazuju zadovoljstvo u¢enika ovakvom organizacijom nastave te se planira nastavak takve organizacije i idu¢e Skolske godine.
U anketi na kraju Skolske godine o zadovoljstvu u€enika i roditelja na pitanje o zadovoljstvu blokovskom nastavom, vecina je izrazila pozitivno misljenje o takvoj organizaciji ( dokaz br 19 i 20 saZetak ankete).

Skola redovito podrzava ucenike s poteSko¢ama u razvoju koji imaju individualizirani pristup u redovnom razredu (dokaz 27) .

Skola redovito provodi sudjeluje u eTwinning projektima.

Skola se ukljugila u provedbu Erasmus+ projekata razmjene miladih ( dokaz broj10 i 11) i struénog usavravanja nastavnika ( dokazi u PP4), no potrebno je osmisliti i ukljugiti se u projekte medunarodne mobilnosti uéenika za
provedbu stru¢ne prakse u partnerskim ustanovama u Europi. Planira se prijava projekta mobilnosti u€enika u kroz Erasmus+ projekte malih partnerstava na roku u listopadu.

Na temelju prosudbe po standardima i kriterijima Prioritetnog podrucja kvalitete 2: Pou€avanje i podrSku uenju Povjerenstvo za kvalitetu Skole je zakljucilo je da vrijedi opc¢a prosudba Skole s poCetka dokument i prosjec¢na
ocjena "vrlo dobar". Prilazemo dokaz 19 ( Samovrednovanje-analiza rezultata anketa Sk.god. 2021_22- dokaz 20 i 21))

Napomena: - nismo vjezbenicka tvrtka i nemamo za sada , sukladno rjeSenju mjerodavnih sluzbi, polaznike s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

IzvjeStaj o radu strucnog vijeca medicinske i zdravstvene skupine predmeta
Izvjestaj o radu strunog vije¢a Zdravstvene njege

IzvjeStaj o projektu ERASMUS+ ,Be a good influence(r)*

IzvjeStaj o projektu Be-in

IzvjesStaj o sudjelovanju na MreZi Citanja

IzvjeS€e o provedbi preventivnog projekta ,Sigurno (o)ponasanje”

Izvjedée Volonterskog kluba ,Babice" Skole za primalje s U&enickim domom
IzvjesStaj Prve pomoci

IzvjeSce o radu strunug vijeca prirodne skupine predmeta

Izvjestaj o radu struénog vijeca jezi¢ne skupine predmeta

Interes za upis u Skolu - prijavilo se 310 u€enika na 52 slobodna mjesta
I1zvjeStaj UCimo uciti

WorldSkills natjecanje

evaluacija zdr. njega ginekoloSke bolesnice

evaluacija zdr.njega TRB

Evaluacija zdr.njega djeteta

Evaluacija zdr.njega opc¢a

Evaluacija zdr.njega osnove

ANKETA ZA UCENIKE _SAMOVREDNOVANJE SKOLE 2022_23 SAZETAK REZULTATA

ANKETA ZA RODITELJE SAMOVREDNOVANJE SKOLE 2022_2023 SAZETAK REZULTATA

REZULTATI UPISA LJETNI ROK 200_2023 OBRAZOVNI PROGRAM PRIMALJA ASISTENTICA/ASISTENT

POSJETE NASTAVI s ciliem unaprjedenja nastavnog procesa Skolska godina 2022_2023

IzvjeStaj o radu pedagoga Skolska godina 2022_2023

IZVIJESTAJ O SKOLSKIM PREVENTIVNIM PROGRAMIMA SKOLE 3kolska godina 2022_2023

IzvjeStaj_ profesionalno usmjeravanje i razvoj karijera_2022_23.

SAMOVREDNOVANJE SKOLE- USPOREDNA ANALIZA SVIH REZULTATA ANKETIRANJA_ PRIJEDLOZI UNAPRJEDENJA
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Velik broj izostanaka s nastave odredenog broja u¢enika (povezan s novim pravilnikom o ispricavanju). Aktivnija uloga nastavnika u osmisljavanju i
provedbi suvremenih metoda u nastavi, time i zastupljenosti modela suradni¢kog u€enja. Pojedini nastavnici nemaju u nastavnim planovima i
pripremama dovoljno razradene ishode ucenja te ne vode detaljne biljeSke o napretku ucenika.

Ciljevi

Unaprijediti kvalitetu nastavnog procesa pomocu definiranja jasnih ishoda ucenja i pou€avanja, vece zastupljenosti suvremenih metoda poucavanja,
modela suradnic¢kog ucenja, primjerene podrske u€enju i pedagoskih mjera poticanja Sto €e biti olakSano kroz organizaciju nastave u blokovima.

Metode i potrebne
aktivnosti

Kontinuirani timski rad unutar stru€nih aktiva, osmisljavanje i provedba promjena u nastavi: suradni¢ko ucenje, razradeni kriteriji i elementi ocjenjivanja,
kontinuirani pedagoski rad s u€enicima koji pokazuju poteSkoce u u€enju i ponasanju, rad s darovitim u€enicima. Redovita suradnja, anketiranje
ucenika, razgovor s u¢enicima, roditeljima, razrednicima i odgajateljima. Organizacija i provedba programa dopunske n., "Ucenje ucenja", sk.
preventivnih programa, projekata.

Nuzni resursi i troSkovi

stru€na edukacija nastavnika, odgajatelja i stru¢nih suradnika, team building za osoblje, EU mobilnost i partnerstvo u projektima

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

v .

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Provesti evaluaciju nastave, savjetodavnog rada s u¢enicima kroz anketu za ucenike, roditelje i nastavnike, te broj izreCenih pedagoskih mjera, broj
restitucija i savjetovanja. Analiza rezultata ponudenih programa dopunske,dodatne nastave, Male grupe ,"U&enje u€enja", Sk. preventivnih programa,
evaluacija projekata, evaluacija blokovske nastave

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

15/07/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Broj satova nastave u kojem je proveden model primjene suvremenih aktivnih metoda ucenja i pou€avanja, broj sastanaka strucnih aktiva, vije¢a
uCenika i roditelja, broj izre€enih pedagoskih mjera, broj restitucija i savjetovanja. Kvantitativha analiza rezultata uspjeha u€enika, ponudenih programa
dopunske, dodatne nastave, konzultacija, Male adaptacijske grupe , "UCenje u€enja" ,8k, preventivnih programa, projekti, broj partnersta u EU
projektima i EU mobilnost te njihova evaluacija.

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnateljica, strucne suradnice, tim za kvalitetu, razrednici, odgajatelji i svi nastavnici.
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PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuca ucenika i ishodi uéenja

Podrucje kvalitete Ocjena
UNUTARNJE PRACENJE | OCJENJIVANJE ODGOJNO-OBRAZOVNIH POSTIGNUCA POLAZNIKA 5
ISPITI (predmetni, popravni, razlikovni, razredni i zavrsni rad) 4
VANJSKO VRIJEDNOVANJE 4
NATJECANJA | SMOTRE RADOVA POLAZNIKA 5

Odluka o vrjednovanju

Dobivenim rezultatima SWOT analize i na temelju evaluacijskih upitnika za ucenike, roditelje i nastavnike donijeli smo prosudbu i odredili smo POSTIGNUCA UCENIKA | ISHODE UCENJA kao prioritetno podrugje za nasu
$kolu koje kontinuirano pratimo kao glavno nacelo osiguranja kvalitete koje stavlja polaznika u srediste. ( dokaz 14 Izvjestaj s analizom postignuéa ucenika Skole za primalje za 2022_23, dokaz ankete broj 15 i 16)

Nakon razrade akcijskog plana pratili smo rezultate mjerljivim pokazateljima ostvarenosti.( akcijski plan priloZzen kao dokaz u PP1 br. 4)

UcCenici su upoznati s elementima i kriterijima ocjenjivanja i svaki u¢enik moZe procijeniti razinu svog znanja. U biljeSke o u€enicima nastavnici redovito upisuju napredak ucenika i Sto je joS potrebno kako bi zadovoljio zadane
ishode).

Ako ucenik nije zadovoljan ocjenom ili ne zna kako u€iti taj predmet ima mogucénost individualnih konzultacija s nastavnicima i stru¢nom sluzbom.

Stupanjem na snagu Pravilnika, po kojem roditelji imaju pravo ispricati do tri dana izostanka svog djeteta s nastave, imamo povecan broj izostanaka ucenika koje opravdavaju roditelji, Sto se odrazilo na povecanje broja
izostanaka po uceniku, ali i na opéi uspjeh u€enika ( dokaz 10)..

UcCenici koji su dulje bili odsutni s nastave odgovaraju po dogovoru, a tijekom duljeg bolovanja nastavnici su im putem Microsoft Teamsa slali nastavne sadrzaje.

Odnos nastavnika i u€enika je dobar (5to nam pokazuju ankete) i potice napredak i samopouzdanje u¢enika ( dokazi 11 i 12 sazeci anketa o zadovoljstvu uc¢enika i roditelja Skolom).

Ocjene na obrani zavrSnog rada ove Skolske godine bile su vrlo visoke. ( za sve gore navedeno u odluci prilazemo dokaz broj 1i14)

UcCenici su takoder sudjelovali i postigli dobre rezultate na natjecanjima ( sport, engleski, matematika, prva pomo¢, zdravstvena njega, ..). Ove godine Skola je ponovo sudjelovala na Worldskills natjecanju iz Zdravstvene njege
te se planira daljnje sudjelovanje u ovom natjecanju. ( dokazi 2, 3,4,5,6,7)

Ucenice u€enitkog doma osvojile su prvo mjesto na Regionalnoj Domijadi u industrijskom dizajnu.

U Skoli se provodi dopunska nastava matematike, engleskoga, njemackoga i hrvatskoga jezika kako bi u€enici postigli Sto bolji uspjeh na drzavnoj maturi iz tih nastavnih predmeta. (

Prosle Skolske godine uvedena je fakultativha nastava iz informatike za uCenike Cetvrtog razreda te se interes u€enika nastavlja i dalje (dokaz. br 17)

Poslodavci u anketama navode da su naSe ucenice odgovorne i savjesne na klinickoj nastavi te da postiZu potrebne strukovne kompetencije za profil kvalifikacije.

Ove godine nastava je bila organizirana u blokovima. Na taj nacin u€enici nikada nemaju u isto vrijeme sve predmete, §to im omogucuje da se usredotoe na maniji broj predmete i tako efikasnije uce i postignu bolje rezultate.
Predmeti u bloku ne zavrSavaju u isto vrijeme, time se osjetno smanjuje preopterecenost, nervoza i pad koncentracije tipicni za kraj polugodista i Skolske godine. Organizacijom nastave u blokovima omoguceno je aktivno
ucenje, dublje ulazenje u pojedinu temu, viSe istrazivackog i projektnog rada Sto rezultira viSom razinom postignuc¢a ucenika, dugorocnijim znanjem i zanimljivijom nastavom ( dokaz 15 i16 ankete o zadovoljstvu u¢enika i
roditelja) .

Skola se ukljucila u provedbu Erasmus+ projekata razmjene mladih i struénog usavrSavanja nastavnika, no potrebno je osmisliti i ukljugiti se u projekte medunarodne mobilnosti uenika za provedbu struéne prakse u
partnerskim ustanovama u Europi kroz dobivanje Erasmus akreditacije. Provedena su dva Erasmus+ projekta projekt razmjene mladih i projekt struénog usavr$avanja nastavnika koji se nastavlja i iduée godine. Skoli je
odobren novi projekt razmjene mladih, a planirani su i novi projekti stru€nog usavrSavanja nastavnika i mobilnosti u¢enika (dokazi stavljeni u PP1,).

Na temelju prosudbe po standardima i kriterijima Prioritetnog podrucja kvalitete 3.: Postignu¢e u€enika i ishodi u€enja Povjerenstvo za kvalitetu Skole je zakljucilo je da vrijedi opc¢a prosudba Skole s po€etka dokumenta i
prosje€na ocjena "vrlo dobar".( Prilazemo dokaz 10 Samovrednovanje-analiza rezultata anketa Sk.god. 2022/23)
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Analiza izradbe i obrane zavrSnih radova

IzvjeStaj o natjecanju iz Zdravstvene njege - WorldSlills Croatia 2022.- 2023.
IzvjeStaj Prve pomodi

Izvjestaj Skolsko natjecanje iz engleskog jezika

IzvjesStaj o sudjelovanju na MreZi Citanja

IzvjeStaj o natjecanju u€enica na regionalnoj i drzavnoj domijadi 2023
Izvjestaj o sportskim aktivnostima SSD Sotera

IzvjeStaj o projektu "Be a good influence(r)"

IzvjeStaj o postignuc¢ima ucenika $k.god.2022_23

1ZVIJESTAJ O POSTIGNUCIMA UCENIKA SKOLE SAMOVREDNOVANJE SKOLE 2022_23 SAZETAK
Anketa o zadovoljstvu roditelja Skolom za primalje

Anketa o zadovoljstvu ugenika Skolom za primalje

Dopunska engleski 1. razred

Dopunska engleski 4. razred

Dopunska matematika 4. razredi

Dopunska matematika 1. razredi

IzvjeSce fakultativha nastava informatika 4.razred
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

NezakljuCivanje ocjena na polugodistu.
Veliki izostanak u€enika s nastave (zbog nacina opravdavanja izostanaka - roditelji).

Ciljevi

Izraditi strategiju i akcijski plan za smanjivanje izostanaka.
Ukljuciti veéi broj ucenika u natjecanja i projekte, povecati broj konzultacija za ispite drzavne mature.

Metode i potrebne
aktivnosti

Bolja kontrola i pravovremeno ispricavanje izostanaka u suradnji s roditeljima, savjetodavni rad s ucenicima s ciljem prevencije izostanaka.
Upoznati u€enike s natjecanjima i projektima, te ih motivirati kroz individualne i grupne konzultacije. Uskladiti vrijeme slobodnih aktivnosti i rasporeda
nastave.

Nuzni resursi i troSkovi

Nastavna pomagala i financijska sredstva za natjecanja i projekte

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Predmetni nastavnici, razrednici, pedagog i ravnatel;.

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Ukljuciti viSe uCenika u natjecanja iz prirodnih predmeta, ukljuciti u€enike u natjecanja iz strukovnih predmeta (zdravstvena njega), ukljuciti ucenika
prema interesima u projekte.
Suradnja s roditeljima radi smanjenja broja izostanaka.

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

15/07/2023

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Broj izostanaka. Broj uklju€¢enih u€enika u natjecanja, slobodne aktivnosti, razliCite kurikularne aktivnosti i projekte, broj konzultacija za drzavnu maturu

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnateljica, predmetni nastavnici, razrednici, pedagog
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PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
OSIGURAVANJE OKRUZENJA ZA UCENJE 5
MATERIJALNI UVJETI / UPRAVLJANJE RESURSIMA 4
FINANCIJE 4
KADROVSKA POLITIKA 4
TRAINO STRUCNO USAVRSAVANJE RADNIKA 5

Odluka o vrjednovanju

Tijekom Skolske godine 2022/2023 doslo je do priviemene selidbe Skole na drugu lokaciju zbog radova na obnovi od potresa KBC-a Sestre milosrdnice. Organizacija selidbe te rada u novim uvjetima u velikoj su mjeri obiljezili
ovu Skolsku godinu jer je bilo potrebno vrijeme za adaptaciju na nove uvjete rada kako u&enicima tako i nastavnicima. Skola je s radom na novoj lokaciji po&ela u drugom polugodistu dok je uéenicki dom Skole ostao na staroj
lokaciji do kraja nastavne godine.

Nastava se u drugom polugodistu odvijala iskljucivo u popodnevnom turnusu.

Anketa o zadovoljstvu u€enika i roditelja radom Skole na novoj lokaciji pokazuje da su i roditelji i u€enici zadovoljni te da se u€enici osjecaju sigurno i prihvaéeno na novoj lokaciji. Takoder su zadovoljni uvjetima i
infrastrukturom Skole prvenstveno zbog vece prostranosti Kabineta zdravstvene njege i koriStenja dvorane za TZK koja je u dvoriStu Skole Sto nam je inace bio veliki problem. Naime sada se nastava TZK odvija u okviru
redovnog rasporeda nastave, a ne u suprotnoj smjeni buduci da na nasoj osnovnoj lokaciji nemamo svoju dvoranu za TZK. (dokaz br.7 i 8)

Ucenici i roditelji navode da bi za iduéu Skolsku godinu bilo dobro da nastava ne bude isklju€ivo u popodnevnom turnusu $to je i planirano te dogovoreno s Obrtnickom i industrijskom graditeljskom Skolom u kojoj se trenutno
odvija nastava Skole za primalje. (dokaz 9)

Ucionice Skole napravljene su prema pedagoskim standardima, nabavljena su dodatna nastavna pomagala za stru¢ne predmete, imamo dvije racunalne ucionice i veliki Kabinet za zdravstvenu njegu. Nabavljen je jos jedan
bolesnicki krevet za kabinet zdravstvene njege te profesionalni ormari¢ za lijekove ¢ime je podignut standard rada u kabinetu.

Potrebno je zapoSljavanje zdravstvenog voditelja u u¢enickom domu za Sto je potrebna prethodna suglasnost MZO. Odobreno je zaposljavanje stru¢nog suradnika psihologa na pola radnog vremena u u¢enickom domu, a
odobreno je i zaposljavanje stru¢nog suradnika pedagoga pripravnika.

Svi nastavnici se redovito stru€no usavrsavaju. (dokazi 1-4,6-7 )

Krajem kolovoza planiran je Team Building za sve djelatnike Skole u Kanjonu Kamacnik..

Djelatnici u kuhinji takoder se svake godine usavrSavaju o higijenskom minimumu i sustavu HASAP, a i ove godine su provedene radionice psihosocijalne podrske za tehnicko osoblje te s tom praksom planiramo nastaviti i
ubuduce. ( dokaz br, 10)

U Skoli postoji plan sigurnosti i plan rada na siguran nacin.

Tri nastavnice su profesori savjetnici, a sedam nastavnica profesori mentori, dvije nastavnice su magistri znanosti, a jedna nastavnica doktor znanosti.

Stru€ne nastavnice i ravnateljica ukljucene su u reformu strukovnog obrazovanja kroz rad u radnim skupinama za izradu strukovnog kurikuluma za podrucje Primaljska skrb. (dokaz 10)

Svi nastavnici se redovito stru€no usavrSavaju. Svi nastavnici zavrsili su obuku za rad na siguran nacin.

U okviru projekta e-Skole odrzane su tri radionice za nastavnike s ciliem unapredivanja digitalnih vjestina nastavnika. ( dokaz br 9)

Prijavljen je i odobren novi Erasmus+ projekt struénog osposobljavanja nastavnica "Motiviran nastavnik=motiviran u€enik" u okviru kojeg ¢e dvanaest nastavnica pohadati kvalitetne teCajeve i edukacije. Dvije nastavnice i
ravnateljica ve¢ su bile na edukacijama, a ostale ¢e i¢i tijekom idu¢e nastavne godine. Rezultati projekta i ste€ene novve vjestine implementirat ¢e se u rad iduce nastavne godine te predstavit na stru¢nim skupovima. U projekt
su ukljuene nastavnice opéeobrazovnih predmeta, strukovnih predmeta, odgajateljice u u¢enickom domu te pedagoginja i ravnateljica Skole. Ovakav Siroki pristup omogucava uvodenje novih pristupa radu s u¢enicima u svim
segmentima rada ustanove. (dokaz 11 u PP1)

Uklju€eni smo i u projekt Regionalnih centara kompetentnosti u okviru kojeg su planirana brojna stru¢na usavrSavanja stru€nih nastavnica ¢ime se podize kvaliteta rada cijele ustanove. Nastavnice uklju¢ene u projekt sudjeluju
u izradi digitalnih obrazovnih sadrZaja iz Zdravstvene njege (dokaz 1-4), a planirano je i pisanje dva udZbenika iz strucnih predmeta. U okviru projekta RCK Mlinarska zaposlena je jo3 jedna strukovna nastavnica za provedbu
kliniCke nastave.

Skola je ukljugena u EQAVET projekt osiguravanja unutarnje kvalitete ustanove te su koordinatorica i ¢lanica Tima za kvalitetu sudjelovale u dodatnim edukacijama o kolegijalnom opaZanju nastave te su se ¢lanovi struénog
vije¢a Zdravstvene njege ukljucile u projekt, a isto je planirano i sa svim ostalim stru¢nim vije¢ima od iduc¢e Skolske godine.

Na temelju prosudbe po standardima i kriterijima Prioritetnog podrucja kvalitete 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali Povjerenstvo za kvalitetu Skole je zakljucilo je da vrijedi opéa prosudba Skole s pocetka dokument i
prosje€na ocjena "vrlo dobar".
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

IzvjeStaj o stru¢nom usavrSavanju nastavnica zdravstvene njege

Izvjestaj o radu struénog vijec¢a-stru¢no usavrSavanje

IzvjeStaj o radu jezicne skupine predmeta - stru¢no usavrSavanje

Izvjestaj o struénim usavr3avanima u organizaciji Skole za primalje 2022_23
IzvjeStaj stru€na usavrSavanja pedagog 2022_23

Izvje$taj o struénim usavravanjima na nivou Skole za primalje 2022_2023
Sazetak ankete za uCenike

SaZetak ankete za roditelje

RjeSenje MZO za rad u priviemenim uvjetima

Imenovanje radne skupine za izradu kurikuluma Primaljska skrb
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Manjak financijskih sredstava.

Ciljevi

Ukljuciti Skolu u partnerstvo u projektima.
Iskazati potrebu za zapoSljavanjem stru¢nih nastavnika

Metode i potrebne
aktivnosti

Suradnja s udrugama i drugim Skolama u projektima (partnerstvo u EU projektima, E-twinning, Erasmus+ KA1 i KA2 projekti, mobilnosti ). Predati i
objaviti natje€aj za zapoSljavanje stru¢nih nastavnika/ca. Stru¢no usavrSavanje nastavnika iz podrucja ICT-a u nastavi

Nuzni resursi i troSkovi

Financijska sredstva, ljudski resursi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Ravnatelj

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Ostvariti suradnju i partnerstvo s Skolama i udrugama.
Suradnja s MZO-om, ASOO-om, AZOO-OM, CARnet_om Agencijom za mobilnost i EU programe

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2023

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Ostvarena partnerstva u projektima, broj zaposlenih stru¢nih nastavnika, broj uklju€enih nastavnika u stru¢na usavrSavanja (EU projekti KA1, KA2.
e_twinning projekti; mobilnost nastavnika, ICT stru€na usavrSavanja)

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Clanovi tima za kvalitetu.
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PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI ODBOR 5
RAVNATELJ USTANOVE 5
POSLOVNA KOMUNIKACIJA 5
INFORMACIJSKI SUSTAV 4
PARTNERSTVA 5
PROMICANJE USTANOVE ZA STRUKOVNO OBRAZOVANJE | OBRAZOVNIH PROGRAMA 5

Odluka o vrjednovanju

U 3koli je dobra radna klima i suradnja djelatnika. Ravnateljica uz podrsku Skolskog odbora osigurava razvoj ustanove, struéno usavravanje radnika ustanove, timski pristup radu i poticajno radno ozragje,

Skola svake godine obiliezava Dan $kole na Medunarodni dan primalja — 05.05.2023., to je otvoreni dan $kole kada promi¢emo nasu 3kolu i primaljstvo ( dokaz 19)

Skola ima dobru suradnju sa zdravstvenim ustanovama u kojima uéenice pohadaju viezbe. Takoder imamo dobru suradnju sa zdravstvenim i ostalim srednjim Skolama u nasoj zemlji i EU ( u okviru projekata E-twinninga i
Erasmus+ dokaz 3,5,6).

Intenzivno suradujemo s partnerskim Skolama u okviru projekta Regionalnog centra kompetentnosti Mlinarska (dokaz 8).

Suradujemo s Udrugom primalja, Komorom primalja, Studijem primaljstva u Rijeci i s udrugama i savezima: Crveni kriz ( dokaz 16), Pragma, Tesa, Roda, Udruga Kumulus, Hrvatska udruga za promicanje primaljstva,
Udrugom studenata medicine, Hrvatski centar za dramski odgoj, Hrvatsko drustvo lije€enih alkoholi¢ara, Udruga rijetkih bolesti, Hrvatska udruga za epilepsiju, Hrvatska udruga za promicanje dojenja ( dokaz 24 ), Hrvatska
udruga kineziologa, Udruga kineziologa Zagreba, Savez u&enickih Sportskih klubova Grada Zagreba, ,Hrvatsko geolosko drustvo, Udruga Palgi¢, Volonterskim centrom Zagreb, Zenska soba, Hrvatskom $kolom Outward
Bound, Drustvo za komunikacijsku i medijsku kulturu , Centar Bea, Kinezioloski fakultet, Hrvatski zavod za zapoSljavanje, Centar za odgoj i obrazovanje Slave Raskaj (dokaz 13).

Ove $kolske godine smo intenzivno suradivali s Forumom za slobodu odgoja u projektu BE-IN (dokaz 4 i 10) i NZJZ "Andrija Stampar".

S Udrugom Pragma nastavili smo partnerstvo u projektu "OpiSi me" ( dokaz 20)

Imamo suradnju s Ministarstvom, Agencijom za odgoj i obrazovanje, Agencijom za strukovno obrazovanje, Gradskim uredom za obrazovanje, Gradskim uredom za zdravstvo, lokalnom zajednicom, gradskom Cetvrti
Crnomerec, Il. policijskom postajom - preventivni program, $kolskom lijeénicom (u Izvjestaju $kole o realizaciji kurikularnih aktivnosti, $kolskim preventivnim programima, suradnje i promidzba.)

Skola se dobro promovira u medijima. ( dokaz 21: radio emisija "izvan okvira", dokaz 23 Podcast Media talenti ).

Nakon pandemije koronavirusa pojacan je intenzitet predstavljanja i promoviranja Skole kroz druStvene mreze putem facebook i instagram stranice Skole te youtube kanala, a napravljena je i virtualna knjiznica Skole te nova
web stranica ( dokazi 5,6,7,9).

Nakon dvije godine pauze zbog pandemije, ove je godine ponovo odrzana manifestacija "Dojdi, osma$, Zagreb te zove!", Skola se predstavila budu¢im u€enicima (dokaz 18).

Osnovali smo u€enicku zadrugu i predstavili se na 20. smotri U€enickih zadruga grada Zagreba (dokaz 22) i Volonterski klub (dokaz 23) te ¢e nam to biti jo$ jedan kanal za predstavljanje i promociju Skole i u¢eni¢kog doma.

Na temelju prosudbe po standardima i kriterijima Prioritetnog podrucja kvalitete 5.: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje - suradnja s ostalim dionicima- promicanje ustanove Povjerenstvo za kvalitetu Skole
zakljucilo je da smo intenzivno ove Skolske godine radili na poboljSanju kvalitete podrucja , ukupna ocjena podrucja je "odlican".
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

IzvjeStaj o projektu ,Mama budi zdrava“ udruge Sve za nju
Izvjestaj o sportskim aktivnostima SSD Sotera

IzvjeStaj o projektu ERASMUS+ ,Be a good influence(r)"
IzvjesStaj o projektu BE-IN

Poveznica na Facebook stranicu Skole za primalje
Poveznica na YouTube kanal Skole za primalje

Poveznica na Instagram profil Skole za primalje

Partnerstvo u Regionalnom centru kompetentnosti Mlinarska
Poveznica na web stranicu Skole za primalje

Poveznica na projekt BE-IN (partnerstvo)

Promidzba Skole na srednja.hr

Suradnja s Veterinarskom Skolom

Partnerstva u Skolskom projektu "Dobre vibracije komunikacije"
Zbor Skole za primalje/ Suradnja s UD Karlovac

Suradnja s udrugom Pragma

Suradnja s Crvenim krizem

Suradnja s Hrvatskom udrugom IBCLC savjetnica za dojenje

PromidZba Skole - Dojdi osmas

DAN OTVORENIH VRATA_2023_Skola za primalje Izvjestaj o provedenoj aktivnosti

Trening socio-emocionalnih vjestina partnerstvo s Udrugom Pragma

Radio emisija lIzvan okvira
Zahvalnica - Smotra u€enickih zadruga
Volonterski klub Babice

Podcast Media talenti - o Erasmusu
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Nedostatak materijalnih sredstava za promidzbu Skole i nedostatak ljudskih resursa .

Ciljevi

PoboljSati informaticku podrsku i sustav, potaknuti timski rad. PoCetak rada Regionalnih centara kompetentnosti.

Metode i potrebne
aktivnosti

Iskazati potrebu za informatickom opremom i ljudskim resursima za njezino odrzavanje. Ukljuciti se u projekte. Nabava opreme sredstvima dobivenima
u okviru RCK projekta.

Nuzni resursi i troSkovi

Financijska sredstva za odrzavanje postojece racunalne opreme i kupovinu novih racunala.

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Ravnatelj

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Traziti financijska sredstva od Gradskog ureda za obrazovanje

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2023

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Broj novih racunala, nabavljanje nove opreme
izdavanje Skolskog lista i promidzbenih letaka, izlozba ucenickih radova za javnost (promicanje struke)

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Clanovi tima za kvalitetu
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PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta

Podrucje kvalitete Ocjena
UPRAVLJANJE KVALITETOM 4
INTERNO PRACENJE POSTUPAKA KVALITETE 4
PROCES SAMOVRJEDNOVANJA 5
PROCES UNAPRJEDENJA 5

Odluka o vrjednovanju

Skolski odbor sastaje se redovito i raspravlja o financijama 3kole, upisima, kadrovskoj politici i kvaliteti rada Skole. Skolski odbor sastao se 8 puta. Iz reda osnivaga i lokalne zajednice imenovana su nova tri &lana Skolskog
odbora.

Ravnateljica Skole redovito se usavr$ava iz podrugja managementa, a u okviru Regionalnog centra kompetentnosti zavrsila je edukaciju iz strateSkog planiranja.

Ravnateljica je uklju¢ena u Erasmus projekte Udruge hrvatskih srednjoskolskih ravnatelja i Udruge u€enic¢kih domova. Projekti su usmjereni ka edukaciji i usavr§avanju u upravljanju ustanovom. Dobiveni rezultati koristit ¢e se
kao smjernica za daljnje poboljSnje rada ustanove.

Skola svake Skolske godine imenuje €lanove Povjerenstva i Tima za kvalitetu ( dokaz br.6: podaci o ¢lanovima povjerenstva navedeni u GPP-u Skole na stranici 49.).

Tim za kvalitetu se redovito sastaje kako bi kvalitetno mogao pratiti proces samovredovanja za tekucu Skolsku godinu ( dokaz br. 2)

Skola za primalje prepoznata je kao primjer dobre prakse te je sudjelovala u EQAVET projektu Agencije za strukovno obrazovanije i obrazovanje odraslih. (dokaz 5 i 13), a dodijeljeno joj je i priznanje dr. Stjepan Cipek Foruma
za slobodu odgoja (dokaz br.7)

Skola veé nekoliko godina provodi samovrednovanje anketirajuéi uenike, roditelje i poslodavce te sukladno dobivenim rezultatima planiramo daljnja pobolj$anja. Ove godine provedene su intenzivne posjete nastavi i
kolegijalno opazanje nastave dokaz broj 14).

Izraden je akcijski plan samovrednovanja s kojim su bili upoznati svi nastavnici i vecina je sudjelovala u njegovoj provedbi, te su su provedene ankete ( dokaz br.1).

Svakako moramo detaljnije razraditi razvojni plan Skole. U okviru edukacije Head ravnateljica je stekla znanja o izradi razvojnog plana te je izrada planirana za iduéu Skolsku godinu u skladu s novim uvjetima rada na dvije
lokacije

Provedena su dva projekta razmjene mladih te projekt stru¢nog usavrSavanja nastavnika. Odobren nam je i novi projekt razmjene mladih koji ¢e se realizirati iduc¢e Skolske godine. Svakako se planira daljnje aktivno
sudjelovanje i uklju€ivanje Skole u projekte Erasmus+ i to prvenstveno kroz proces dobivanja Erasmus akreditacije iz podrucja strukovnog obrazovanja.

Skola je ukljugena u projekt Regionalnih centara kompetentnosti koji je pogeo s radom od rujna 2020. (dokaz 9) te ¢e time do¢i do znatnih materijalnih ulaganja u nastavna pomagala za strukovne predmete, a predvidena su i
brojna stru¢na usavrsavanja za strukovne nastavnike i izrada udzbenika za strukovne predmete kao i provodenje programa za obrazovanje odraslih. Skola za primalje za sada nema program obrazovanja odraslih, no u okviru
sudjelovanja u projektu Regionalnih centara kompetentnosti planirano je razvijanje programa za obrazovanje odraslih. Kao partnerska ustanova u projektu, ove Skolske godine razvili smo programe edukacije za Savjetnicu za
dojenje (program struénog usavr$avanja zdravstvenih djelatnika) te program edukacije Pratiteljica na porodu (doula). Stru¢ne nastavnice Skole za primalje koje su izradile navedene programe obrazovanja eksperimentalno ¢e
ih provoditi u iduéoj $kolskoj godini. (dokazi u PP1 ) Sudjelovanje u radu Regionalnih centara kompetencija od iznimne je vaZnosti za podizanje kvalitete nastave, modernizaciju kurikuluma kao i cjelokupno funkcioniranje Skole
za primalje.

Osnovali smo ucenicku zadrugu "Babice" ¢ime smo dodatno podignuli razinu kvalitete rada s uc¢enicima u Skoli i u¢eni¢kom domu ( dokaz u PP5 ).

Prosle godine osnovan je i Volonterski klub koji se ove godine iznimno aktivirao jer u€enici pokazuju izniman interes za humanitarni rad. (dokaz u PP 5)

Deset nastavnika sudjelovalo je na pocetnoj edukaciji Medijacije, a dvije nastavnice ove su godine zavrsile i napredni te€aj medijacije te se iduée godine planira rad ucenika-medijatora ( dokaz 10i12)

Sve aktivnosti planirane Godisnjim planom i programom $kole te Skolskim kurikulumom su uspjesno realizirane $to je vidljivo u Izvje3éu o cjelokupnom odgojno-obrazovnom radu (dokaz br.12). Izviesée je temelj za provedbu
samovrednovanja kao i za planiranje u novoj Skolskoj godini.

Na temelju prosudbe po standardima i kriterijima Prioritetnog podrucja kvalitete 6.:Upravljanje (ustanova i kvaliteta) Povjerenstvo za kvalitetu Skole zakljucilo je da vrijedi opéa prosudba Skole s pocetka dokumenta i ocjenjuje
podrucje s prosje€nom ocjenom " vrlo dobar"
(uz dokaz broj 11 prilazemo i dokaz u PP3 br. 10 - saZetak rezultata anketa za ucenike i roditelje samovrednovanje Sk.god. 2022_23)

28/09/2023 Stranica 22



Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Akcijski plan samovrednovanja Skolska godina 2022_2023

Zapisnici Tima za kvalitetu_ Skolska godina 2022_2023.

Posjete nastavi s ciljem unaprjedenja nastavnog procesa Skolska godina 2022_2023
Cjelovita prosudba o internom pracenju i osiguranju kvalitete Skole za primalje 2022_2023
ASOO EQAVET School of midwifery - primjer dobre prakse prezentacija

Godigniji plan i program rada Skole za primalje 2022/2023

Kurikulum Skole za primalje

Priznanje FSO

Odluka o osnivanju RCK Mlinarska

Napredna medijacija Curi¢

Izvje$taj o radu Skole za primalje 2022/2023

Napredna medijacija Toplak

Projekt EQAVET NRP Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih- sudjelovanje Skole
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Preoptereéenost djelatnika administrativnim poslovima. Nedostatak timskog rada i sustava nagradivanja

Ciljevi

Unaprijediti upravljanje ustanovom i kvalitetom.
Ravnomijernije rasporediti administrativne poslove.

Metode i potrebne
aktivnosti

Pratiti proces samoevaluacije. Provoditi redovne sastanke tima za kvalitetu. Na sastancima strucnih aktiva, nastavni¢kog vije¢a i Skolskog odbora
raspravljati o poboljSanju kvalitete i u€inkovitog rjeSavanja administrativnih poslova.
Pocetak rada Regionalnog centra kompetentnosti.

Nuzni resursi i troSkovi

Financijska sredstva. .

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Skolski odbor, svi nastavnici, ¢lanovi tima za kvalitetu, ravnatel,.

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Postic¢i sustavniji nacin preraspodijele administrativnih poslova i poticanje timskog rada

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2023

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Pravovremeno rjeSavanje administrativnih poslova u zadanim rokovima. Pra¢enje procesa samovrednovanja kvalitete analizom rezultata anketa za
ucenike, roditelje, nastavnike i vanjske suradnike u bolnicama.

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj i svi €lanovi tima za kvalitetu.
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Potpisi odgovornih radnika

Ravnatelj

Koordinator samovrjednovanja

Koordinator kvalitete

28/09/2023
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IZVJESCE O SAMOVRJEDNOVAN|U
SREDNJE SKOLE VIKTOROVAC - SISAK



1ZVJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

I. Opce informacije o ustanovi za strukovno obrazovanje

Naziv ustanove za strukovno obrazovanje

Srednja Skola Viktorovac Sisak

Ulica

Aleja narodnih heroja 1

Grad

Sisak

0]]=]

61700209816

Mati¢ni broj

3954919

Puni naziv i adresa nadleznog Zupanijskog tijela

Zupanija Sisacko-moslavacka, Upravni ured za prosvijetu,

kulturu i Sport, Stjepana i Antuna Radiéa 36, 44000 Sisak

Telefon 044/533-376 Fax

044/526-588 E-posta

Internet

ured@ss-viktorovac-sk.skole.hr .
stranica

www.ss-viktorovac-sk.skole.hr

Ravnatelj

Koraljka Pori¢

Koordinator samovrjednovanja

Tanja Vadla

Koordinator kvalitete

Marijana Bionda

Povratne informacije

Ne

Trajanje procesa samovrjednovanja

od

01/09/2022 do

31/08/2023

Statut Skole

Kljucni

dokumenti
Rje3enje
ministarstva

29/09/2023
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Il. Vanjski posjeti

Vanijski posjet

Datum posjeta

Prioritetna podrucja koja su pregledana tijekom posjeta

Inspekcijski nadzor: djelomicni

07/04/2023

PP2

Inspekcijski nadzor: djelomicni

24/10/2022

PP5

29/09/2023
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lll. a) Povjerenstvo za kvalitetu

Prezime Ime

Predstavnik

Funkcija

Bionda Marijana

Nastavnicko vijece

Predsjednik povjerenstva

Golombos Nikolina Polaznik Clan
Ruc¢nov Valentina Roditel; Clan
Stajduhar Zrinka Dionik na prijedlog osnivaca Clan
Vadla Tanja Nastavnicko vijece Clan

29/09/2023
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l1l. b) Skolski tim za samovrjednovanje

Prezime Ime Predstavnik Funkcija
Cvetkovi¢ SaSa Nastavnik strukovnih predmeta Clan
Hammer Marijeta Strucni suradnik - pedagog Clan
Jagi¢ Andreja Nastavnik strukovnih predmeta Clan
Kastmiller Mario Nastavnik strukovnih predmeta Clan
Kovacic¢ Hrvoje Nastavnik opceobrazovnih predmeta Clan
Markota Zeljka Nastavnik strukovnih predmeta Clan
SlivSek Elizabeta Nastavnik opceobrazovnih predmeta Clan

Vadla Tanja

Nastavnik opceobrazovnih predmeta

Voditelj tima i koordinator samovrjednovanja

29/09/2023
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V. Cjelokupna prosudba i ocjene prioritetnih podrucja

Prioritetno podrucje Ocjena
PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada 5.0
PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pougavanije i podrska uéenju 4.33
PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuéa uéenika i ishodi u¢enja 4.5
PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove 4.4
PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove 4.5
PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta 3.75

Cjelokupna prosudba

Srednja Skola Viktorovac, Sisak obrazuje u€enike u 4 obrazovna sektora : ugostiteljstvo i turizam (kuhar, konobar), osobne, usluge zastite i druge usluge (frizer), ekonomija i trgovina (prodavac) te zdravstvo i socijalna skrb (medicinska sestra opée njege/
medicinski tehni€ar opce njege i farmaceutski tehnicar/ tehnicarka).

Srednja Skola Viktorovac trenutno ima 489 ucenika u 24 razredna odjela od toga su 323 ucenika putnika $to je ¢ak 66,03% od ukupnog broja ucenika. Relativno veliki broj putnika predstavlja nam jednu od vecih poteSkoca pri organizaciji izvannastavnih
aktivnosti, pripremanju za natjecanja ili realizaciji projekata jer su u€enici vezani za vozni red koji se uglavnom poklapa sa zavrSetkom Skolskih smjena.

Prema prilagodenom i li individualiziranom programu nastavu pohada 27 ucenika.

Zaposleno je 65 djelatnika od €ega je 55 nastavnika (39 nastavnika struke). Imamo i 16 vanjskih suradnika (2 lijecnika, 3 magistra farmacije, po jedan magistar medicinske biokemije i laboratorijske dijagnostike, 2 bacc. med. techn. te 1 vjeroucitelja
islamskog vjeronauka). Problem vanjskih suradnika prisutan je permanentno jer i kad se odluce raditi u Skoli magistri farmacije se zbog trazenosti na trziStu rada brzo odlucuju za rad u struci izvan Skole.

Nas$a je vizija zaista biti odgojno - obrazovna ustanova koja ¢e ucenike dobro pripremiti za svijet rada ili nastavak obrazovanja, dajuci im dovoljno znanja, ali i razvijajuci njihove kompetencije za zahtjeve suvremenog trzista rada. Takoder, svakog pojedinog
u€enika nastojimo nauciti funkcionalno uciti odnosno kriticki misliti kako bismo ga pripremili za cjeloZivotno u¢enje. Kod u€enika Zelimo razvijati pravilan odnos prema znanju i radu jer je to jamstvo uspjeha u svakom zanimaniju. Ali prije svega Zelimo odgojiti
kvalitetne ljude koji ¢e u svojoj buduénosti izbjegavati rizicna i drustveno neprihvatljiva ponasanja. To je moguce izgradivanjem ispravnih stavova koji ¢e im omoguciti da prihvacaju i budu prihvaéeni postujuci razli€itosti drugih i vlastitu autonomiju.

Misija Skole stalnim je struénim usavr$avanjem nastavnika i opremanjem kabineta odnosno ugionica omoguditi nastavu primjerenu uéeniku kojom ¢e se smanjiti izostanci, povecati zainteresiranost u€enika za rad, postié¢i veé¢a prolaznost na kraju $kolske
godine te ostvariti dobri rezultati na natjecanjima i ispitima drzavne mature.

Ucenicke kreativne potencijale Zelimo razvijati i kroz uklju€ivanje u brojne izvannastavne aktivnosti te razlicite projekte ¢ime bi se omogucio emocionalni i intelektualni razvoj svakog pojedinca, promicali pozitivni stavovi, tolerancija te Zivot bez nasilja, a ujedno
i postiglo vece povezivanje s drustvenom zajednicom kroz aktivno uklju¢ivanje u drustveni Zivot.

Ova se Skolska godina odvijala u okolnostima koje su bile bolje, ali joS uvijek ne potpuno uobicajene. Jos uvijek se osje€aju posljedice potresa zbog €ega nam je cijelo prvo polugodiste jedan dio zgrade bio gradiliSte. 1z tog razloga nastava Tjelesne i
zdravstvene kulture te viezbe u laboratoriju su se odvijali oteZzano. Aktivnosti planirane Skolskim kurikulumom gotovo su potpuno realizirane. Do nekih odstupanja je doSlo jer su se pojavljivale druge aktivnosti koje su omogucile ostvarenje ciljeva na nesto
drugacdiji nacin. Tako smo umjesto Dana otvorenih vrata sudjelovali na Festivalu srednjih Skola, dogadaju kojeg je organizirala Sisacko - moslavacka Zupanija, a na kojem smo prezentirali Skolu, programe i projekte koje provodimo.

Odrzali smo Mali palacinka kup na kojem su se u€enici osnovnih Skola natjecali u izradi i prezentiranju palacinki i smoothija. Pobjednici Malog palacinka kupa bili su gosti na 4. Palacinka kupu, smotri u€enika ugostiteljskih Skola. Na ovoj smotri su se natjecali
ucenici 7 Skola u pripremi obicnih i prezentaciji ameri€kih palacinki te izradi cocktaila. Obzirom da je ovaj projekt realiziran u srediStu naSeg garda na PjeSackoj zoni bilo je izuzetno puno posjetitelja koji su mogli uZivati u degustaciji palacinki, ali i izmjeriti
vrijednosti krvnog tlaka i Secera u krvi.

Takoder smo sudjelovali na Sajmu udruga i ustanova na kojem su nasSi u€enici pokazivali vjeZbe kardiopulmonalne reanimacije te mjerili vrijednosti krvnog tlaka i GUK-a., a kroz projekt O¢uvanje okoliSa i zdravlja nasi su ucenici recikliranjem otpadnog
materijala stvarali unikatne boziéne ukrase.

Prema unaprijed planiranim kurikulskim aktivnostima odrzali smo dvije Skolske priredbe, za Bozi¢ i Valentinovo u koje se ukljucio veci broj u€enika razli¢itih zanimanja.

Nastavili smo snimati i Skolski podcast u kojem predstavljamo zanimljive sadasnje i bivSe u¢enike, profesore i ostale pojedince vezane uz Zivot i rad Skole.

Odrzali smo Maraton ¢itanja - jedan cijeli nastavni dan €itajuci knjige, prikupili smo i nastavnicke knjizevne preporuke, predstavili audioknjige kao dio €italacke inkluzivnosti. Od prosle godine uklju¢eni smo u Regionalni centar kompetentnosti Mlinarska s kojim
zajedno realiziramo projekte iz podru¢ja zdravstva. Posebno bi naglasili projekt koji provodimo u osnovnim Skolama naseg grada pod nazivom UCini neSto i pomozi kroz koji se u€enike podu€ava osnovama pruzanja prve medicinske pomoéi.

Aplicirali smo na projekt mobilnosti za naSe ucenike iz ugostiteljskih zanimanja pa ¢e nasi u€enici kuhari i konobari dva tjedna i¢i u Budimpestu na praktiCnu nastavu.

Nismo uspijeli realizirati dio Razvojnog plana koji se odnosi na otvaranje novog zanimanja djelomi¢no i zbog nedostatka podr3ke osnivaca. Nerealizirani dio Razvojnog plana je i podrucje obrazovanja odraslih.

Unato¢ svim okolnostima, sudjelovali smo na raznim natjecanjima. Nasi su se u€enici plasirali na Zupanijska natjecanja iz Hrvatskog jezika, Engleskog jezika i Kemije, LiDraNa te biskupijsko natjecanje iz Vjeronauka. U¢enica drugog razreda, zanimanja
farmaceutski tehnicar, plasirala se na Drzavno natjecanje iz Engleskog jezika i osvojila 6. mjesto. Na natjecanju WorldSkills 2023. sudjelovali smo u disciplini Frizerstvo i Zdravstvena njega. U disciplini Frizerstvo plasirali smo se nakon meduZupanisjkog
natjecanja, osvojivsi prvo mjesto, na drzavno natjecanje. Na drzavnoj smotri LiDraNo, na koju su se plasirali u€enici dramske grupe, ucenici su pohvaljeni za svoju izvedbu u kategoriji skupni scenski nastup. Na medunarodnom natjecanju Badel barmen
junior cup naSa ucenica 2. b razreda osvojila je 3.mjesto.

| ove smo godine sudjelovali u nizu humanitarnih akcija kojima smo pomogli ljudima u potrebi (preko Caritasa Sisacke biskupije, Hrvatskog Caritasa te financijskom podr§kom nasim siromasnim ucenicima).

Rotary klub Zagreb Agram pomogao je ucenicima nase Skole u zanimanju medicinska sestra op¢e njege/medicinski tehni€ar op¢e njege stipendijom koja ¢e uvelike olak3ati financijske probleme u€enicima i njihovim roditeljima.

Realizirali smo niz projekata unutar Skole i izvan nje. Dobili smo na Danima turizma i bastine za mlade priznanje kao Skola prijatelj bastine i turizma. Sudjelovali smo u Danima europske bastine projektom vezanim uz odrZivi razvoj. Nasi su se djelatnici
ukljucili i u Tjedan cjelozivotnog ucenja.
Aktivnosti planirane Razvojnim planom i GodiSnjim planovima unaprjedenja nismo ostvarili u potpunosti, ali u danim okolnostima ucinili smo doista najviSe $to smo mogli.
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V.  Prioritetna podrucja

PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI KURIKULUM | GODISNJI PLAN | PROGRAM RADA USTANOVE 5
IZRADBA | POBOLJSANJA PROGRAMA OBRAZOVANJA ODRASLIH 0

Odluka o vrjednovanju

Skolski kurikulum i Godigniji plan i program rada Skole izraduju se i sadrZe sve elemente propisane zakonom. Pri izradi ovih dokumenata uzimamo u obzir materijalne i kadrovske mogucénosti Skole, prostorne uvjete rada kao i
socijalne te ekonomske mogucnosti ucenika.

Skola smo s 485 ugenika, od gega su 243 ucenika putnika. Radimo u dvije smjene, 11 ugionica, 3 specijalizirane ugionice i 4 kabineta. U ovakvim uvjetima tesko je organizirati i nastavu i izvannastavne aktivnosti. Trudimo se
saciniti raspored rada kojim ¢e u€enici imali $to manje pauza u rasporedu. Naravno, to utje€e na mogucnost organiziranja slobodnih aktivnosti, kao i na kvalitetu rada jer je vrlo teSko pronaci vrijeme i prostor koji bi odgovarao
ucenicima obiju smjena. Ove Skolske godine zbog niza objektivnih okolnosti nismo bili u mogucnosti realizirati neke od planiranih aktivnosti vezane uz odlazak ucenika u stru¢ne posjete, ali ve€inu planiranih aktivnosti i posjeta
smo uspjeli realizirati. Osobito nam je drago Sto smo uspjeli realizirati humanitarne akcije u koje su se nasi u€enici i djelatnici i ove godine rado ukljucivali ¢ime smo doprinosili ostvarivanju odgojnih zadataka Skole. Za Hrvatski
Caritas prikupili smo kroz projekt "Za 1000 radosti" 333,s1 euro ( 2510,60 kn). Za djecu Madagaskara kroz UNICEF-ov projekt Skole za Afriku prikupili smo 182 eura, a s Crvenim krizem smo osim prikupljanja novéanih
sredstava sudjelovali i u nekoliko akcija mjerenja krvnog tlaka i Secera u krvi kao i prezentiranju postupaka kardiopulmonalne reanimacije i hitnih medicinskih postupaka nasim sugradanima.

Ponovo je zaZivio i projekt E - medica Sto je za uCenike korisno i lijepo iskustvo.

Redovito obiliezavamo sve znacajne datume i obljetnice prigodnim programima u Skoli. Aktivnosti se najavljuju na oglasnoj plogi kako bi svi bili pravovremeno obavijesteni, a putem web i Facebook stranice te profila na
Instagramu Skole upuéujemo pozive i Siroj zajednici.

Nasi ucenici sudjeluju i u obilieZzavanju znagajnih datuma i godisnjica u nasem Gradu i Zupaniji. ObiljeZili smo 150 godina rodenja A. G. Mato$a u suradniji s OS Viktorovac te 450 godina Seljacke bune. Ukljugili smo se u projekt
Dani europske bastine koji provodi Ministarstvom kulture i medija te su u€enici tjedan dana slusali predavanja kojima se promovirao odrzivi razvoj, stare vjestine i zanati, ali i baStina naSeg kraja. Preventivnim programima
nastojali smo promicati odgojnu zadacu Skole te smanjiti mogucnost neprihvatljivih oblika ponaSanja i ovisnosti. Zato se provode preventivni programi koji preveniraju internetsko nasilje, nasilje u mladenackim vezama,
ovisnicko ponaSanje. Ucenicima je, i ove godine ponudeno ljetovanje u Madarskoj koje donira Vlada Republike Madarske.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Analiza upisa u 3kolsku godinu 2023_2024.
Razvojni plan 2023. - 2025.
Godisnji plan i program rada Skole

Skolski kurikulum 2022./2023.
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

nemogucnost otvaranja novih Cetverogodisnjih zanimanja

Ciljevi

otvoriti CetverogodiSnji program iz sektora ugostiteljstvo i turizam

Metode i potrebne
aktivnosti

zatraZiti verifikaciju za izvedbu programa

Nuzni resursi i troSkovi

odobrenje Zupanije i MZO za izvedbu novog programa

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

ravnatelj

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

izrada zahtjeva za verifikaciju

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

30/06/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

odobrenje za upis u€enika u novi Cetverogodisnji program

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

ravnatelj

29/09/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

sve slabiji interes u€enika za upis u trogodiSnja zanimanja

Ciljevi

Povecati broj upisanih ucenika u trogodiSnja zanimanja

Metode i potrebne
aktivnosti

Organizirati promotivne aktivnosti Skole

Nuzni resursi i troSkovi

Sisacko-moslavacka Zupanija, vlastita sredstva

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Ravnatelj, Stru¢na vijeca

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

izrada promotivnih materijala i provedba aktivnosti kroz koje se zanimanja prezentiraju (Dan otvorenih vrata, Festival srednjih Skola, PalaCinka kup)

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

veci broj upisanih ucenika u trogodiSnja zanimanja

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj

29/09/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 2: Poucavanije i podrdka ucenju

Podrucje kvalitete Ocjena
UPISI POLAZNIKA 5
PLANIRANJE NASTAVE, POUCAVANJA | UCENJA 5
NASTAVNI PROCES 4
UCENJE KROZ ISKUSTVO (VJEZBE | PRAKTICNA NASTAVA) 5
VJEZBENICKA TVRTKA 0
IZVANNASTAVNE AKTIVNOSTI (IZVANNASTAVNE | IZVANSKOLSKE AKTIVNOSTI) 5
SLUZBA ZA PRUZANJE PODRSKE POLAZNICIMA 4
POLAZNICI S POSEBNIM ODGOJNO-OBRAZOVNIM POTREBAMA 3
POHABANJE NASTAVE 4
KOMUNIKACIJA | SURADNJA 4

Odluka o vrjednovanju

Interes ucenika za upis u naSu Skolu postoji, osobitu za zanimanja u sektoru zdravstvo i socijalna skrb.

Na pocetku Skolovanja u€enici popunjavaju upitnik o socioekonomskom statusu ¢ime evidentiramo riziénu skupinu u¢enika s kojom odmah pocinjemo raditi. Stru¢na sluzba prezentira rezultate na sjednici Nastavnickog vije¢a,
a svaki razrednik odmah dobiva detaljnu sliku svog razreda. Tako je 80 ucenika uklju€eno u redovite savjetodavne razgovore. Medu njima je i 26 ucenika rasporedena u 10 razrednih odjela koji se obrazuju po prilagodenom
i/ili individualiziranom programu. Svakom od ovih u€enika posvecuje se posebna pozornost te se uz individualizirani pristup i razradenu prilagodbu poti¢e njihov bolji uspjeh. U naSoj Skoli imamo i u€enicu inojezi€nu govornicu
hrvatskoga jezika za koju je organizirana posebna dopunska nastava sa razradenim ishodima u Cetiri jezine vjestine. U rjeSavanje potencijalnih problema nastojimo uvijek ukljuiti i roditelje, a ukoliko su problemi sloZeniji u
rad uklju€ujemo sluzbe s naSeg podrucja o ¢emu postoji detaljna pisana dokumentacija.

Uspjeh u€enika i izostanci analiziraju se na sjednicama razrednih i nastavnickog vije¢a najmanje dva puta tijekom polugodiSta te se donose mjere za poboljSanje stanja. Osim toga sustavno se pregledavaju razredne knjige i
prati izostajanje ucenika s nastave, kao i opravdavanje izostanaka. Kada se uoce problemi s izostajanjem obavljaju se razgovori s razrednikom, roditeljima i u€enicima.

Realizacija veceg dijela kurikuluma realizirana je na nacin kako smo je i planirali.

Tijekom Skolske godine ispisalo se 20 ucenika, Od toga je 6 u€enika preslo u drugu Skolu, 1 se ucenik odselilo u inozemstvo, a 13 ucenika se ispisalo iz Skole i nije nastavilo obrazovanje ove Skolske godine.

Broj izostanaka s nastave dosta je velik jer je puno ucenika tijekom godine imalo koronu i imalo neka dugotrajnija bolovanja.

Rad u slobodnim aktivnostima ove je godine bio puno bolji nego prosle Skolske godine, ali jo$ uvijek ne onako kako smo to radili prije potresa i pandemije (oStec¢eni su prostori u kojima su se u gradu odvijale probe, a i Skolska
dvorana je 1. polugodiste bila u renoviranju ). Posebno nas raduje Sto je sve aktivniji volonterski klub koji djeluje u na3oj Skoli i §to raste broj njegovih ¢lanova. Nastavili smo snimati emisije Skolskog podcasta kroz koji ucenici
stjeCu nova znanja i vjestine te upoznaju zanimljive osobe iz svog okruzZenja.

Uvijeti za izvodenije vjeZbi za sva zanimanja u Skoli su veoma dobri. Suradnja s mentorima u objektima gdje se izvodi prakti¢na nastava (ugostiteljski objekti, prodavaonice, frizerski saloni, bolni¢ki odjeli, ambulante primarne
zdravstvene zastite i ljekarne) su korektni iako se neki od vlasnika objekata sve teZe odlucuju primati u€enike na prakticnu nastavu. Vjezbe i prakti¢na nastava sadrzajno su povezani i pridonose kvalitetnijem razvoju
kompetencija u€enika. U¢enicima zavrSnih razreda su uz pomo¢ MZO-a organizirane pripreme za obvezne predmete na ispitima Drzavne mature.

Analiziraju¢i model pracenja polaznika nakon zavrSetka Skolovanja u nasoj Skoli dosli smo do sljedecih rezultata: od 116 u€enika zavr$nih razreda njih 25 nastavlja obrazovanje na visSim i visokim Skolama, 22 ih je zaposleno u
struci, a 5 njih izvan struke.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Analiza upitnika o socio-ekonomskom statusu
Skolski podcast -7
Zdravstvene vjeZbe u KBC Rijeka

Refleksija dodatne nastave
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Sve vedi broj prezastitni¢ki raspolozenih roditelja

Ciljevi

Potaknuti roditelje na realnije sagledavanje problema

Metode i potrebne
aktivnosti

Razgovor i provedba upitnika s roditeljima.
Radionice.
Intenzivniji rad Vijec€a roditelja.

Nuzni resursi i troSkovi

Izrada i provedba upitnika.
Organiziranje i provedba radionica.

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Pedagoginja. psihologinja, voditelj Vijeca roditelja.

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Bolja komunikacija s roditeljima.
Vedi broj roditelja na roditeljskim sastancima.

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Broj odrzanih radionica i maniji broj prituzbi roditelja.

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj

29/09/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuca ucenika i ishodi uéenja

Podrucje kvalitete Ocjena
UNUTARNJE PRACENJE | OCJENJIVANJE ODGOJNO-OBRAZOVNIH POSTIGNUCA POLAZNIKA 4
ISPITI (predmetni, popravni, razlikovni, razredni i zavrsni rad) 5
VANJSKO VRIJEDNOVANJE 4
NATJECANJA | SMOTRE RADOVA POLAZNIKA 5

Odluka o vrjednovanju

Unutarnje pracenje i ocjenjivanje odgojno - obrazovnih postignué¢a uc¢enika provodi se redovito i svi rezultati vrednovanja jasni su i dostupni svim dionicima. Svi ispiti pomno se planiraju i provode u zakazanim rokovima. Na
kraju nastavne godine 83 je negativno ocijenjenih u¢enika upuéen su na dopunski nastavni rad. Na popravne ispite upu¢eno je 6 ucenika. Na kraju nastavne godine 4 se u¢enika upuéuju na ponavljanje godine.

Na kraju Skolske godine pohvalili smo 58 ucenika. Ove Skolske godine, kao podrSka u€enju maturantima stradalim u potresu, Ministarstvo znanosti i obrazovanja te Sisatko-moslavacka Zupanija organizirali su pripreme za
obavezne predmete drzavne mature na koje se odazvalo tridesetak ucenika.

Sto se tice vanjskog pracenja ono se provodi ispitima iz obveznih strukovnih modula za zanimanje medicinska sestra op¢e njege/medicinski tehniar opée njege. Kako pokazuju statisticke analize nasi su uéenici postigli u
prosjeku 54,83 boda na ispitu, Sto je 78,32 % od maksimalnog broja bodova. Nijedan na$ u€enik nije dobio negativnu ocjenu. Samo je jedan u€enik dobio ocjenu dovoljan, a njih pet ocjenu dobar. Ocjenu vrlo dobar dobilo je
16 uc€enika, a ocjenu odli¢an 24 u€enika. Kako je razvidno iz rezultata svih Skola, nasi su u€enici postigli najbolji rezultat od svih Skola koje su sudjelovale na ispitu.

Ispitima drzavne mature pristupilo je 50 ucenika od 58 koliko ih je imalo tu mogucénost.. OCekivali smo rezultate primjerene €injenici da u€enici koji su zavrsili petogodisnje Skolovanje nisu tri godine slusali nastavne predmete
koji su obvezni dio drzavne mature, a isto tako ovo je generacija maturanata koja u tri godine svog obrazovanja nije imala "normalne” uvjete Skolovanja (Strajk, potres ,pandemija). lako je organizirana dodatna nastava iz svih
obveznih predmeta kao i iz biologije i kemije za sve pristupnike ispitima, "medicinari" su i tu bili uskrac¢eni zbog velike opterecenosti svojim obveznim programskim sadrzajima. Na lijetnom roku su 42 u€enika poloZila sve
obvezne ispite drzavne mature. Palo je 8 u€enika, od ¢ega je 6 ucenika palo jedan ispit, a jedan je uenika pao dva obvezna ispita dok jedan nije pristupio svim obveznim ispitima. Misljenja smo da je ovaj rezultat posljedica
cjelokupne situacije u kojoj su u€enici bili posljednjih nekoliko godina, ali i €injenice da nasi u€enici €esto odlu€uju zapoCeti samostalan Zivot i nastaviti svoje obrazovanje nakon godinu ili dvije. Na jesenske ispite drzavne
mature prijavilo se 8 u€enika.

Kao i svake godine jedan dio u€enika polagao je ispite drzavne mature bez namjere da se upisuju ove godine na viSe i visoke Skole. Na ljethom upisnom roku na viSe i visoke Skole upisalo se 18 naSih u€enika. Ostali su traZili
zaposlenje u struci ili staz s kojim je odredeni broj ve¢ zapoceo.

Planiranje i provedba natjecanja ove je Skolske godine specificna. Interes u€enika za natjecanja je prisutan i nastavnici im pruzaju podrsku i pomo¢ u pripremama. Rezultat tog zajednickog rada je plasman na drzavno
natjecanje iz Engleskoga jezika te na Zupanijsko iz Kemije i Hrvatskog jezika. NaSi su u€enici ostvarili i plasman na drzavnu smotru LIDraNo gdje su bili pohvaljeni. Natjecali smo se i na meduzupanijskom WorldSkills Croatia
natjecanjima u disciplini frizerstvo i zdravstvena njega. UCenica koja se natjecala Na natjecanju u Karlovcu naSa je u€enica u disciplini frizerstvo osvojila 1. mjesto, a nesto losiji plasman ostvarila je na drzavnom natjecanju.
NaSa u€enica na meduzupanijskom natjecanju u disciplini zdravstvena njega nije uspjela ostvariti plasman na drzavnu smotru.

O svim natjecanjima, smotrama te provedenim ispitima vodi se propisana evidencija.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Rezultati ispita iz obveznih strukovnih modula za zanimanje MS/MT op¢e njege
Sva natjecanja 2022./2023.

Osvrt na drzavnu maturu i profesionalne interese maturanata 2023.

29/09/2023

Stranica 14



Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Nezainteresiranost dijela u€enika za programske sadrzaje.

Ciljevi

Povecati motiviranost u¢enika za u€enje, znanje i vjeStine

Metode i potrebne
aktivnosti

Planiranje projektne nastave i prezentacija ucenickih radova kroz razliCite aktivnosti

Nuzni resursi i troSkovi

Dobro razradeni projektni planovi unutar i izmedu Strucnih vije¢a

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Predsjednici SV

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Broj planiranih projekata, sajmova, izloZbi

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

30/08/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

OdrZani projekti i izloZbe

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj

29/09/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Veliki broj uenika koji imaju socijalne, emocionalne te teSko¢e ucenja i probleme u ponaSanju.

Ciljevi

Podrzati uenike s teSko¢ama i pomoci im da s uspjehom zavrSe program

Metode i potrebne
aktivnosti

Psiholoska i pedagoSka podrska , roditeljski sastanci, uska suradnja s roditeljima, Razredna vijea posvecena pristupu uc¢enicima s teSko¢ama,
planiranje prilagodenih programa, pracenje ucenika pri izvodenju praktiCne nastave, opservacija ucenika za promjenu rjeSenja o primjerenom obliku
Skolovanja.

Nuzni resursi i troSkovi

Suradnja Strucne sluzbe, Razrednih vije¢a, roditelja, mentora na prakticnoj nastavi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Stru€na sluzba i ¢lanovi Razrednog vije¢a

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Ispunjavanje planiranih odgojno-obrazovnih ishoda

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Uspjeh ucenika na kraju Skolske godine

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj

29/09/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
OSIGURAVANJE OKRUZENJA ZA UCENJE 5
MATERIJALNI UVJETI / UPRAVLJANJE RESURSIMA 5
FINANCIJE 4
KADROVSKA POLITIKA 4
TRAINO STRUCNO USAVRSAVANJE RADNIKA 4

Odluka o vrjednovanju

Kao i vecina zgrada odgojno obrazovnih ustanova u na$oj Zupaniji i nasa je Skola pretrpjela oste¢enja tijekom potresa. Vjerujemo da smo kao $kola prepoznati u zajednici i da je to pomoglo da dobijemo donaciju kojom je
proces obnove nase Skole bio brz i u€inkovit.

Skola radi u prepoznatljivom uredenom, sigurnom i motivirajuéem prostoru. Skolski prostor se redovito odrzava. Nadzornim kamerama osigurana je kontrola gotovo cijelog prostora unutar i izvan Skole. Video nadzor, deZurstva
nastavnika kao i stalni rad s u&enicima rezultiraju vrlo niskom stopom nasilja medu ucenicima. NeZeljena ponasanja se preveniraju, ali i rjeSavaju u najkraéem roku. Ovo obiljeZje Skole uogili su i roditelji i ugenici. Miljenja smo
da je zato interes za upis u nasu Skolu uvijek velik.

Materijalna sredstva koriste se za poboljSanje kvalitete rada u Skoli 3to je vidljivo kroz opremljenost praktikuma, permanentno nabavljanje opreme i povecanje knjiznog fonda. Sve su nae ucionice klimatizirane. Obzirom na
dobru opremljenost kuhinje njene moguénosti nisu dovoljno iskoriStene.

Sva materijalna ulaganja provode se u skladu sa zakonskim odredbama, a u sve je ukljugen i Skolski odbor.

Nastava je stru¢no zastupljena, a od ove Skolske godine rijesili smo i problem stalno zaposlenog doktora medicine. Problem stvara odredeni broj vanjskih suradnika koji nemaju pedagosko - psiholoSku naobrazbu (lije¢nici,
magistri farmacije te viSe medicinske sestre). Ove Skolske godine imali smo 20 vanjska suradnika. Veliki broj vanjskih suradnika posljedica je, s jedne strane, mladosti kolektiva i velikog broja zamjena zbog bolovanja i

Stalno zaposleni predavaci - medicinski djelatnici imaju pedagosko - psiholoSku naobrazbu ili su uklju€eni u njeno stjecanje. Ostali nastavnici redovito se usavrSavaju §to individualno, $to na stru¢nim vije¢ima Zupanijske i
drzavne razine. Posebnost ove Skolske godine je da su se stru€na usavrSavanja uglavnom odvijala online kroz webinare i neke druge oblike digitalnih alata.

Novozaposlene djelatnike uz sustavno pracenje uvodimo u samostalni odgojno - obrazovni rad.

.Meduljudski odnosi u $koli su dobri, poticajna je i motiviraju¢a atmosfera i za nastavnike i za u¢enike.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Izvjestaji o radu stru¢nih aktiva
Imenovanje za voditelja Stru€nog vije¢a izvannastavnih aktivnosti

Financijski plan Skole

29/09/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Nedostatak kabineta za predmetnu nastavu

Ciljevi

Opremiti kabinete za predmetnu nastavu

Metode i potrebne
aktivnosti

Preuredivanje postojecih ucionica i nabava nastavnih materijala i pomagala koji joS nedostaju

Nuzni resursi i troSkovi

Sredstva za nabavku materijala i izvodenje radova

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Ravnatelj, Stru¢na vijeca

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Povecanije iskoristivosti prostora

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2023

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Broj uredenih i bolje opremljenih kabineta

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj

29/09/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Rad u dvije smjene

Ciljevi

Organizirati rad u jednoj smjeni

Metode i potrebne
aktivnosti

Izrada projektne dokumentacije i dogradnja prostora. Dogovor s predstavnicima Zupanije i MZO

Nuzni resursi i troSkovi

Potrebna financijska sredstva
Gradevinske dozvole i gradevinski projekti

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Ravnatelj/ Zupanijski ured za prosvjetu

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Analiza ostvarenih aktivnosti u sklopu sastanaka Povjerenstva za kvalitetu Skolu

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Dogradeni prostor koji bi omogucio rad u jednoj smjeni.

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj, Tajnica SkOle

29/09/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI ODBOR 5
RAVNATELJ USTANOVE 5
POSLOVNA KOMUNIKACIJA 4
INFORMACIJSKI SUSTAV 4
PARTNERSTVA 4
PROMICANJE USTANOVE ZA STRUKOVNO OBRAZOVANJE | OBRAZOVNIH PROGRAMA 5

Odluka o vrjednovanju

Ravnatelj Skole osigurava razvoj Skole u skladu sa zakonskim moguénostima i u suradnji sa Skolskim odborom.
Meduljudski odnosi u Skoli su na visokoj razini, a temelje se na pravima i obvezama s kojima su svi upoznati.
Informacijski sustav je dostupan svim djelatnicima Skole i omoguéuje pravovremeno prikupljanje informacija za rad Skole i redovito prezentiranje svih dogadanja u Skoli.

Skola je do sada uspjesno promovirala svoje programe na lokalnoj i Siroj razini ( Palaginka kup, Mali palacinka kup, Festival srednjih $kola SMZ, Sajam poslova u turizmu, susreti ugostiteljskih Skola...) te aktivno sudjeluje u
druStvenom Zivotu Zupanije i grada aktivnostima koje proizlaze iz programa za koje se u€enici obrazuju. Posebno smo ponosni na organizaciju 4.Palacinka kupa za koji je interes ugostiteljskih Skola sve veci, a veliki odaziv
smo imali na Mali palacinka kup na kojem su svoje vjestine izrade palacinki pokazali u€enici osnovnih Skola nase Zupanije. Osim aktivnosti uenika ugostiteljske struke nasi frizeri uklju€eni su u aktivnosti koje provodi Udruga
frizera revijalnog, ali i humanitarnog karaktera. Buduce medicinske sestre - tehnicari pod vodstvom stru€nih ucitelja organiziraju i provode razliite humanitarne akcije te se uklju€uju u javnozdravstvene aktivnosti koje
organizira Crveni kriz i druge institucije i razliCite udruge. Nasi su ucenici ove godine sudjelovali u e-Twining projektu kao partneri Osnovnoj Skoli Zorke Sever iz Popovace u projektu koji je bio povezan s razbijanjem
predrasuda o oboljelima od epilepsije. Isto tako gostovali smo s dva predavanja o spolnim bolestima i vaznosti o€uvanja zdravlja u Srednjoj Skoli Glina i Srednjoj Skoli Topusko. Veliko iskustvo nasi su u€enici stekli dobivsi
mogucénost da odrade svoje Zdravstvene vjezbe u KBC Rijeka, §to je dio suradnje s RCK Mlinarska.

Grupa nasih ucenika sudjelovala je u radionicama koje je organizirala Udruga IKS iz Petrinje. Radionice su bile vezane uz volontiranje i inkluziju ranjivih skupina.

U UNICEF - ov projekt Skole za Afriku ukljuéeni smo ve¢ niz godina. | ove smo se godine ukljugili i u akciju koju organizira udruga "Sve za nju", Mama budi zdrava kojim se nastoji posvijestiti o vaZnosti preventivnih programa
Zasigurno imamo potencijala za jo$ intenzivniju suradnju koja bi rezultirala projektima korisnim za Siru zajednicu i za nasu 3kolu. Zato je potrebno joS viSe se povezati s institucijama lokalne zajednice te razvijati partnerstva.
Naravno, sve aktivnosti i ove godine su bile ograni¢ene zbog objektivnih okolnosti, odnosno nedostatka prostora koji joS nisu obnovljeni nakon potresa.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

4. palaCinka kup

Suradnja s Osnovnom Skolom Viktorovac

Suradnja s UCilistem za odrasle IDEM

Medijska pismenost - suradnja s udrugom Dobre price
Tjedan cjeloZivotnog ucenja

#mamabudizdrava

Festival srednjih Skola
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Manjak podrSke ustanova iz sektora turizma u gradu i Zupaniji

Ciljevi

Pobolj3ati suradnju s ustanovama iz grada i Zupanije (turistickim zajednicama)

Metode i potrebne
aktivnosti

Ostvarivanje kontakata i sastanci

Nuzni resursi i troSkovi

Predstavnici turisti¢kih zajednica grada i Zupanije

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Ravnatelj

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Organizacija susreta i sastanaka

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Broj pokrenutih zajednickih projekata

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj, Povjerenstvo za kvalitetu

29/09/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta

Podrucje kvalitete Ocjena
UPRAVLJANJE KVALITETOM 4
INTERNO PRACENJE POSTUPAKA KVALITETE 3
PROCES SAMOVRJEDNOVANJA 4
PROCES UNAPRJEDENJA 4

Odluka o vrjednovanju

Rad Skole planira se na osnovu postojeéih materijalnih moguénosti i ljudskih potencijala, a uvijek vezano za analizu ostvarenih rezultata prethodne 3kolske godine. U analizu i plan ukljugeni su svi djelatnici Skole, kao i Skolski
odbor. Sve svoje kritike i prijedloge u€enici mogu iznijeti na sastancima razrednih zajednica, sastancima Vije¢a u¢enika, kao i putem "sanduci¢a povjerenja" . Sadrzaj ovog sanduci¢a ravnateljica redovito pregledava te
poduzima sve mjere potrebne za rjeSavanje problema i situacija o kojima piSu ucenici.. Prijedlozi roditelja prenose se kroz Vijece roditelja, odnosno predstavnika roditelja u Povjerenstvu za kvalitetu.

Sva dogadanja evidentirana su na web i facebook stranici Skole koje se redovito aZuriraju, $to je vidljivo na naSoj stranici ss-viktorovac-sk.skole.hr , facebook stranici i Instagramu. Na YouTube kanalu Skole objavljujemo video
materijale iz Zivota i rada Skole i emisije naSeg Podcasta.. Sva dogadanja prate se nai Skolskom panou.

U proces samovrjednovanja uklju€ena su sva Strucna vije¢a Cije prijedloge i sugestije Povjerenstvu za samovrjednovanje dostavljaju njihovi predsjednici. Svako Stru€no vijece predaje izvjeS¢a o svom radu i aktivnostima
tijekom godine te radi na SWOT analizi. Ove smo godine proveli i upitnik koji su popunjavali svi nastavnici te stru¢na sluzba, a odnosio se na videnje osobnog doprinosa Skoli te prijedlozima za pobolj$anja. S rezultatima
upitnika, nakon temeljite analize bit ¢e upoznato Nastavnicko vije¢e. Prema rezultatima upitnika planirati éemo aktivnosti idué¢e Skolske godine.

Svi djelatnici nisu jednako uklju&eni u podizanje kvalitete rada u Skoli. Bilo bi dobro kada bi oni koji se isti¢u svojim radom bili dodatno materijalno stimulirani, za $to, na Zalost, nema moguénosti.

Clanovi povjerenstva za kvalitetu redovito se sastaju i analiziraju eventualne uogene nedostatke te predlaZu poboljSanja i mjere za unaprjedenje. Obzirom na uo&ene probleme u komunikaciji planiramo uz team buillding i niz
radionica za poboljSanje komunikacijskih vjestina. Nas Razvojni plan prati misiju i viziju Skole. Sve aktivnosti koje su usmjerene na poboljSanje materijalnih uvjeta i razvoj ljudskih potencijala planirane su kako bi ostvarili misiju i
viziju.

Rad Stru¢nih vije¢a trebalo bi intenzivirati u smislu podizanja kvalitete kroz viSe suradnje i kreativnosti u radu gdje uvijek ima moguénosti i prostora za rast.

Jedan od teSko¢a nam je komunikacija s roditeljima koja je povezana s udaljenim mjestom stanovanja, ali i misljenjem roditelja da je pra¢enje ocjena u e-dnevniku dovoljno u smislu brige za dijete. Sve teZe je ostvariti
kvalitetnu komunikaciju s roditeljima koja bi pridonijela ponajprije prevenciji problemati¢nih ponasanja, a svakako i boljem uspjehu ucenika.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Imenovanje SIP-a

Imenovanje upisnih komisija

Imenovanje inventurnih komisija

Imenovanje povjerenstva - Skolska natjecanja
Imenovanje Povjerenstva za upise
Imenovanje povjerenstva za WorldSkills 2023.

Analiza anketnog upitnika samovrednovanja nastavnika u k. 2022/23.
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Nedostatak komunikacije medu dionicima odgojno-obrazovne ustanove ( rad u dvije smjene, veliki broj ¢lanova Nastavnickog vije€a, nastavnici koji
rade na dvije ili viSe Skola, nastavnici koji rade pola radnog vremena ...)

Ciljevi

PoboljSati komunikaciju

Metode i potrebne
aktivnosti

Odrzati radionice o komunikacijskim vjeStinama i unaprjedenju komunikacije. Provoditi teambuilding.

Nuzni resursi i troSkovi

Strucni predavaci
Razrednici

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Strucna sluzba

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Unaprjedenje rada zbog bolje komunikacije

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

31/08/2024

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Odrzane radionice, bolja motivacija i suradnja unutar ustanove
Bolja suradnja s roditeljima

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

Ravnatelj, Povjerenstvo za kvalitetu

29/09/2023
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Potpisi odgovornih radnika

Ravnatelj

Koordinator samovrjednovanja

Koordinator kvalitete

29/09/2023
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IZVJESCE O SAMOVRJEDNOVAN|U
SREDNJE SKOLE TOPUSKO - TOPUSKO



1ZVJESCE O SAMOVRJEDNOVANJU

I. Opce informacije o ustanovi za strukovno obrazovanje

Naziv ustanove za strukovno obrazovanje

Srednja Skola Topusko

Ulica

Skolska ulica 14

Grad

Topusko

0]]=]

34481845316

Mati¢ni broj

3312666

Puni naziv i adresa nadleznog Zupanijskog tijela

Zupanija Sisacko-moslavacka, Upravni ured za prosvijetu,

kulturu i Sport, Stjepana i Antuna Radiéa 36, 44000 Sisak

Telefon 044/885-104 Fax 044/811-939 E-posta ured@ss-topusko.skole.hr ISQ:Z;]T(?; www.ss-topusko.skole.hr
Ravnatel] Zelika Gajdek

Koordinator samovrjednovanja

Josipa Drvodeli¢

Koordinator kvalitete

Josipa Drvodeli¢

Povratne informacije

Da

Trajanje procesa samovrjednovanja

od

01/09/2022

do

31/08/2023

Statut Skole

Kljucni

statut

dokumenti
Rje3enje
ministarstva

TuristiCko-hotelijerski komercijalist, kuhar, konobar, slasti€ar, automehanicar-JMO i instalater ku¢nih instalacija-JMO

Fizioterapeutski tehnicar

30/09/2023
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Il. Vanjski posjeti

Vanijski posjet

Datum posjeta

Prioritetna podrucja koja su pregledana tijekom posjeta

30/09/2023
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lll. a) Povjerenstvo za kvalitetu

Prezime Ime

Predstavnik

Funkcija

Drvodeli¢ Josipa

Nastavnicko vijece

Clan

Gajdek Zelika Ravnatelj ustanove Predsjednik povjerenstva
Kovacgevi¢ Edita Roditel; Clan
Markulin Andreja Nastavnicko vijece Clan
Pogaci¢ Boris Nastavnicko vijece Clan
Stajdohar Zrinka Dionik na prijedlog osnivaca Clan
Vuji¢ Dugko Polaznik Clan

30/09/2023
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l1l. b) Skolski tim za samovrjednovanje

Prezime Ime

Predstavnik

Funkcija

Drvodeli¢ Josipa

Strucni suradnik - pedagog

Voditelj tima i koordinator samovrjednovanja

Markulin Andreja

Nastavnik strukovnih predmeta

Clan

Pogaci¢ Boris

Nastavnik strukovnih predmeta

Clan

30/09/2023
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V. Cjelokupna prosudba i ocjene prioritetnih podrucja

Prioritetno podrucje Ocjena
PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada 5.0
PRIORITETNO PODRUCJE 2: Pougavanije i podrska uéenju 4.22
PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuéa uéenika i ishodi u¢enja 5.0
PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove 4.0
PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove 4.83
PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta 3.0

Cjelokupna prosudba
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V.  Prioritetna podrucja

PRIORITETNO PODRUCJE 1: Planiranje i programiranje rada

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI KURIKULUM | GODISNJI PLAN | PROGRAM RADA USTANOVE 5
IZRADBA | POBOLJSANJA PROGRAMA OBRAZOVANJA ODRASLIH 0
Odluka o vrjednovanju
30/09/2023 Stranica 6



Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

godisnji plan i program

Skolski kurikulum

30/09/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

TeSkoce u provodenju svega planiranog.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

30/09/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 2: Poucavanije i podrdka ucenju

Podrucje kvalitete

Ocjena

UPISI POLAZNIKA

PLANIRANJE NASTAVE, POUCAVANJA | UCENJA

NASTAVNI PROCES

UCENJE KROZ ISKUSTVO (VJEZBE | PRAKTICNA NASTAVA)

VJIEZBENICKA TVRTKA

IZVANNASTAVNE AKTIVNOSTI (IZVANNASTAVNE | IZVANSKOLSKE AKTIVNOSTI)

SLUZBA ZA PRUZANJE PODRSKE POLAZNICIMA

POLAZNICI S POSEBNIM ODGOJNO-OBRAZOVNIM POTREBAMA

POHADANJE NASTAVE

KOMUNIKACIJA | SURADNJA

B N T T =T e SN B~ 6 |

Odluka o vrjednovanju

Uvid u GodiSnji plan i program Skole u podatke o stru€noj zastupljenosti nastavnika.
Uvid u Skolski kurikulum Skole u podatke o dopunskoj i dodatnoj nastavi.

30/09/2023
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

godisnji plan i program rada Skole

Skolski kurikulum Skole

30/09/2023

Stranica 10



Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

UcCenici i dalje ne ostvaruju svoj puni potencijal u ucenju, unato¢ posvecenosti nastavnika. Velik je broj izostanaka uc¢enika.
Sve je viSe uCenika sa sve vecim teSkocama s kojima je sve teze raditi, a nemoguce je zaposliti edukacijskog rehabilitatora

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

30/09/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 3: Postignuca ucenika i ishodi uéenja

Podrucje kvalitete Ocjena
UNUTARNJE PRACENJE | OCJENJIVANJE ODGOJNO-OBRAZOVNIH POSTIGNUCA POLAZNIKA 5
ISPITI (predmetni, popravni, razlikovni, razredni i zavrsni rad) 5
VANJSKO VRIJEDNOVANJE 5
NATJECANJA | SMOTRE RADOVA POLAZNIKA 5

Odluka o vrjednovanju

Ucenici se kontinuirano prate i njihov rad i postignuéa se vrednuju - uvid u izvjesc¢e realizaciji godiSnjeg plana i programa $kole za Skolsku godinu 2022./2023.

Svi ispiti i zavr$ni radovi se provode sukladno zakonskim propisima - uvid u izvje$¢e realizaciji godiSnjeg plana i programa $kole za Skolsku godinu 2022./2023.

Ucenici obrazovnih programa u ¢etverogodiSnjem trajanju zainteresirani za studiranje polazu ispite drzavne mature -uvid u izvjeSc¢e realizaciji godiSnjeg plana i programa Skole za Skolsku godinu 2022./2023.

Ucenici sudjeluju u natjecanjima i smotrama, osobito iz strukovnog podrugja - uvid u web-stranicu Skole gdje su objavljena postignu¢a ucenika, uvid u izvjeSce realizaciji godiSnjeg plana i programa Skole za Skolsku godinu
2022./2023.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

web stranica Skole

izvjeSce o realizaciji godiSnjeg plana i programa za Sk. god. 2022./2023.

30/09/2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

nezainteresiranost pojedinih u€enika, zadovoljavanje minimalnom ocjenom, nemotiviranost za rad.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

30/09/2023

Stranica 14



PRIORITETNO PODRUCJE 4: Materijalni uvjeti i ljudski potencijali — profesionalni razvoj radnika ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
OSIGURAVANJE OKRUZENJA ZA UCENJE 4
MATERIJALNI UVJETI / UPRAVLJANJE RESURSIMA 4
FINANCIJE 3
KADROVSKA POLITIKA 5
TRAINO STRUCNO USAVRSAVANJE RADNIKA 4

Odluka o vrjednovanju

Svi nastavnici su stru€ni u svom podrucju - uvid u GodiSnji plan i program rada Skole.
Dio nastavnika je i ove Skolske godine napredovao u zvanje - uvid u rjeSenja o napredovanju.
Dio nastavnika se redovito struéno usavrSava, neki i preko dodatnih projekata i tecajeva - uvid u izvjeS¢e o realizaciji godiSnjeg plana i programa.
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

Godisnji plan i program rada Skole
napredovanje

napredovanje 2

realizacija GPP-a 2022.2023
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

Dio nastavnika se uopce stru¢no ne usavrSava.
Financije dodijeljene od osnivaca i nadleznog ministarstva su svake godine sve nedostatnije, dok troSkovi stalno rastu

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

30/09/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 5: Suradnja unutar ustanove za strukovno obrazovanje — suradnja s ostalim dionicima — promicanje ustanove

Podrucje kvalitete Ocjena
SKOLSKI ODBOR 5
RAVNATELJ USTANOVE 5
POSLOVNA KOMUNIKACIJA 5
INFORMACIJSKI SUSTAV 5
PARTNERSTVA 4
PROMICANJE USTANOVE ZA STRUKOVNO OBRAZOVANJE | OBRAZOVNIH PROGRAMA 5
Odluka o vrjednovanju
Skolski odbor djeluje u skladu sa Zakonom i pomaze razvoj $kole - uvid u Godisnji plan i program skole, Izvje$ée o realizaciji godisnjeg plana i programa i Statut 3kole.
Ravnateljica ucinkovito vodi razvoj Skole - uvid u Godi$nji plan i program Skole, IzvjeSée o realizaciji godiSnjeg plana i programa i Statut Skole.
Informacije se redovito prenose putem web-stranice Skole - uvid u web-stranicu.
Partnerstva s drugim ustanovama i dionicima se formiraju i odrzavaju.- uvid u Godi$nji plan i program Skole, lzvjeS¢e o realizaciji godiSnjeg plana i programa.
30/09/2023 Stranica 18



Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

izvjeSc€e o realizaciji godiSnjeg plana i programa
Statut

godisnji plan i program

web stranica Skole
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Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

teSko je redovito izvjeStavati o svim aktivhostima i projektima koje Skola provodi, zahtjeva veliki troSak vremena.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

30/09/2023
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PRIORITETNO PODRUCJE 6: Upravljanje - ustanova i kvaliteta

Podrucje kvalitete Ocjena
UPRAVLJANJE KVALITETOM 3
INTERNO PRACENJE POSTUPAKA KVALITETE 3
PROCES SAMOVRJEDNOVANJA 3
PROCES UNAPRJEDENJA 3

Odluka o vrjednovanju

uvid u godi$nji plan i program i izvjeS¢e o realizaciji godiSnjeg plana i programa
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Dokazi koji podupiru odluku o vrjednovanju

Dokument

godisnji plan i program

izvjeSc€e o realizaciji godiSnjeg plana i programa

30/09/2023

Stranica 22



Godisnji plan unaprjedenja

Klju€ni nedostatak
kojeg treba rijesiti

roditelji i u€enici nisu zainteresirani za sudjelovanje u procesu samovrednovanja i razvoja kvalitete.
Nastavno osoblje oteZano moZe sudjelovati u ovim procesima zbog obima posla i nedostatka vremena.

Ciljevi

Metode i potrebne
aktivnosti

Nuzni resursi i troSkovi

Osoba odgovorna za
provedbu aktivnosti

Kratkorocni ciljevi kod
unutarnjeg pracenja

Datum do kojeg ¢e se
ciljevi ostvariti

Mijerljivi pokazatelji
ostvarivanja ciljeva

Osoba odgovorna za
procjenu postignuca
cilieva

30/09/2023
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Potpisi odgovornih radnika

Ravnatelj

Koordinator samovrjednovanja

Koordinator kvalitete

30/09/2023
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SAMOVREDNOVANJE ZDRAVSTVENOG UCILISTA
U OBRAZOVAN]JU ODRASLIH



RAZINA ZRELOSTI USTANOVE ZA OBRAZOVANIJE ODRASLIH

PODRUCJE KVALITETE 1: UPRAVLIANJE USTANOVOM | SUSTAVOM OSIGURANJA KVALITETE

STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH USPOSTAVILA JE UCINKOVIT SUSTAV UPRAVLJANJA USTANOVOM 5,00
1.1. Ustanova ima definiranu misiju koja jasno identificira ustanovu i njezine specifi¢nosti i pozicionira ju u okruzenju 5,00
1.2. Ustanova ima definiranu viziju koja usmjerava njezin buduci razvoj i upravljanje ustanovom 5,00
1.3. Ustanova ima definirane kratkoroc¢ne i dugorocne strateske ciljeve koji su uskladeni s misijom i vizijom kao i s lokalnim i nacionalnim strategijama te uzimaju u obzir promjene u okruzenju 5,00
1.4. Strateski ciljevi obuhvacaju sva glavna podrucja kvalitete i u njihovu se izradu ukljucuju dionici 5,00
1.5. Ustanova planira resurse koji su optimalni za postizanje strateskih ciljeva 5,00
1.6. Ustanova ima definirane sve interne dokumente i akte koji su potrebni za njezin rad 5,00
1.7. Uspostavljena je ucinkovita organizacijska struktura i proces donosenja odluka koji podupiru provedbu strateskih ciljeva ustanove i ukljucuju dionike 5,00
1.8. Proces upravljanja ustanovom i donosenja odluka je transparentan, ucinkovit, poticajan i inovativan 5,00
1.9. Ustanova potice razli¢ite oblike rada (timski rad, projekti i dr.) i uklju¢ivanje dionika u odlucivanje o organizaciji rada 5,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH USPOSTAVILA JE UCINKOVIT UNUTARNJI SUSTAV OSIGURAVANJA KVALITETE KOJI JE DIO STRATESKOG UPRAVLIANJA 4,29
1.10. [Uprava ustanove posvecena je osiguravanju kvalitete i teZi kontinuiranom unaprjedivanju kvalitete te potice razvoj kulture kvalitete 4,00
1.11. [Uspostavljen je realisti¢an i upravljiv koncept osiguravanja kvalitete 5,00
112 Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete ukljucuje planiranje aktivnosti u skladu sa strateskim ciljevima, provedbu aktivnosti, mjerenje i analiziranje uspjesnosti provedenih aktivnosti te 5.00
7" |planiranje pobolj$anja na temelju analiza i reviziju postavljenih ciljeva !
1.13.  [Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete obuhvada sve aktivnosti ustanove (obrazovne programe, nastavni proces, resurse za ucenje, podrsku polaznicima itd.) 4,00
1.14. [Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete ukljuCuje unutarnje i vanjske dionike na svim razinama 4,00
1.15. [Uspostavljene su procedure osiguravanja kvalitete. Procedure osiguravanja kvalitete uklopljene su u svakodnevne aktivnosti i ne stvaraju nepotreban administrativni teret 4,00
1.16. [Procedure osiguravanja kvalitete su dokumentirane, u¢inkovite su i odgovaraju svrsi 4,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH REDOVITO PROVODI PROCES SAMOVREDNOVANJA | NA TEMELJU NALAZA PROCESA SAMOVREDNOVANJA 460
KONTINUIRANO UNAPRJEDUJE KVALITETU SVIH SVOJIH AKTIVNOSTI !
1.17. [Ustanova redovito provodi samovrednovanje kao dio svog unutarnjeg sustava osiguravanja kvalitete 5,00




1.18. |Uprava potice i snazno podrzava provedbu procesa samovrednovanja 5,00
1.19. |Uprava odreduje nadleznosti i odgovornosti za provedbu procesa samovrednovanja te prati provedbu procesa samovrednovanja 5,00
1.20. |Uprava koristi nalaze procesa samovrednovanja za uc¢inkovito upravljanje ustanovom i definiranje strateskih prioriteta 5,00
1.21. |Uprava i povjerenstvo za kvalitetu jasno komuniciraju vaznost i svrhu procesa samovrednovanja 5,00
1.22. |U proces samovrednovanja ukljucuju se unutarnji i vanjski dionici 4,00
1.23. |Samovrednovanje se provodi s ciljem identificiranja prednosti/dobrih praksi i nedostataka/podrucja za poboljsanje 5,00
1.24. |U procesu samovrednovanja izraduje se izvjes¢e o samovrednovanju s preporukama za unaprjedenje te plan unaprjedenja za provedbu tih preporuka 4,00
1.25. |Na temelju plana unaprjedenja provode se aktivnosti za unaprjedenje 4,00
1.26. |Ustanova prati i analizira realizaciju plana unaprjedenja i na temelju toga planira daljnji razvoj 4,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH REDOVITO PRIKUPLJA | ANALIZIRA PODATKE O SVIM SVOJIM AKTIVNOSTIMA TE DOBIVENE ANALIZE KORISTI ZA DALINJA 4.40
UNAPRJEDENJA ’
1.27. |Ustanova je identificirala podatke koje je potrebno prikupljati i klju¢ne indikatore provedbe 4,00
1.28. |Ustanova koristi odgovarajuci informacijski sustav za redovito prikupljanje podataka 4,00
1.29. |Informacijski sustav osigurava podatke i analize za potrebe unutarnjeg i vanjskog osiguravanja kvalitete kao i za izvjeStavanja u razli¢ite svrhe 4,00
1.30. |Informacijski je sustav u skladu s pravilima za zastitu osobnih podataka 5,00
131 Ustanova prikuplja podatke o svim svojim aktivnostima i vodi evidencije u skladu s vaZe¢im propisima (npr. podaci o upisanim polaznicima, izostancima, prolaznosti, uspjehu i zavr$nosti 5.00
7" |polaznika, zapo3ljivosti ili nastavku obrazovanja zavrienih polaznika, stopi odustajanja, polaznika, o kvaliteti programa obrazovanja i nastavnog procesa, podaci o samoprocjeni i !
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH VODI | CUVA ANDRAGOSKU DOKUMENTACHU | EVIDENCIJE TE IZDAJE JAVNE ISPRAVE U SKLADU S PROPISIMA 5,00
132 Ustanova cjelovito, vjerodostojno i pravovremeno vodi i ispunjava cjelokupnu andragosku dokumentaciju i evidencije za odobreni program obrazovanja odraslih i upisane polaznike u 5.00
7" |skladu s propisima (elektronski/papirnato) !
1.33. |Ustanova Cuva i arhivira andragosku i drugu pripadaju¢u dokumentaciju i evidencije u skladu s propisima 5,00
1.34. |Ustanova na zahtjev polaznika koji su zavrsili obrazovanje u ustanovi osigurava uvid i dostavu dokumentacije koja se odnosi na polaznika (program obrazovanja, prijepis ocjenai sl.) 5,00
1.35. |Ustanova dostavlja andragosku dokumentaciju u informacijske sustave u skladu s propisima 5,00
1.36. |Ustanova omogucuje nadleznim tijelima uvid u dokumentaciju ustanove 5,00
1.37. |Ustanova izdaje javne isprave u skladu s vaZec¢im propisima u obrazovanju odraslih 5,00




1.38.

Ustanova izdaje javne isprave na propisanim obrascima

5,00

1.39.

Ustanova izdaje javne isprave nakon ispunjenih svih preduvjeta propisanih kurikulumom/programom obrazovanja odraslih te uspjesno provedenog vrednovanja predvidenih ishoda uc¢enja

PODRUCIJE KVALITETE 2: OBRAZOVNI PROGRAMI, UCENJE | POUCAVANJE

5,00

STANDARD KVALITETE: PROGRAM OBRAZOVANJA ODRASLIH UTEMELJEN JE NA KONCEPTU ISHODA UCENJA | USKLADEN S HRVATSKIM KVALIFIKACIISKIM OKVIROM 4,88
2.1. Program obrazovanja odraslih izraden je u skladu s vazecom metodologijom izrade programa obrazovanja 5,00
2.2. Program obrazovanja odraslih ima odgovarajuée odobrenje za izvodenje 5,00
2.3. Program obrazovanja odraslih sadrZi jasno definirane predvidene ishode ucenja za stjecanje znanja i ishode ucenja za stjecanje vjestina u skladu s vaze¢im nacionalnim dokumentima 5,00
2.4, Predvideni ishodi u¢enja programa obrazovanja odraslih uskladeni su s misijom i strategijom ustanove 5,00
2.5. Predvideni ishodi u¢enja programa obrazovanja odraslih odgovarajuce su razine u skladu s opisnicama razina HKO-a 4,00
2.6. Predvideni ishodi u¢enja u skladu su s potrebnim kompetencijama zavrsenih polaznika 5,00
2.7. Nastavnici uskladuju nastavne sadrzZaje s predvidenim ishodima ucenja 5,00
2.8. Nastavni se sadrzaji redovito osuvremenjuju na temelju povratnih informacija dionika vodeci racuna da su povezani s predvidenim ishodima ucenja 5,00

STANDARD KVALITETE: UCENJE | POUCAVANJE USMJERENO JE NA POLAZNIKA | U SKLADU JE S PREDVIDENIM ISHODIMA UCENJA 5,00
2.9. Koriste se nacini izvodenja nastave u skladu s odobrenim programom obrazovanja odraslih 5,00
2.10. |Koriste se razli¢ite pedagoske/andragoske metode 5,00
2.11. |Koriste se napredne tehnologije u nastavi u skladu s potrebama i moguénostima polaznika 5,00
2.12. |Nadiniizvodenja nastave u skladu su s nastavnim sadrzajima i omogucuju stjecanje predvidenih ishoda uéenja 5,00
2.13. |Nacini izvodenja nastave i pedago$ke/andragoske metode se redovito vrednuju i prilagodavaju 5,00
2.14. |Potice se interaktivno ucenje, rjeSavanje problema i kriticko misljenje 5,00
2.15. |Naglasak je u nastavnom procesu na to uciti kako uciti 5,00
2.16. |UcCenje i poucavanje prilagodava se razli¢itostima polaznika i njihovih potreba 5,00
2.17. |UcCenje i poutavanje potice motiviranost i aktivnu ulogu polaznika u procesu ucenja 5,00




2.18. |Potic¢e se medusobno postivanje nastavnika i polaznika 5,00
2.19. |Osigurana je optimalna veli¢ina obrazovne skupine 5,00
2.20. |Osigurana je odgovarajuca struc¢na literatura i materijali za uéenje za polaznike 5,00

STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH OMOGUCAVA UCENJE TEMELIENO NA RADU | STJECANJE PRAKTICNIH VIESTINA (AKO JE PRIMJENJIVO) 5,00
2.21. |Polaznicima je omoguceno stjecanje prakti¢nih vjestina uklju¢ivanjem u uéenje temeljeno na radu 5,00
2.22. |Ustanova pruza podrsku polaznicima u pronalasku odgovarajuéih mjesta za ucenje temeljeno na radu 5,00
2.23. |UcCenje temeljeno na radu provodi se u skladu s odobrenim programom obrazovanja odraslih 5,00
2.24. |Provodenjem ucenja temeljenog na radu polaznici stjeCu odredene ishode ucenja predvidene programom obrazovanja odraslih 5,00
2.25. |Ustanova, poslodavac i polaznik sklapaju ugovor o provedbi prakti¢ne nastave kojim se reguliraju medusobna prava i obveze 5,00
2.26. |Ustanova osigurava mentora kod poslodavca koji zadovoljava propisane uvjete te kontinuirano pruza podrsku polazniku u prakti¢noj nastavi kod poslodavca 5,00
297 Prije pocetka izvodenja prakticne nastave polaznici moraju usvojiti sadrZaje iz osnova zastite na radu i poloZiti ispit pred osposobljenom osobom iz ustanove o ¢emu se vodi evidencija u 5.00

""" |dnevniku rada odnosno mapi prakti¢ne nastave !

2.28. |Polaznici vode mapu/dnevnik prakti¢ne nastave u skladu s propisima 5,00
2.29. |Priznavanje i vrednovanje prethodno stecenog znanja i vjestina provodi se u skladu s propisima i metodologijom za programe vrednovanja 5,00
2.30. |Ustanova prati i unaprjeduje kvalitetu prakticne nastave temeljem povratnih informacija dionika 5,00

PODRUCIJE KVALITETE 3: POSTIGNUCA POLAZNIKA | BRIGA O POLAZNICIMA 4,38

STANDARD KVALITETE: VREDNOVANJE POSTIGNUCA POLAZNIKA JE OBJEKTIVNO | DOSLIEDNO TE OSIGURAVA STJECANJE PREDVIDENIH ISHODA UCENJA 4,91
3.1. Ustanova organizira i prijavljuje vrednovanje postignuca ishoda ucenja u skladu s vaze¢im propisima 5,00
3.2, Vrednovanje i ocjenjivanje postignuca polaznika provodi se pravedno, objektivno, dosljedno i transparentno 5,00
33 Vrednovanje i ocjenjivanje polaznika provodi se u skladu s propisanim nacinima vrednovanja stecenih znanja i vjestina u kurikulumu/programu obrazovanja te se za svakog polaznika vodi 5.00

" |evidencija !

3.4. Vrednovanje postignuéa polaznika uskladeno je s predvidenim ishodima ucenja 5,00
3.5. Vrednovanje postignuca polaznika uskladeno je s nacinima izvodenja nastave 5,00
3.6. Kriteriji i metode vrednovanja i ocjenjivanja jasni su i unaprijed dostupni polaznicima 5,00




3.7. Polaznici dobivaju povratne informacije o rezultatima vrednovanja i s tim povezane savjete za ucenje 5,00
3.8. Nastavnici koji vrednuju polaznike upoznati su s metodama testiranja i ispitivanja i imaju podrsku za razvoj tih kompetencija 5,00
3.9. Metode vrednovanja postignuca polaznika se periodi¢no vrednuju i u taj se proces ukljucuju polaznici 4,00
3.10. |Postoji formalno definiran Zalbeni postupak i polaznici su s njime upoznati 5,00
311 Ustanova sudjeluje u procesu vanjskogvrednovanja ishoda uc¢enja (nacionalni ispiti,ispiti drzavne mature), ako je primjenjivo, irezultate vanjskog vrednovanja koristi za unaprjedenje 5.00
7" |kvalitete svojih programa obrazovanja i nastavnog procesa !
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH PRATI POLAZNIKE NAKON ZAVRSETKA OBRAZOVANJA | U SKLADU S NALAZIMA UNAPREDUJE KVALITETU SVOGA RADA 3,75
3.12. |Ustanova provodi praéenje zavrienih polaznika i analizira prikupljene podatke 3,00
3.13. |Podaci prikupljeni u postupku pracenja zavrsenih polaznika koriste se za unaprjedivanje kvalitete programa obrazovanja odraslih i nastavnog procesa 3,00
3.14. |Ustanova informira buduce polaznike o mogucnostima zaposljavanja ili nastavka obrazovanja nakon zavrsetka obrazovnog programa 5,00
3.15. |Ustanova pruZa podrsku polaznicima u planiranju buduce karijere 4,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH OSIGURAVA UPIS POLAZNIKA ODGOVARAJUCEG PREDZANJA | MOTIVACIJE, POTICE UKLJUCIVANJE POLAZNIKA 1Z 444
RANIJIVIH | PODZASTUPLJENIH SKUPINA TE VODI BROGU O NAPREDOVANJU POLAZNIKA !
3.16. |Postoje jasno definirana i javno objavljena pravila i postupci za upis polaznika 5,00
3.17. |Ustanova osigurava priznavanje prethodnog ucenja i stecenih kvalifikacija 4,00
3.18. |Pravila i postupci upisa polaznika, napredovanja polaznika i priznavanja prethodnog ucenja provode se pravedno, dosljedno i transparentno 5,00
3.19 Pravila i postupci upisa polaznika, napredovanja polaznika i priznavanja prethodnog ucenja odgovaraju svrsi te osiguravaju upis polaznika odgovarajuceg predznanja u skladu sa zahtjevima 5.00
7" |kurikuluma/programa obrazovanja odraslih !
3.20. |Za polaznike koji pohadaju kurikulum/program obrazovanja odraslih za stjecanje kvalifikacije osiguran je transparentan i propisima utemeljen nacin prohodnosti i napredovanja 5,00
3.21. |Postoje odgovarajuci informacijski paketi za upis polaznika i polaznici se uvode u program obrazovanja 4,00
3.22. |Provodi se profesionalno savjetovanje i usmjeravanje potencijalnih polaznika 3,00
3.23. |Potice se upis polaznika iz ranjivih i podzastupljenih skupina, migranata i sl. 4,00
3.24. |Prikupljaju se podaci o prolaznosti i zavrsnosti polaznika 5,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH IMA ODGOVARAJUCI SUSTAV PODRSKE POLAZNICIMA KOJI JE PRILAGODEN POTREBAMA RAZNOLIKE POPULACIJE 4.40
POLAZNIKA !
3.25. |Uspostavljen je sustav podrske polaznicima (savjetodavna, administrativna, tehnicka, knjizni¢na, informaticka podrska, karijerna i sl.) 4,00




3.26. |Polaznici su informirani o dostupnom sustavu podrske 5,00
397 Sustav podrske uzima u obzir raznolike potrebe razli¢itih grupa polaznika (stariji polaznici, zaposleni polaznici, polaznici roditelji, polaznici migranti, polaznici iz ranjivih i podzastupljenih 400
""" |skupina, osobe s invaliditetom itd.) !
3.28. |Prikupljaju se povratne informacije polaznika o dostupnosti i kvaliteti sustava podrske te se prikupljene informacije koriste za daljnje unaprjedenje 4,00
3.29. |Ustanova osigurava besplatno pohadanje programa obrazovanja polaznicima 5,00

PODRUCIE KVALITETE 4: LJUDSKI | MATERIJALNI RESURSI 4,89
STANDARD KVALITETE: NASTAVNICKI KAPACITETI ZADOVOLJAVAJUCI SU ZA KVALITETNO IZVODENJE NASTAVE | OSIGURAVAJU POSTIZANJE PREDVIPENIH ISHODA UCENJA 4,80
4.1. Ustanova ima odgovarajuéi broj zaposlenih nastavnika i andragoskih voditelja sukladno propisima 5,00
4.2. Omijer polaznika i nastavnika odgovarajuci je za kvalitetno izvodenje nastave 5,00
4.3. Opterecenje nastavnika je ravnomjerno rasporedeno i osigurava kvalitetno izvodenje nastave 5,00
4.4. Osigurana je kvaliteta nastavnog osoblja (stalno zaposlenih i vanjskih suradnika) 5,00
4.5. Andragoski voditelj ima odgovarajuce andragoske kompetencije 5,00
4.6. Nastavnici imaju odgovarajuce kvalifikacije i kompetencije propisane kurikulumom/programom obrazovanja odraslih 5,00
4.7. Nastavnici imaju stecene andragoske kompetencije 4,00
4.8. Ustanova ima uspostavljen sustav pruzanja podrske nastavnicima u njihovom profesionalnom razvoju, posebice vodeci racuna o novim zaposlenicima i vanjskim suradnicima 5,00
4.9. Uspostavljen je kompetitivan nacin zaposljavanja nastavnika 5,00
410 Ustanova prati kvalitetu rada nastavnika (procjena kolega nastavnika, povratne informacije polaznika, analiza uspjeha polaznika i sl.) i temeljem prikupljenih informacija planira daljnja 400
7" |pobolj$anja !
STANDARD KVALITETE: PROSTORNI | MATERIJALNI UVJETI ZADOVOLJAVAJUCI SU ZA 1ZVODENJE PROGRAMA OBRAZOVANJA ODRASLIH | OSIGURAVAJU POSTIZANJE PREDVIDENIH ISHODA 486
UCENJA ’
4.11. |Ustanova raspolaZe odgovarajué¢im prostornim i materijalnim uvjetima u skladu s propisima 5,00
4.12. |Prostorni su uvjeti prilagodeni broju upisanih polaznika 5,00
413 Prostorni i materijalni uvjeti kojima ustanova raspolaze omogucuju kvalitetno izvodenje nastave i postizanje predvidenih ishoda uéenja u skladu s odobrenim kurikulumom/programom 5.00
7" |obrazovanja odraslih !
4.14. |Osigurani su prostorni i materijalni uvjeti za izvodenje uéenja temeljenog na radu/vjezbi u skladu s odobrenim kurikulumom/programom obrazovanja odraslih 5,00
415 Prostor i specijalizirana oprema koriste se u skladu s propisima o zastiti na radu te drugim relevantnim propisima i uputama osiguravajuci sigurno okruzenje za provedbu nastavnog 5.00

procesa




Prikupljaju se povratne informacije o kvaliteti prostornih i materijalnih uvjeta i temeljem prikupljenih informacija provode se potrebna poboljsanja prostorni i materijalni uvjeti osiguravaju

4.16. . L L. 4,00
poticajno okruZenje za ucenje

4.17. |Prostorni i materijalni uvjeti omogucuju izvodenje nastave u skladu sa suvremenim i inovativnim dostignuéima za izvodenje programa obrazovanja 5,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH UPRAVLJA FINANCIJAMA NA ODRZIV | RAZVOINO USMJEREN NACIN 5,00

4.18. |Osigurana su potrebna financijska sredstva potrebna za kvalitetno izvodenje programa obrazovanja odraslih i postizanje predvidenih ishoda ucenja 5,00

4.19. |Sustav financiranja je odrZiv i osigurava stabilnost 5,00

4.20. |Osigurani su dodatni izvori financiranja (projekti EU, gospodarska djelatnost) koje ustanova koristi za unaprjedenje kvalitete nastave i osiguravanje pristupa polaznicima 5,00

PODRUCJE KVALITETE 5: INFORMIRANJE JAVNOSTI, KOMUNIKACIJA | SURADNJA, INTEGRITET | ETIENOST

STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH OBJAVLIUJE INFORMACIJE O SVIM SVOJIM AKTIVNOSTIMA TE AKTIVNO PROMOVIRA ULOGU | VAZNOST OBRAZOVANJA

5,00
ODRASLIH
5.1 Ustanova osigurava dostupnost jasnih, objektivnih, to¢nih i azurnih informacija o svojim aktivnostima (programima obrazovanja, ishodima ucenja, prolaznosti i zavrsnosti, kvalifikacijama 5.00
" |koje se stje€u, moguénostima za zaposljavanje ili nastavak obrazovanja i sl.) !
5.2 Ustanova provodi promotivne aktivnosti i koristi razlicite kanale komunikacije za promociju vaZnosti obrazovanja odraslih na lokalnoj, regionalnoj ili Siroj razini nastojeci na taj nacin 5.00
" |potaknuti uklju¢ivanje razli¢itih skupina polaznika u programe obrazovanja odraslih !
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH AKTIVNO SURADUJE S DRUGIM UTANOVAMA | ORGANIZACIJAMA TE POTICE MOBILNOST | INTERNACIONALIZACIIU, 5.00
PRIJENOS ZNANJA | INOVATIVNOST !
5.3. Ustanova aktivno suraduje s drugim ustanovama za obrazovanje odraslih 5,00
5.4. Ustanova suraduje s lokalnom zajednicom, gospodarskim i javnim sektorom 5,00
5.5. Ustanova se ukljucuje u projekte i razvija partnerstva na lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini 5,00
5.6. Ustanova potice aktivnosti kojima jaca prijenos znanja i inovativnost 5,00
5.7. Ustanova doprinosi razvoju gospodarstva i lokalne zajednice 5,00
5.8. Ustanova poti¢e mobilnost svojih nastavnika i polaznika 5,00
5.9. Rezultati suradnje s drugim ustanovama i organizacijama primjenjuju se za unaprjedenje kvalitete 5,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH JE RAZVILA MEHANIZME ZA OCUVANJE INTEGRITETA, PREVENCIU | SANKCIONIRANJE SVIH OBLIKA NEETICNOG 5.00
PONASANJA ’
5.10. |Ustanova je razvila mehanizme za zastitu integriteta obrazovanog procesa i standarda kvalitete i eticnosti svoga rada 5,00
5.11. |Ustanova je razvila mehanizme kojima prepoznaje, prevenira i sankcionira sve oblike neeti¢nog ponasanja 5,00
5.12. |Uustanova je razvila mehanizme za unaprjedenje kvalitete meduljudskih odnosa i rjeSavanje mogucih konflikata 5,00




5.13. |Zaposlenici i polaznici upoznati su s pravilima i procedurama za postupanje u slu¢aju neeti¢nog ponasanja 5,00




SAMOVREDNOVANJE UCILISTA AMBITIO
U OBRAZOVAN]JU ODRASLIH



RAZINA ZRELOSTI USTANOVE ZA OBRAZOVANIJE ODRASLIH

PODRUCJE KVALITETE 1: UPRAVLIANJE USTANOVOM | SUSTAVOM OSIGURANJA KVALITETE

STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH USPOSTAVILA JE UCINKOVIT SUSTAV UPRAVLJANJA USTANOVOM 4,44
1.1. Ustanova ima definiranu misiju koja jasno identificira ustanovu i njezine specifi¢nosti i pozicionira ju u okruzenju 5,00
1.2. Ustanova ima definiranu viziju koja usmjerava njezin buduci razvoj i upravljanje ustanovom 4,00
1.3. Ustanova ima definirane kratkoroc¢ne i dugorocne strateske ciljeve koji su uskladeni s misijom i vizijom kao i s lokalnim i nacionalnim strategijama te uzimaju u obzir promjene u okruzenju 5,00
1.4. Strateski ciljevi obuhvacaju sva glavna podrucja kvalitete i u njihovu se izradu ukljucuju dionici 5,00
1.5. Ustanova planira resurse koji su optimalni za postizanje strateskih ciljeva 4,00
1.6. Ustanova ima definirane sve interne dokumente i akte koji su potrebni za njezin rad 4,00
1.7. Uspostavljena je ucinkovita organizacijska struktura i proces donosenja odluka koji podupiru provedbu strateskih ciljeva ustanove i ukljucuju dionike 4,00
1.8. Proces upravljanja ustanovom i donosenja odluka je transparentan, ucinkovit, poticajan i inovativan 4,00
1.9. Ustanova potice razli¢ite oblike rada (timski rad, projekti i dr.) i uklju¢ivanje dionika u odlucivanje o organizaciji rada 5,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH USPOSTAVILA JE UCINKOVIT UNUTARNJI SUSTAV OSIGURAVANJA KVALITETE KOJI JE DIO STRATESKOG UPRAVLIANJA 4,43
1.10. [Uprava ustanove posvecena je osiguravanju kvalitete i teZi kontinuiranom unaprjedivanju kvalitete te potice razvoj kulture kvalitete 4,00
1.11. [Uspostavljen je realisti¢an i upravljiv koncept osiguravanja kvalitete 5,00
112 Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete ukljucuje planiranje aktivnosti u skladu sa strateskim ciljevima, provedbu aktivnosti, mjerenje i analiziranje uspjesnosti provedenih aktivnosti te 5.00
7" |planiranje pobolj$anja na temelju analiza i reviziju postavljenih ciljeva !
1.13.  [Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete obuhvada sve aktivnosti ustanove (obrazovne programe, nastavni proces, resurse za ucenje, podrsku polaznicima itd.) 4,00
1.14. [Unutarnji sustav osiguravanja kvalitete ukljuCuje unutarnje i vanjske dionike na svim razinama 4,00
1.15. [Uspostavljene su procedure osiguravanja kvalitete. Procedure osiguravanja kvalitete uklopljene su u svakodnevne aktivnosti i ne stvaraju nepotreban administrativni teret 5,00
1.16. [Procedure osiguravanja kvalitete su dokumentirane, u¢inkovite su i odgovaraju svrsi 4,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH REDOVITO PROVODI PROCES SAMOVREDNOVANJA | NA TEMELJU NALAZA PROCESA SAMOVREDNOVANJA 440
KONTINUIRANO UNAPRJEDUJE KVALITETU SVIH SVOJIH AKTIVNOSTI !
1.17. [Ustanova redovito provodi samovrednovanje kao dio svog unutarnjeg sustava osiguravanja kvalitete 5,00




1.18. |Uprava potice i snazno podrzava provedbu procesa samovrednovanja 4,00
1.19. |Uprava odreduje nadleznosti i odgovornosti za provedbu procesa samovrednovanja te prati provedbu procesa samovrednovanja 5,00
1.20. |Uprava koristi nalaze procesa samovrednovanja za uc¢inkovito upravljanje ustanovom i definiranje strateskih prioriteta 4,00
1.21. |Uprava i povjerenstvo za kvalitetu jasno komuniciraju vaznost i svrhu procesa samovrednovanja 4,00
1.22. |U proces samovrednovanja ukljucuju se unutarnji i vanjski dionici 5,00
1.23. |Samovrednovanje se provodi s ciljem identificiranja prednosti/dobrih praksi i nedostataka/podrucja za poboljsanje 5,00
1.24. |U procesu samovrednovanja izraduje se izvjes¢e o samovrednovanju s preporukama za unaprjedenje te plan unaprjedenja za provedbu tih preporuka 4,00
1.25. |Na temelju plana unaprjedenja provode se aktivnosti za unaprjedenje 4,00
1.26. |Ustanova prati i analizira realizaciju plana unaprjedenja i na temelju toga planira daljnji razvoj 4,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH REDOVITO PRIKUPLJA | ANALIZIRA PODATKE O SVIM SVOJIM AKTIVNOSTIMA TE DOBIVENE ANALIZE KORISTI ZA DALINJA 4.40
UNAPRJEDENJA ’
1.27. |Ustanova je identificirala podatke koje je potrebno prikupljati i klju¢ne indikatore provedbe 5,00
1.28. |Ustanova koristi odgovarajuci informacijski sustav za redovito prikupljanje podataka 5,00
1.29. |Informacijski sustav osigurava podatke i analize za potrebe unutarnjeg i vanjskog osiguravanja kvalitete kao i za izvjeStavanja u razli¢ite svrhe 4,00
1.30. |Informacijski je sustav u skladu s pravilima za zastitu osobnih podataka 4,00
131 Ustanova prikuplja podatke o svim svojim aktivnostima i vodi evidencije u skladu s vaZe¢im propisima (npr. podaci o upisanim polaznicima, izostancima, prolaznosti, uspjehu i zavr$nosti 400
7" |polaznika, zapo3ljivosti ili nastavku obrazovanja zavrienih polaznika, stopi odustajanja, polaznika, o kvaliteti programa obrazovanja i nastavnog procesa, podaci o samoprocjeni i !
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH VODI | CUVA ANDRAGOSKU DOKUMENTACHU | EVIDENCIJE TE IZDAJE JAVNE ISPRAVE U SKLADU S PROPISIMA 4,38
132 Ustanova cjelovito, vjerodostojno i pravovremeno vodi i ispunjava cjelokupnu andragosku dokumentaciju i evidencije za odobreni program obrazovanja odraslih i upisane polaznike u 400
7" |skladu s propisima (elektronski/papirnato) !
1.33. |Ustanova Cuva i arhivira andragosku i drugu pripadaju¢u dokumentaciju i evidencije u skladu s propisima 4,00
1.34. |Ustanova na zahtjev polaznika koji su zavrsili obrazovanje u ustanovi osigurava uvid i dostavu dokumentacije koja se odnosi na polaznika (program obrazovanja, prijepis ocjenai sl.) 4,00
1.35. |Ustanova dostavlja andragosku dokumentaciju u informacijske sustave u skladu s propisima 4,00
1.36. |Ustanova omogucuje nadleznim tijelima uvid u dokumentaciju ustanove 5,00
1.37. |Ustanova izdaje javne isprave u skladu s vaZec¢im propisima u obrazovanju odraslih 5,00




1.38.

Ustanova izdaje javne isprave na propisanim obrascima

5,00

1.39.

Ustanova izdaje javne isprave nakon ispunjenih svih preduvjeta propisanih kurikulumom/programom obrazovanja odraslih te uspjesno provedenog vrednovanja predvidenih ishoda uc¢enja

PODRUCIJE KVALITETE 2: OBRAZOVNI PROGRAMI, UCENJE | POUCAVANJE

4,00

STANDARD KVALITETE: PROGRAM OBRAZOVANJA ODRASLIH UTEMELJEN JE NA KONCEPTU ISHODA UCENJA | USKLADEN S HRVATSKIM KVALIFIKACIISKIM OKVIROM 4,38
2.1. Program obrazovanja odraslih izraden je u skladu s vazecom metodologijom izrade programa obrazovanja 4,00
2.2. Program obrazovanja odraslih ima odgovarajuée odobrenje za izvodenje 4,00
2.3. Program obrazovanja odraslih sadrZi jasno definirane predvidene ishode ucenja za stjecanje znanja i ishode ucenja za stjecanje vjestina u skladu s vaze¢im nacionalnim dokumentima 5,00
2.4, Predvideni ishodi u¢enja programa obrazovanja odraslih uskladeni su s misijom i strategijom ustanove 5,00
2.5. Predvideni ishodi u¢enja programa obrazovanja odraslih odgovarajuce su razine u skladu s opisnicama razina HKO-a 5,00
2.6. Predvideni ishodi u¢enja u skladu su s potrebnim kompetencijama zavrsenih polaznika 4,00
2.7. Nastavnici uskladuju nastavne sadrzZaje s predvidenim ishodima ucenja 4,00
2.8. Nastavni se sadrzaji redovito osuvremenjuju na temelju povratnih informacija dionika vodeci racuna da su povezani s predvidenim ishodima ucenja 4,00

STANDARD KVALITETE: UCENJE | POUCAVANJE USMJERENO JE NA POLAZNIKA | U SKLADU JE S PREDVIDENIM ISHODIMA UCENJA 4,42
2.9. Koriste se nacini izvodenja nastave u skladu s odobrenim programom obrazovanja odraslih 5,00
2.10. |Koriste se razli¢ite pedagoske/andragoske metode 4,00
2.11. |Koriste se napredne tehnologije u nastavi u skladu s potrebama i moguénostima polaznika 5,00
2.12. |Nadiniizvodenja nastave u skladu su s nastavnim sadrzajima i omogucuju stjecanje predvidenih ishoda uéenja 4,00
2.13. |Nacini izvodenja nastave i pedago$ke/andragoske metode se redovito vrednuju i prilagodavaju 4,00
2.14. |Potice se interaktivno ucenje, rjeSavanje problema i kriticko misljenje 5,00
2.15. |Naglasak je u nastavnom procesu na to uciti kako uciti 4,00
2.16. |UcCenje i poucavanje prilagodava se razli¢itostima polaznika i njihovih potreba 4,00
2.17. |UcCenje i poutavanje potice motiviranost i aktivnu ulogu polaznika u procesu ucenja 4,00




2.18. |Potic¢e se medusobno postivanje nastavnika i polaznika 4,00
2.19. |Osigurana je optimalna veli¢ina obrazovne skupine 5,00
2.20. |Osigurana je odgovarajuca struc¢na literatura i materijali za uéenje za polaznike 5,00

STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH OMOGUCAVA UCENJE TEMELIENO NA RADU | STJECANJE PRAKTICNIH VIESTINA (AKO JE PRIMJENJIVO) 4,50
2.21. |Polaznicima je omoguceno stjecanje prakti¢nih vjestina uklju¢ivanjem u uéenje temeljeno na radu 5,00
2.22. |Ustanova pruza podrsku polaznicima u pronalasku odgovarajuéih mjesta za ucenje temeljeno na radu 5,00
2.23. |UcCenje temeljeno na radu provodi se u skladu s odobrenim programom obrazovanja odraslih 4,00
2.24. |Provodenjem ucenja temeljenog na radu polaznici stjeCu odredene ishode ucenja predvidene programom obrazovanja odraslih 4,00
2.25. |Ustanova, poslodavac i polaznik sklapaju ugovor o provedbi prakti¢ne nastave kojim se reguliraju medusobna prava i obveze 5,00
2.26. |Ustanova osigurava mentora kod poslodavca koji zadovoljava propisane uvjete te kontinuirano pruza podrsku polazniku u prakti¢noj nastavi kod poslodavca 5,00
297 Prije pocetka izvodenja prakticne nastave polaznici moraju usvojiti sadrZaje iz osnova zastite na radu i poloZiti ispit pred osposobljenom osobom iz ustanove o ¢emu se vodi evidencija u 5.00

""" |dnevniku rada odnosno mapi prakti¢ne nastave !

2.28. |Polaznici vode mapu/dnevnik prakti¢ne nastave u skladu s propisima 4,00
2.29. |Priznavanje i vrednovanje prethodno stecenog znanja i vjestina provodi se u skladu s propisima i metodologijom za programe vrednovanja 4,00
2.30. |Ustanova prati i unaprjeduje kvalitetu prakticne nastave temeljem povratnih informacija dionika 4,00

PODRUCIJE KVALITETE 3: POSTIGNUCA POLAZNIKA | BRIGA O POLAZNICIMA 4,83

STANDARD KVALITETE: VREDNOVANJE POSTIGNUCA POLAZNIKA JE OBJEKTIVNO | DOSLIEDNO TE OSIGURAVA STJECANJE PREDVIDENIH ISHODA UCENJA 4,50
3.1. Ustanova organizira i prijavljuje vrednovanje postignuca ishoda ucenja u skladu s vaze¢im propisima 5,00
3.2, Vrednovanje i ocjenjivanje postignuca polaznika provodi se pravedno, objektivno, dosljedno i transparentno 5,00
33 Vrednovanje i ocjenjivanje polaznika provodi se u skladu s propisanim nacinima vrednovanja stecenih znanja i vjestina u kurikulumu/programu obrazovanja te se za svakog polaznika vodi 5.00

" |evidencija !

3.4. Vrednovanje postignuéa polaznika uskladeno je s predvidenim ishodima ucenja 5,00
3.5. Vrednovanje postignuca polaznika uskladeno je s nacinima izvodenja nastave 4,00
3.6. Kriteriji i metode vrednovanja i ocjenjivanja jasni su i unaprijed dostupni polaznicima 3,00




3.7. Polaznici dobivaju povratne informacije o rezultatima vrednovanja i s tim povezane savjete za ucenje 5,00
3.8. Nastavnici koji vrednuju polaznike upoznati su s metodama testiranja i ispitivanja i imaju podrsku za razvoj tih kompetencija 4,00
3.9. Metode vrednovanja postignuca polaznika se periodi¢no vrednuju i u taj se proces ukljucuju polaznici 4,00
3.10. |Postoji formalno definiran Zalbeni postupak i polaznici su s njime upoznati 5,00
311 Ustanova sudjeluje u procesu vanjskogvrednovanja ishoda uc¢enja (nacionalni ispiti,ispiti drzavne mature), ako je primjenjivo, irezultate vanjskog vrednovanja koristi za unaprjedenje n/a
7" |kvalitete svojih programa obrazovanja i nastavnog procesa
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH PRATI POLAZNIKE NAKON ZAVRSETKA OBRAZOVANJA | U SKLADU S NALAZIMA UNAPREDUJE KVALITETU SVOGA RADA 5,00
3.12. |Ustanova provodi praéenje zavrienih polaznika i analizira prikupljene podatke 5,00
3.13. |Podaci prikupljeni u postupku pracenja zavrsenih polaznika koriste se za unaprjedivanje kvalitete programa obrazovanja odraslih i nastavnog procesa 5,00
3.14. |Ustanova informira buduce polaznike o mogucnostima zaposljavanja ili nastavka obrazovanja nakon zavrsetka obrazovnog programa 5,00
3.15. |Ustanova pruZa podrsku polaznicima u planiranju buduce karijere 5,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH OSIGURAVA UPIS POLAZNIKA ODGOVARAJUCEG PREDZANJA | MOTIVACIJE, POTICE UKLJUCIVANJE POLAZNIKA 1Z 5.00
RANIJIVIH | PODZASTUPLJENIH SKUPINA TE VODI BROGU O NAPREDOVANJU POLAZNIKA !
3.16. |Postoje jasno definirana i javno objavljena pravila i postupci za upis polaznika 5,00
3.17. |Ustanova osigurava priznavanje prethodnog ucenja i stecenih kvalifikacija 5,00
3.18. |Pravila i postupci upisa polaznika, napredovanja polaznika i priznavanja prethodnog ucenja provode se pravedno, dosljedno i transparentno 5,00
3.19 Pravila i postupci upisa polaznika, napredovanja polaznika i priznavanja prethodnog ucenja odgovaraju svrsi te osiguravaju upis polaznika odgovarajuceg predznanja u skladu sa zahtjevima 5.00
7" |kurikuluma/programa obrazovanja odraslih !
3.20. |Za polaznike koji pohadaju kurikulum/program obrazovanja odraslih za stjecanje kvalifikacije osiguran je transparentan i propisima utemeljen nacin prohodnosti i napredovanja 5,00
3.21. |Postoje odgovarajuci informacijski paketi za upis polaznika i polaznici se uvode u program obrazovanja 5,00
3.22. |Provodi se profesionalno savjetovanje i usmjeravanje potencijalnih polaznika 5,00
3.23. |Potice se upis polaznika iz ranjivih i podzastupljenih skupina, migranata i sl. 5,00
3.24. |Prikupljaju se podaci o prolaznosti i zavrsnosti polaznika 5,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH IMA ODGOVARAJUCI SUSTAV PODRSKE POLAZNICIMA KOJI JE PRILAGODEN POTREBAMA RAZNOLIKE POPULACIJE 4.50
POLAZNIKA !
3.25. |Uspostavljen je sustav podrske polaznicima (savjetodavna, administrativna, tehnicka, knjizni¢na, informaticka podrska, karijerna i sl.) 5,00




3.26. |Polaznici su informirani o dostupnom sustavu podrske 4,00
397 Sustav podrske uzima u obzir raznolike potrebe razli¢itih grupa polaznika (stariji polaznici, zaposleni polaznici, polaznici roditelji, polaznici migranti, polaznici iz ranjivih i podzastupljenih 500
""" |skupina, osobe s invaliditetom itd.) !
3.28. |Prikupljaju se povratne informacije polaznika o dostupnosti i kvaliteti sustava podrske te se prikupljene informacije koriste za daljnje unaprjedenje 5,00
3.29. |Ustanova osigurava besplatno pohadanje programa obrazovanja polaznicima 5,00

PODRUCIE KVALITETE 4: LJUDSKI | MATERIJALNI RESURSI 4,77
STANDARD KVALITETE: NASTAVNICKI KAPACITETI ZADOVOLJAVAJUCI SU ZA KVALITETNO IZVODENJE NASTAVE | OSIGURAVAJU POSTIZANJE PREDVIPENIH ISHODA UCENJA 4,30
4.1. Ustanova ima odgovarajuéi broj zaposlenih nastavnika i andragoskih voditelja sukladno propisima 4,00
4.2. Omijer polaznika i nastavnika odgovarajuci je za kvalitetno izvodenje nastave 5,00
4.3. Opterecenje nastavnika je ravnomjerno rasporedeno i osigurava kvalitetno izvodenje nastave 4,00
4.4. Osigurana je kvaliteta nastavnog osoblja (stalno zaposlenih i vanjskih suradnika) 4,00
4.5. Andragoski voditelj ima odgovarajuce andragoske kompetencije 5,00
4.6. Nastavnici imaju odgovarajuce kvalifikacije i kompetencije propisane kurikulumom/programom obrazovanja odraslih 5,00
4.7. Nastavnici imaju stecene andragoske kompetencije 4,00
4.8. Ustanova ima uspostavljen sustav pruzanja podrske nastavnicima u njihovom profesionalnom razvoju, posebice vodeci racuna o novim zaposlenicima i vanjskim suradnicima 4,00
4.9. Uspostavljen je kompetitivan nacin zaposljavanja nastavnika 4,00
410 Ustanova prati kvalitetu rada nastavnika (procjena kolega nastavnika, povratne informacije polaznika, analiza uspjeha polaznika i sl.) i temeljem prikupljenih informacija planira daljnja 400
7" |pobolj$anja !
STANDARD KVALITETE: PROSTORNI | MATERIJALNI UVJETI ZADOVOLJAVAJUCI SU ZA 1ZVODENJE PROGRAMA OBRAZOVANJA ODRASLIH | OSIGURAVAJU POSTIZANJE PREDVIDENIH ISHODA 5.00
UCENJA ’
4.11. |Ustanova raspolaZe odgovarajué¢im prostornim i materijalnim uvjetima u skladu s propisima 5,00
4.12. |Prostorni su uvjeti prilagodeni broju upisanih polaznika 5,00
413 Prostorni i materijalni uvjeti kojima ustanova raspolaze omogucuju kvalitetno izvodenje nastave i postizanje predvidenih ishoda uéenja u skladu s odobrenim kurikulumom/programom 5.00
7" |obrazovanja odraslih !
4.14. |Osigurani su prostorni i materijalni uvjeti za izvodenje uéenja temeljenog na radu/vjezbi u skladu s odobrenim kurikulumom/programom obrazovanja odraslih 5,00
415 Prostor i specijalizirana oprema koriste se u skladu s propisima o zastiti na radu te drugim relevantnim propisima i uputama osiguravajuci sigurno okruzenje za provedbu nastavnog 5.00

procesa




Prikupljaju se povratne informacije o kvaliteti prostornih i materijalnih uvjeta i temeljem prikupljenih informacija provode se potrebna poboljsanja prostorni i materijalni uvjeti osiguravaju

4.16. . L L. 5,00
poticajno okruZenje za ucenje

4.17. |Prostorni i materijalni uvjeti omogucuju izvodenje nastave u skladu sa suvremenim i inovativnim dostignuéima za izvodenje programa obrazovanja 5,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH UPRAVLJA FINANCIJAMA NA ODRZIV | RAZVOINO USMJEREN NACIN 5,00

4.18. |Osigurana su potrebna financijska sredstva potrebna za kvalitetno izvodenje programa obrazovanja odraslih i postizanje predvidenih ishoda ucenja 5,00

4.19. |Sustav financiranja je odrZiv i osigurava stabilnost 5,00

4.20. |Osigurani su dodatni izvori financiranja (projekti EU, gospodarska djelatnost) koje ustanova koristi za unaprjedenje kvalitete nastave i osiguravanje pristupa polaznicima 5,00

PODRUCJE KVALITETE 5: INFORMIRANJE JAVNOSTI, KOMUNIKACIJA | SURADNJA, INTEGRITET | ETIENOST

STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH OBJAVLIUJE INFORMACIJE O SVIM SVOJIM AKTIVNOSTIMA TE AKTIVNO PROMOVIRA ULOGU | VAZNOST OBRAZOVANJA

5,00
ODRASLIH
5.1 Ustanova osigurava dostupnost jasnih, objektivnih, to¢nih i azurnih informacija o svojim aktivnostima (programima obrazovanja, ishodima ucenja, prolaznosti i zavrsnosti, kvalifikacijama 5.00
" |koje se stje€u, moguénostima za zaposljavanje ili nastavak obrazovanja i sl.) !
5.2 Ustanova provodi promotivne aktivnosti i koristi razlicite kanale komunikacije za promociju vaZnosti obrazovanja odraslih na lokalnoj, regionalnoj ili Siroj razini nastojeci na taj nacin 5.00
" |potaknuti uklju¢ivanje razli¢itih skupina polaznika u programe obrazovanja odraslih !
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH AKTIVNO SURADUJE S DRUGIM UTANOVAMA | ORGANIZACIJAMA TE POTICE MOBILNOST | INTERNACIONALIZACIIU, 486
PRIJENOS ZNANJA | INOVATIVNOST !
5.3. Ustanova aktivno suraduje s drugim ustanovama za obrazovanje odraslih 5,00
5.4. Ustanova suraduje s lokalnom zajednicom, gospodarskim i javnim sektorom 5,00
5.5. Ustanova se ukljucuje u projekte i razvija partnerstva na lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini 4,00
5.6. Ustanova potice aktivnosti kojima jaca prijenos znanja i inovativnost 5,00
5.7. Ustanova doprinosi razvoju gospodarstva i lokalne zajednice 5,00
5.8. Ustanova poti¢e mobilnost svojih nastavnika i polaznika 5,00
5.9. Rezultati suradnje s drugim ustanovama i organizacijama primjenjuju se za unaprjedenje kvalitete 5,00
STANDARD KVALITETE: USTANOVA ZA OBRAZOVANJE ODRASLIH JE RAZVILA MEHANIZME ZA OCUVANJE INTEGRITETA, PREVENCIU | SANKCIONIRANJE SVIH OBLIKA NEETICNOG 475
PONASANJA ’
5.10. |Ustanova je razvila mehanizme za zastitu integriteta obrazovanog procesa i standarda kvalitete i eticnosti svoga rada 4,00
5.11. |Ustanova je razvila mehanizme kojima prepoznaje, prevenira i sankcionira sve oblike neeti¢nog ponasanja 5,00
5.12. |Uustanova je razvila mehanizme za unaprjedenje kvalitete meduljudskih odnosa i rjeSavanje mogucih konflikata 5,00




5.13. |Zaposlenici i polaznici upoznati su s pravilima i procedurama za postupanje u slu¢aju neeti¢nog ponasanja 5,00




